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RESUMO

A moderna concepgao tedrica de Justica Restaurativa inspira-se em costumes ancestrais
de povos da América do Norte e Australia, que tinham por habito reunir-se em circulo para
debater assuntos de interesse comunitario ou resolver situagdes conflituosas graves. Do
sistema juridico, as abordagens restaurativas se disseminaram para outros espacos de
convivéncia comunitaria, dentre os quais os escolares. Pesquisas revelam em nimeros
assustadores a incidéncia da violéncia multifacetada no ambito das institui¢des de ensino,
0 que compromete o aprendizado e desenvolvimento (biolégico, cognitivo e social) de
adolescentes e jovens. O enfrentamento da situagdo requer engajamento do Estado, das
familias e da sociedade, por meio de politicas focadas na garantia dos direitos sociais, na
promocdao do direito a vida e na gestdo pacifica de conflitos. Este estudo buscou
compreender a utilidade das praticas restaurativas e da mediacdo para a pacificagdo de
contendas nas institui¢des de ensino, como estratégia para a constru¢do de um clima
escolar seguro, acolhedor e relacional. As metodologias de Justica Restaurativa na
Educag¢do caminham ao encontro das praticas pedagogicas dialdgicas, impulsionadoras da
educagdao como instrumento de transformac¢do humana e social. Por fim, apresenta-se o
projeto Escola para a Vida, uma iniciativa do Ministério Publico do Estado do Maranhao
com a finalidade de contribuir para a constru¢do de escolas seguras, por meio de agdes
com foco no fortalecimento de vinculos, na gestdo de conflitos e na promog¢do do
protagonismo juvenil. Sugere-se, para a implementacdo da proposta de intervencao,
formalizar parcerias com instituicdes governamentais, ndo-governamentais e sociedade
civil.

Palavras-chave: Justica Restaurativa, mediacdo escolar, gestao de conflitos, Ministério
Publico.



ABSTRACT

The modern theoretical conception of Restorative Justice is inspired by the ancestral customs

of the peoples of North America and Australia, who used to gather in a circle to debate matters

of community interest or resolve serious conflict situations. From the legal system, restorative

approaches have spread to other spaces of community coexistence, including schools. Surveys

reveal in frightening numbers the incidence of multifaceted violence within educational

institutions, which compromises the learning and development (biological, cognitive and social)
of adolescents and young people. Facing the situation requires the engagement of the State,

families and society, through policies focused on guaranteeing social rights, promoting the right
to life and the peaceful management of conflicts. This study sought to understand the utility of
restorative practices and mediation for pacifying disputes in educational institutions, as a

strategy for building a safe, welcoming and relational school climate. The methodologies of
Restorative Justice in Education meet the dialogical pedagogical practices that promote

education as an instrument of human and social transformation. Finally, the School for Life

project is presented, an initiative of the Public Ministry of the State of Maranhdo with the

purpose of contributing to the construction of safe schools, through actions focused on

strengthening bonds, conflict management and promoting youth leadership. It is suggested, for
the implementation of the intervention proposal, to formalize partnerships with governmental,

non-governmental institutions and civil society.

Keywords: Restorative Justice, school mediation, conflict management, Public Ministry.
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INTRODUCAO

Nas ultimas quatro décadas, cresceram e se disseminaram exponencialmente, em varios
paises, movimentos que buscam promover o didlogo e o consenso como ferramentas essenciais
e indispensaveis a resolugdo de conflitos. Dentre eles, merece destaque o movimento de Justica
Restaurativa, inspirado em praticas consuetudinarias de povos nativos americanos, australianos

e neozelandeses.

A Justica Restaurativa chegou ao Brasil na primeira década do século XXI e conquistou
campo notadamente junto ao Poder Judiciario, expandindo-se para outros 6rgaos do sistema de
justica, bem como para espagos laborais, comunitarios e escolares. Estes, por se tratarem de
locais de ampla interagdo social, onde se manifestam comportamentos afetados por educagdes
familiares e culturais diversas, bem como pelas historias de vida de todos os conviventes, estao
propicios a eclosdo de situagdes corriqueiras conflituosas e carecem de pessoas capacitadas para

geri-las sem utilizar-se de violéncias.

O presente trabalho dissertativo resulta de pesquisa bibliografica e documental e esta
secionado em trés capitulos. O primeiro apresenta os pressupostos historicos da Justica
Restaurativa, da sua eclosdo como movimento temporal a sua disseminacdo em vdrias partes

do mundo, impulsionada por agentes politicos internacionais.

A Justica Restaurativa ¢ conceituada como um modelo que retine um conjunto de
abordagens adequadas para a constru¢dao de redes afetivas, tomada de decisdes coletivas e
gestdo ndo violenta de conflitos, com foco no atendimento de necessidades e na promocao da
responsabilizacdo. Apresentam-se ainda os seus elementos estruturantes — valores, pilares,
principios e foco — e algumas abordagens restaurativas, com destaque aos Processos Circulares
de Construcao de Paz. Por fim, faz-se uma breve exposi¢do sobre a Justica Restaurativa na
Educagdo, incidente sobre a formacao de gestores, educadores e educandos, com resultados

reconhecidos por parte de inimeras comunidades escolares.

No segundo capitulo, discorre-se sobre a construcao historica do direito a educacao,
enfatizando-se a sua importancia para o desenvolvimento humano, com base nos escritos de
Piaget, Vygotsky e Paulo Freire. O texto apresenta ainda a importancia da pratica da gestao de
conflitos nas escolas, profundamente afetadas pela violéncia estrutural, com foco na criacao de

climas seguros e na promogao da transformacao social pela educacao dialdgica.

Levantamentos estatisticos revelam as vulnerabilidades a que estdo expostos os
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adolescentes e jovens brasileiros em idade escolar, dentre os quais muitos maranhenses. Os
reflexos da questdo social se desnudam em numeros, atingindo tragicamente a populacao

menos assistida pelo Estado.

Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2010) indicam que o estado do
Maranhao ¢ o décimo mais populoso do Brasil, terceiro com maior incidéncia de pobreza
absoluta (56,38%) e o segundo com menor Indice de Desenvolvimento Humano (0,639). O
Censo da Educagao Basica (ano 2018) aponta para a existéncia de aproximadamente 1 milhao
de matriculados no ensino fundamental ¢ pouco mais de 300 mil no ensino médio, em sua

maioria nas redes publicas urbanas municipais e estaduais.

De acordo com o Atlas da Violéncia (2019), publicado pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada, 1112 jovens (de 15 a 29 aos) foram assinados no estado do Maranhdo (em
2017), em sua maioria negros do sexo masculino. Nao bastasse o numero alarmante de
homicidios, as violéncias autoprovocadas (suicidios, autoagressdes ¢ automutilagdes) tém

atingido de forma recorrente a faixa etaria considerada, inclusive no contexto escolar.

No periodo de margo a dezembro de 2018, segundo a Secretaria Estadual de Seguranca
Publica, por meio da linha telefonica 190, foram registrados 275 eventos no interior ou nas
proximidades de escolas da Grande Ilha de Sao Luis, dentre os quais constam trafico de
entorpecentes, vias de fato, lesdo corporal, dano ao patrimoénio e porte de armas. O
enfrentamento dessa realidade exige um engajamento harmonioso entre governos, sociedade
civil e agentes publicos, dentro e fora do sistema de justi¢a, por meio de politicas focadas na

garantia dos direitos constitucionais.

Com a finalidade ¢ contribuir para a constru¢do de ambientes escolares seguros e
pacificados, no terceiro e ultimo capitulo, apresenta-se o Projeto Escola para a Vida, uma
proposta de intervengdo com fulcro metodoldgico nos Processos Circulares, na Mediagdo e no
Guia Unicef de Competéncias para a Vida. O Plano de Ac¢do do projeto foi construido em
conformidade com o Planejamento Estratégico Institucional (2016 — 2021), prezando pela
primazia do Parquet maranhense como institui¢do implementadora. Sugere-se a coordenacdo
do Programa dos Nucleos de Mediacdo Comunitaria compartilhd-lo com Centros de Apoio
Operacionais e Promotorias de Justi¢a com atribui¢do na matéria, Escola Superior e Secretarias
Institucionais do Ministério Publico, com setores da Administragao Publica, Organizagdes Nao-
Governamentais, sociedade civil e quaisquer outros agentes que possam contribuir para a sua

lapidacgdo, publicizacao, replicagdo e disseminagao.
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Destaque-se, no escopo do projeto, a mobilizagdo das comunidades escolares para a
constru¢do das suas Declaragdes de Valores e dos seus Planos de Reparacdo de Danos e
Transformagao de Conflitos, com ampla participagdo de gestores, professores, estudantes,
familiares e liderangas comunitarias. As escolas que dispuserem de espaco fisico adequado
poderao optar pela instalagdo permanente de um Nucleo de Mediagdo. O engajamento coletivo
necessario a consecucao dos resultados almejados culminard com o fortalecimento do trabalho

em rede no territorio de abrangéncia do projeto.

Espera-se que as agdes propostas contribuam sobremaneira para evitar o emprego de
meios violentos em situac¢des conflituosas, tanto por parte de adolescentes e jovens quanto de
adultos, seja no interior das institui¢des de ensino, das suas familias ou nas suas convivéncias
comunitarias. Desta forma, a educacdo institucional faz-se meio constitutivo de sujeitos

transformadores de realidades individuais e sociais.
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1 JUSTICA RESTAURATIVA NA EDUCACAO: FERRAMENTAS
PARA GESTAO DE CONFLITOS, DESENVOLVIMENTO DE
PONTENCIALIDADES E FORTALECIMENTO DE VINCULOS
NAS COMUNIDADES ESCOLARES.

Pretende-se discorrer, neste capitulo, sobre o paradigma da Justi¢a Restaurativa (JR), um
modelo moderno para intervengdes judiciais e nao judiciais, porém inspirado em praticas que
remetem a ancestralidade. O capitulo estd dividido em quatro topicos, onde consta um breve
levantamento sobre o contexto histoérico em que eclodiu no mundo o movimento de Justica
Restaurativa, a recep¢ao do paradigma no Brasil, seus elementos estruturais e a incorporagao
das abordagens aos espacos educacionais. Considerando a diversidade de praticas restaurativas
existentes na atualidade, os estudiosos do tema relutam na defini¢do conceitual, abordando-a

COMO um processo €m COHS'[I'UQQO.
1.1 Percurso Historico: a génese do movimento de Justica Restaurativa.

Nos anos de 1970, projetos-piloto implementados em comunidades canadenses e norte-
americanas, inspirados na visdo de mundo dos menonitas®, marcaram o surgimento do moderno
campo da Justica Restaurativa. Ainda naquela década, identificou-se programas e praticas

disseminadas por comunidades de diversos paises, especialmente no ambito da justica criminal.

Segundo os estudiosos primeiros da matéria, ¢ inveridico afirmar que a Justica
Restaurativa tenha nascido no Canada ou nos Estados Unidos (ZEHR, 2017, p. 24). Na verdade,
um movimento temporal em vérias partes do mundo culminou com o surgimento de uma nova

proposta de promogao da justica e da paz, infundida em praticas ancestrais.

Todavia, o conceito ¢ a filosofia da Justica Restaurativa foram sim cunhados nos Estados
Unidos e no Canadd, entre os anos de 1970 e 1980 (ZEHR, 2017, p. 59). Segundo o
levantamento cronolégico de Evans e Vaandering (2018, p. 21 — 31), em 1974 aconteceu sua
primeira aplicacdo no Ocidente, que ficou conhecida por Caso Elmira ou Experimento de
Kitchener, em Ontério, Canada. Essa experiéncia inspirou o Victim Offender Reconciliation

Program — VORP, também introduzido nos Estados Unidos na década de 1970, inicialmente em

! Menonitas ou mennonitas: grupos cristdos descendentes do movimento anabatista, que surgiu na Europa do
século XVI, tempo da Reforma Protestante. A denominagdo deriva de Menno Simons (1496-1561), te6logo
que articulou e formalizou os ensinos dos anabatistas suigos. Os menonitas valorizam a vida em comunidade
e buscam embasar suas praticas nas Escrituras Biblicas. Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Menonitas. Acesso em: 29 jan. 2020.
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Elkhart, estado de Indiana, sob o comando de Howard Zehr?. Com o amadurecimento e
transformagdo dos VORP's, surgiram novas metodologias denominadas praticas restaurativas,

que atualmente conquistam espacos nos ambientes escolares, laborais € comunitarios.

Em 1989, de acordo com as autoras supra, a Nova Zelandia oficializou a Justiga
Restaurativa como o sistema penal para a infincia e juventude. Um ano mais tarde, os
fundamentos tedricos do novo paradigma foram estruturados e publicados em Trocando as
Lentes: um novo foco para o crime e a justi¢ca, atualmente considerada a primeira obra desta

tematica.

Pallamolla (2009, p. 34 — 53) contextualiza a conjuntura complexa em que se deu a
eclosdo do modelo de Justica Restaurativa de inspira¢do anglo-saxonica, nos anos de 1990, com
John Braithwaite, a partir das influéncias dos movimentos abolicionista e de vitimas,
irrompidos na década anterior. O primeiro, contestou ndo apenas as institui¢oes repressivas € o

castigo como forma de imputar a dor a quem causara dor, mas o proprio direito penal.

As ideias abolicionistas, de maneira ampla, pretendem superar ndo somente a pena de
prisdo, mas as tradicionais formas punitivas. As criticas abolicionistas versam sobre o
direito penal e a forma pela qual este trata os delitos. Primeiramente porque os delitos
ndo teriam uma realidade ontoldgica, sendo apenas expressdo de conflitos sociais,
problemas, casualidades etc. e, em segundo lugar, porque o direito penal ndo auxilia
na resolugdo de tais problemas, pois ndo evita delitos e ndo ajuda o autor do delito e
a vitima. O abolicionismo, portanto, busca a substituigdo do modelo tradicional de
justica penal, defendendo a recuperagdo do conflito pela vitima e ofensor, prevendo,
em alguns casos, a intervenc¢do de terceiros como mediadores, sendo estes apenas
mediadores vicinais. Propde que a comunidade recupere sua capacidade de solucionar
conflitos ou possa encaminha-los para o ambito do direito civil. (PALLAMOLLA,
2009, p. 39)

O movimento de vitimas ou vitimologia (pds 1980), por sua vez, além da exaltacdao da
comunidade, promoveu o debate sobre o papel da vitima, como “alguém que foi esquecido tanto
pelo direito quanto pelo processo penal moderno” (PALLAMOLLA, 2009, p. 46), os quais
também negligenciaram o dano e a necessidade de reparagdo. Embora bastante heterogéneo,
principalmente quando estudado em nacgdes distintas, € possivel identificar quatro aspectos que
denotam seus direcionamentos nos ultimos sessenta anos: (1) apoio e assisténcia as vitimas; (2)
as experiéncias das vitimas na justi¢a criminal; (3) compensa¢do da vitima pelo Estado; (4)

reparacdo da vitima pelo ofensor. (PALLAMOLLA, 2009, p. 50 apud GREEN, 2007).

2 Howard Zehr é graduado pelo Morehouse College, mestre pela Universidade de Chicago, doutor pela Rutgers
University, professor de Center for Justice and Peacebuilding da Eastern Mennonite University e coeditor do
Zehr Institute for Restorative Justice. Popularmente conhecido como “av0” da Justica Restaurativa, por ser
praticante e sistematizador teérico desde a década de 1970. Autor de Trocando as Lentes, considerada a obra

seminal na Justica Restaurativa.
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Os movimentos abolicionista e de vitimas, portanto, inspiraram a Justica Restaurativa que
se conhece atualmente, embora ndo tenham endossado seus principios nem participado
diretamente do seu advento. Também nao se pode afirmar que a JR se trata de um movimento

restrito as vitimas, posto que se preocupa igualmente com ofensores e comunidades.

Ao longo da década de 1990, o termo “justiga restaurativa” entrou nas escolas e muitas
praticas restaurativas se misturaram a programas ja existentes em matéria de educacdo para a
resolucao nao violenta de conflitos, por meio inclusive da mediacao entre pares. O sucesso
dessas agdes culminou com o surgimento, na década seguinte, da Justica Restaurativa na
Educacdo (JRE) e impulsionou mudangas significativas nas politicas de tratamento de

controvérsias implementadas por institui¢des de ensino.

A Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU)® fomentou amplamente a disseminacio da
Justica Restaurativa na primeira década do século 21, proclamada a Década Internacional da
Promocgao da Cultura de Paz e Nao-Violéncia em Beneficio das Criangas do Mundo (2001-

2010). Compreende-se por Cultura de Paz:

um conjunto de valores, atitudes, tradi¢des, comportamentos ¢ modos de vida,
baseado em: (...) respeito pela vida e pratica da ndo violéncia por meio da educagio,
do didlogo e da cooperagdo; (...) determinagdo calma na resolucdo de conflitos,
respeito mutuo, entendimento e cooperacdo internacional; (...) formagdo de pessoas
em todos os niveis para desenvolver habilidades de didlogo, negociagdo e consenso,
que conduzam a resolucdo pacifica das diferengas. (VON, 2013, p. 11 —12)

Destarte, todos os Estados Membros deveriam entrar em ac¢ao para assegurar as criangas
uma educagdo baseada em valores com foco no respeito aos direitos, formadora de pessoas

habilitadas para a resolu¢do de conflitos de forma pacifica, dialogal. Segundo Von (2013, p. 22),

3 Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) ou Nagdes Unidas ¢ uma organizagio intergovernamental, fundada em
24 de outubro de 1945, para promover a cooperacio internacional. E composta por seis 6rgdos principais —
Assembleia Geral, Conselho de Seguranga, Conselho Econdémico e Social, Conselho de Tutela, Corte
Internacional de Justica e Secretariado — e seu sistema comporta 26 programas, fundos e agéncias, dentre os
quais: Banco Mundial; Fundo Monetario Internacional (FMI); Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD); Organizagao das Na¢des Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
e Fundo das Nag¢des Unidas para a Infancia (UNICEF). (CONHECA a ... on-line).

4 0 ano 2000 foi proclamado por Nag¢des Unidas o Ano Internacional da Cultura de Paz, iniciando uma mobilizagio
mundial para a promogdo de agdes norteadas nos principios da Cultura de Paz. Naquele ano, por ocasido da
Cupula do Milénio das Nagdes Unidas, foi aprovada a Declaragdo do Milénio das Nagdes Unidas, onde
constavam os Oito Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), também conhecidos como Oito Jeitos
de Mudar o Mundo: (1) Acabar com a fome e a miséria; (2) Educagdo basica de qualidade para todos; (3)
Igualdade entre sexos e valorizagdo da Mulher; (4) Reduzir a mortalidade infantil; (5) Melhorar a satde das
gestantes; (6) Combater a Aids, a Malaria e outras doencas; (7) Qualidade de Vida e Respeito ao Meio
Ambiente; (8) Todo mundo trabalhando pelo desenvolvimento. Para a consecugao destes, Nacdes Unidas, suas
agéncias e fundos apoiaram varios projetos e iniciativas em todo o mundo, onde constam muitas em matéria
de Justica Restaurativa. Passados 15 anos, durante a Ctipula de Desenvolvimento Sustentavel, foi construida a
agenda P06s-2015, também conhecida como Agenda 2030, onde constam dezessete Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), dentre os quais (16) Paz, Justica e Institui¢oes Eficazes. (AGENDA 2030,
on-line)
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sdo valores essenciais a Cultura de Paz: amor, compaixdo, solidariedade, cooperagdo,
humildade, liberdade, responsabilidade, unido, flexibilidade, sensibilidade, temperanga,

prudéncia, paciéncia, perseverancga, respeito, tolerancia e honestidade.

Em 2002, o Conselho Econémico e Social editou a Resolugao 2002/12, que definiu os
Principios Basicos para a Utilizagdo de Programas de Justica Restaurativa em Matéria Criminal,
ao tempo que também encorajou os Estados Membros a adoté-los, compartilhando informagdes
sobre suas experiéncias; apoiando-se mutuamente para a realizagdo de pesquisas, capacitagdes
e atividades de ampla divulgacdo; assessorando técnica e voluntariamente os paises em
desenvolvimento ou economias em transicdo — quando solicitado — para a implementagao de

programas em Justica Restaurativa.

I — Terminologia. 1. Programa de Justiga Restaurativa significa qualquer programa
que use processos restaurativos e objetive atingir resultados restaurativos. 2. Processo
restaurativo significa qualquer processo no qual a vitima e o ofensor, e, quando
apropriado, quaisquer outros individuos ou membros da comunidade afetados por um
crime, participam ativamente na resolucdo das questdes oriundas do crime,
geralmente com a ajuda de um facilitador. Os processos restaurativos podem incluir a
mediacdo, a conciliagdo, a reunido familiar ou comunitaria (conferencing) e circulos
decisorios (sentencing circles). 3. Resultado restaurativo significa um acordo
construido no processo restaurativo. Resultados restaurativos incluem respostas e
programas tais como reparagao, restitui¢@o e servico comunitario, objetivando atender
as necessidades individuais e coletivas e responsabilidades das partes, bem assim
promover a reintegragdo da vitima e do ofensor. 4. Partes significa a vitima, o ofensor
e quaisquer outros individuos ou membros da comunidade afetados por um crime que
podem estar envolvidos em um processo restaurativo. 5. Facilitador significa uma
pessoa cujo papel ¢ facilitar, de maneira justa e imparcial, a participa¢ao das pessoas
afetadas e envolvidas num processo restaurativo. IV. Desenvolvimento Continuo de
Programas de Justica Restaurativa 20. Os Estados Membros devem buscar a
formulag@o de estratégias e politicas nacionais objetivando o desenvolvimento da
justica restaurativa e a promoc¢do de uma cultura favoravel ao uso da justica
restaurativa pelas autoridades de seguranga e das autoridades judiciais e sociais, bem
assim em nivel das comunidades locais. (ONU, 2002, 1, 1 a 5; IV, 20)

Nesse contexto, Nagdes Unidas, por meio de suas agéncias e fundos, apoiou muitos
programas e projetos fundamentados na Resolugdo 2002/12, em todo o mundo. No Brasil, o
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), no ano de 2005, financiou o
projeto Promovendo Préticas Restaurativas no Sistema de Justi¢a Brasileiro, que subsidiou a
implementagdo de outros trés projetos piloto, nos estados do Rio Grande do Sul e Sdo Paulo e

no Distrito Federal, como se vera adiante.

Nao se pode ignorar a critica elucidativa de Scuro Neto (2008), ao contextualizar a

sobrevalorizacdo da Justi¢ca Restaurativa em um momento de decadéncia do Estado de Bem-
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estar®, incentivada e patrocinada por atores influentes no mundo globalizado, especialmente nas

economias do Ocidente neoliberal:

A Justica Restaurativa é, efetivamente, ‘um dos muitos exemplos de mudanga de
paradigma’ incubados no processo de desregulamentacdo que nas ultimas décadas
modificou as relacdes entre Estado e sociedade civil, obrigando os governos a buscar
formas de tornar as instituicdes mais eficientes simplificando, reduzindo ou
removendo as restri¢des impostas a cidaddos e empresas. (SCURO NETO, 2008, p.
17)

A perda de forga das politicas publicas® culminou com a necessidade de um modelo de
justica menos dispendioso e de prisdes menos lotadas. Junte-se a isso outros fatores que
puseram em xeque o paradigma tradicional, pressionando o aparecimento de alternativas tdo

eficientes quanto garantidoras de direitos:

(i) fortes movimentos entre advogados e académicos para proteger os direitos dos
condenados, restringir o uso da prisdo e aperfeigoar as condigdes dentro das
instituigdes, tudo isso impulsionado por uma nova compreensdo do comportamento
criminoso ¢ sua ligagdo com o ambiente social; (ii) as crescentes taxas de
criminalidade nas zonas urbanas; (iii) a organizagdo de grupos de apoio as vitimas.
(SICA, 2007, p. 24 — 25)

® Entende-se por Estado de Bem-estar a experiéncia social-democrata cuja origem remete a década de 1880, na
Alemanha, com Otto Von Bismarck. A expansdo do Estado de Bem-estar na Europa Ocidental aconteceu a
partir do segundo pds-guerra, ante a profunda tensdo social gerada no bojo do capitalismo liberal, com uma
agenda politico-econdmica pautada no forte intervencionismo estatal como estratégia para a garantia de direitos,
especialmente o pleno emprego (keynesianismo-fordismo). O modelo adquiriu caracteristicas e denominagdes
variadas — a exemplo, Sozialstaat [ Alemanha), Folkhemmet [Suécia), Stato Sociale [1talia), I'Etat-providéncia
[Franga], Estado del bienestar [Espanha] e Welfare State [Estados Unidos] — de acordo com as peculiaridades
historico-politicas de cada economia, chegando ao apice na década de 1960. Ressalte-se que esse modelo ndo
fez desaparecer os conflitos de classes, mas os institucionalizou, buscando compatibilizar interesses capitalistas
e principios democraticos, convertendo demandas sociais em direitos. Portanto, no ambito do Estado de Bem-
estar, a intervengdo na economia deu-se no sentido de prover aos cidadaos os minimos necessarios a vida com
dignidade, por meio de politicas publicas, e ndo no sentido de superar o modelo capitalista de produgdo. O
Brasil ndo estruturou um Estado de Bem-estar semelhante ao de paises considerados desenvolvidos, embora a
intervencao estatal na economia tenha se iniciado na Era Vargas (1930-1945) e chegado ao auge no periodo da
ditadura militar (1964-1985), tempo em que o empresariado foi bastante beneficiado com os gastos publicos
notadamente nos setores de infraestrutura e construgao civil. Em meados dos anos de 1970, setores influentes
na economia passaram a criticar o intervencionismo estatal, pressionando a desestatizagdo, que ganhou forca
na transicdo democratica. Os Governos posteriores a 1985, ainda que se considerem suas variantes politico-
ideologicas, adotaram politicas neoliberais, cujos desdobramentos mais evidentes sdo as privatizacdes de
empresas publicas, redugdo de direitos sociais, desestruturagao produtiva, terceirizagdo da forca de trabalho,
impulsionamento da economia informal e do terceiro setor. (BEHRING, 2010; ALENCAR, 2010; BEHRING
¢ BEHRING, 2017)

® Politicas publicas sdo estratégia de agdo (ou ndo agdo) que implicam ingeréncia do Estado e da sociedade, posto
que brotam na arena relacional dialética contraditoria onde se encontram esses atores. As politicas publicas
concretizam direitos sociais conquistados pela sociedade e incorporados nas leis, guiando-se pelo principio do
interesse comum, visando a satisfagdo das necessidades sociais e nio a rentabilidade econdmica. E certo que
tais politicas implicam intervencdo estatal, mas ndo se confundem com agendas de Governos, uma vez que
Estado e sociedade desempenham papeis ativos no seu planejamento, execugdo e avaliacdo. Portanto, neste
contexto, a palavra publica ndo se confunde com estatal, tampouco diz respeito ao agregado populacional a
que se destina a politica, antes, identifica-se com as denominagdes do latim res (coisa) publica (de todos), pois
a sociedade se faz presente em todos os seus ciclos, exercendo a participacdo e o controle democratico.
(PEREIRA, 2009)




23

Entre criticas e aplausos, a Justica Restaurativa tem sido tema de discussdes académicas
e conquistado adeptos em todo o mundo. Cabe um alerta: € preciso evitar que a JR seja utilizada
como uma opg¢ao reservada aos mais vulneraveis e transformada em um obstaculo ao acesso a
outras formas de justica. Faz-se imprescindivel, portanto, medir a efetividade dos resultados

alcangados e averiguar a eticidade principioldgica dos agentes implementadores.
1.1.1 A integrag¢do do movimento ao sistema de justica brasileiro.

Este texto ndo tem a pretensao de listar as experiéncias desenvolvidas no Brasil em
matéria de Justica Restaurativa. Antes, buscara contextualizar como se¢ deu a entrada da JR no
pais e sua inser¢ao no estado do Maranhao, a partir da mobilizacdo da sociedade civil, de 6rgaos

governamentais e do sistema de justiga, apoiados por Nac¢des Unidas.

Segundo Scuro Neto (2008, p. 5), os primeiros passos da Justi¢a Restaurativa no Brasil
aconteceram em 1998, como programa de pesquisa sobre prevencao de desordem, violéncia e
criminalidade em escolas publicas. O Projeto Judiai’ fora apontado como a primeira experiéncia

brasileira com componentes de Justica Restaurativa (SCURO NETO, 2008; PARKER, 2006).

De acordo com Assumpg¢do e Yazbek (2014, p. 58), a Carta de Aracatuba, primeiro
documento no Brasil com principios basicos para a implementacdo de programas de JR,
redenominada Carta de Brasilia, constituiu-se “um importante marco na mobilizacao das forcas
da sociedade civil em torno da Justica Restaurativa, seus principios e valores”. Segundo este
documento, as praticas restaurativas e respectivas politicas de apoio devem ser norteadas por
principios e valores que evoquem, dentre outros aspectos, a maxima informacdo dos
participantes, com atengdo especial as suas necessidades e possibilidades; o respeito a
diversidade, autonomia e voluntariedade; direito ao sigilo e confidencialidade; envolvimento
comunitario participativo, solidario e cooperativo; a capacitacdo permanente de facilitadores;
integragdo com politicas publicas e redes de politicas sociais; interdisciplinaridade; bem como

monitoramento e avaliagido continuos (CARTA DE BRASILIA, 2005).

Na esfera do Poder Judiciario brasileiro, o convénio entre Ministério da Justica e ONU

foi de fundamental importancia para a execucdo dos primeiros projetos em matéria de Justiga

7 Projeto Jundiai: desenhado por um grupo internacional de pesquisadores para implementagio em escolas piblicas
estaduais de Sao Paulo, visando a criagdo de um sistema de cAmaras restaurativas para a resolugdo de conflitos
e problemas disciplinares, com foco na redugdo dos impactos negativos na aprendizagem causados pela
violéncia. O projeto identificou fatores chave a serem trabalhados: (I) vitimizacdo; (IT) normativa escolar e
medidas disciplinares; (IIT) participagdo das familias e comunidades; (IV) Satisfagdo dos mestres. 26 colégios
foram selecionados para testar a iniciativa, o que contemplou aproximadamente 40 mil alunos.
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Restaurativa, bem como para a realiza¢io de pesquisas, produ¢des académicas e publicagdes®.
A entdo Secretaria de Reforma do Judicidrio ¢ o PNUD construiram o projeto Promovendo
Praticas Restaurativas no Sistema de Justica Brasileiro, que subsidiou, no ano de 2005, a
implementagao de outras trés iniciativas piloto, nos estados do Rio Grande do Sul e Sao Paulo
e no Distrito Federal®. Segundo Meirelles e Yazbek (2014, p. 116 apud MADZA, 2007, p. 10),
o0s projetos piloto buscavam “na experimentacdo a constru¢do do modelo regional e/ou nacional

de Justiga Restaurativa mais adequado para as realidades brasileiras”.

Para Scuro Neto (2008), no tocante aos projetos supra, a JR se constituia, em maior parte,
como meio complementar ou auxiliar ao modelo de justi¢a tradicional. As ferramentas
restaurativas eram aplicadas quando ja se havia esgotado outras tentativas de solugao pela via

retributiva.

Gozando de pouca liberdade, os procedimentos restaurativos eram acoplados a rede de
atendimento ao infrator, sem a oportunidade de mostrar seus aspectos inovadores ¢ suas
propostas de transformagdo das culturas institucionais. A formacdo apressada de muitos
facilitadores, na sua maioria voluntéarios, também foi fator limitante ao sucesso dos projetos, na

visdo do autor.

8 O intercAmbio de experiéncias no Ambito destes projetos culminou com a primeira publicagiio sobre a matéria no
Brasil: (SLAKMON; DE VITTO; PINTO, 2005; SLAKMON; MACHADO; BOTTINI, 2006). Merece
destaque também a tese de doutorado de Leonardo Sica, defendida em 2006 na Universidade de Sdo Paulo e
publicada como livro no ano seguinte: (SICA, 2007). Por fim, no rol das produgdes académicas dos anos 2000,
destaque-se ainda a dissertagdo de mestrado de Neemias Moretti, defendida na Universidade de Piracicaba,
estado de Sdo Paulo, em 2009, posteriormente publicada como livro: (PRUDENTE, 2013).

% Na Terceira Vara do Juizado da Infancia e da Juventude de Porto Alegre, fora implementado o projeto Justiga
para o Século 21, com o objetivo de contribuir com politicas publicas para a pacificagdo de violéncias
envolvendo criangas e adolescentes. Foram eleitas como areas estratégicas de atuagdo: processos judiciais;
atendimento socioeducativo; educacdo e comunidade. Na Vara da Infancia e da Juventude da Comarca de Sao
Caetano do Sul, estado de Sao Paulo, a iniciativa implementada foi intitulada Projeto Justica e Educagao:
parceria para a cidadania. Foram beneficiadas uma escola publica municipal e trés escolas publicas estaduais,
com a realizacdo de circulos restaurativos de conflitos envolvendo adolescentes matriculados nas escolas ou
autores de atos infracionais em fase pré-processual. Nos Juizados Especiais Criminais do Nicleo Bandeirante,
regido administrativa do Distrito Federal, implementou-se o Projeto Justi¢a Restaurativa. Por meio da mediagéo
vitima-ofensor, aplicada em casos de crimes de menor potencial ofensivo envolvendo adultos, propunha-se a
construgdo de acordos restaurativos, submetidos a homologacao judicial e supervisionados por quatro meses,
periodo de suspensdo processual. Ressalte-se que, em 2006, aconteceu uma reedicdo da experiéncia
bandeirante em Heliopolis, bairro periférico da cidade de Sdo Paulo, e Guarulhos, municipio da regido
metropolitana de Sao Paulo: “Justica e Educagao em Helidpolis € Guarulhos: parceria para a cidadania”. Ainda
naquele ano, em S3o Caetano do Sul, o juiz titular da Vara da Infancia e Juventude coordenou outro projeto,
no bairro de Nova Gerty, denominado “Comunidade e Justiga em parceria para a promogdo de respeito e
civilidade nas relagdes familiares e de vizinhanga: um experimento de Justica Restaurativa e comunitaria”. Esta
iniciativa representou um avango na implementagao das praticas restaurativas rumo aos espagos comunitarios
e estreou a metodologia sul-africana Zwelethemba no Brasil. (GRECCO et al., 2014; MADZA, on-line;
INSTITUTO INNOVARE, on-line)
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Scuro Neto (2008 apud SPOSATO et al., 2006, p. 39) aponta como ensinamento deixado
pela fase de projetos-piloto “a necessidade de autonomia da Justiga Restaurativa, dando adeus
a ilusdes quanto a servir-se dela como procedimento paralelo e/ou corretivo dos métodos da
Justica Convencional”, apontando como alternativa a Justica dual, com liberdade para transitar

entre os paradigmas restaurativo e retributivo.

Meirelles e Yazbek (2014, p. 122 — 123), por sua vez, a partir de suas experiéncias como
capacitadoras em diversas metodologias de JR no ambito dos primeiros projetos brasileiros,
arrolaram trés grandes licdes aprendidas: primeira, ndo existe um modelo melhor que o outro,
cada prética possui sua singularidade. E importante conhecer a realidade onde se pretende
intervir para escolher a metodologia que permita alcangar melhores resultados. Segunda ligao:
quanto mais diversidade houver, maior deve ser o espectro de metodologias. Entretanto, ndo se
deve mescla-las, para que mantenham suas caracteristicas singulares e possam ser eleitas caso
a caso. Terceira e ultima li¢do: aprender a escolher a metodologia que melhor se adeque ao
trabalho, o que s6 ¢ possivel quando se conhece bem cada pratica e quando o projeto estd bem

planejado, com publico e objetivos estabelecidos e a¢des direcionadas.

Nas duas ultimas décadas, cresceram em niimero as experiéncias com praticas de Justica
Restaurativa implementadas no Brasil, inclusive nos espacgos escolares e comunitarios. Ha
quinze anos, Pinto (2005, p. 29) j& escrevia sobre a compatibilidade do modelo restaurativo
com o ordenamento juridico brasileiro, ainda que se pesasse “vigorar, em nosso direito

processual penal, o principio da indisponibilidade e da obrigatoriedade da acdo penal publica”.

Na visdo do autor supra, as inovagdes da Constitui¢io Federativa de 1988° (BRASIL,
1988), o Estatuto da Crianga e do Adolescente — estreante do instituto da protecao integral —
(BRASIL, 1990a, Art. 1°, 3°, 100, II ) e, principalmente, o advento dos Juizados Especiais
Civeis e Criminais (BRASIL, 1995, Art. 72, 77 e 90), abriram uma pequena janela ao principio
da oportunidade no sistema juridico do Brasil, permitindo adentrar o modelo restaurativo antes
de se anunciarem mudancas legislativas. A possibilidade de suspensao condicional do processo,
a transagdo penal e o instituto da remissao, por parte do Ministério Publico, em casos de atos
infracionais cometidos por adolescentes, configuraram as primeiras flexibilizagdes no ambito

do direito criminal brasileiro.

10 Tais como o comprometimento com a busca pela resolucdo pacifica de controvérsias nos ambitos nacional e
internacional (Preambulo e Art. 4°, VII) e o Principio Fundamental da dignidade da pessoa humana (Art. 1°,
11).
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O Estatuto do Idoso, de igual modo, previu a aplicabilidade do procedimento da Lei n°
9.099/95 aos crimes cuja pena maxima privativa de liberdade ndo fosse superior a quatro anos
(BRASIL, 2003, Art. 94). Contudo, a incorporagao da proposta do novo paradigma ao
ordenamento juridico brasileiro aconteceu apenas no ano de 2012, por meio da Lei Federal n°
12.594, que instituiu o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (Sinase), onde se
estabeleceu, dentre os principios para a execu¢ao das medidas socioeducativas, a “prioridade a
praticas ou medidas que sejam restaurativas e, sempre que possivel, atendam as necessidades

das vitimas.” (BRASIL, 2012, Art. 35, III).

Nascimento e Pessina (2018) apontam a influéncia dos principios da Justi¢a Restaurativa
também na Lei Federal n° 12.850, de 2 de agosto de 2013, popularmente conhecida como Lei
das Organizagdes Criminosas, quando, no inciso IV do art. 4° estabelece como requisito para a
concessao dos beneficios da colaboragdao premiada “a recuperagao total ou parcial do produto
ou do proveito das infragdes penais praticadas pela organizagdo criminosa.” (BRASIL, 2013,

Art. 4°, IV).

Veja-se que ndo se trata de um requisito secundario, mas sim de questdo fundamental
para que sejam firmados os termos da colaborag@o. Sem a recuperagao do produto do
crime, nao pode ser estabelecido o termo de colaboragdo. A influéncia dos principios
da justica restaurativa ndo poderia ser mais clara: tdo somente a prisdo do criminoso
ndo ¢ capaz de satisfazer o dano causado por ele; tdo importante o quanto, ou mais,
que seu encarceramento, ¢ compensar a sociedade por seus atos, ou retribuir a ela
aquilo que lhe foi tomado. (NASCIMENTO; PESSINA 2018, p. 279)

O Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), por meio da Resolugdao n® 118/2014,
dispondo sobre a Politica Nacional de Incentivo a Autocomposi¢do, incluiu o processo
restaurativo no rol dos mecanismos de autocomposi¢ao, conclamando as unidades e ramos do
Ministérios Publico brasileiro a promoverem sua implementagdo. No tocante as praticas
restaurativas, o CNMP recomenda que sejam utilizadas “nas situacdes para as quais seja viavel
a busca da reparacao dos efeitos da infragao por intermédio da harmonizagao entre o(s) seu(s)
autor(es) e a(s) vitima(s), com o objetivo de restaurar o convivio social e a efetiva pacificagao
dos relacionamentos.” (CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, 2014, Art.
13).

O Conselho Nacional de Justiga (CNJ), por sua vez, editou a Resolugdo 225/2016, que
dispde sobre a Politica Nacional de Justi¢a Restaurativa no &mbito do Poder Judiciario. Segundo
esta, “a Justica Restaurativa constitui-se como um conjunto ordenado e sist€émico de principios,
métodos, técnicas e atividades proprias (...) por meio do qual, os conflitos que geram dano,
concreto ou abstrato, sao solucionados de modo estruturado” (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2016b, Art. 1° caput), na forma dos incisos seguintes.
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O texto normativo conceitua, para fins de sua aplicagdo, a pratica restaurativa, o
procedimento restaurativo, o caso, a sessao restaurativa e o enfoque restaurativo, enfatizando a
necessaria observancia aos principios de JR, tais como: corresponsabilidade, reparacao dos
danos, atendimento as necessidades dos envolvidos, informalidade, voluntariedade,
imparcialidade e confidencialidade, dentre outros. A referida Resolugao autoriza a aplicacdo do
procedimento restaurativo de forma alternativa ou concorrente com o processo convencional, a
pedido do magistrado ou a requerimento do Ministério Publico, da Defensoria Publica, das
partes ou de psicologos e assistentes sociais atuantes no caso, desde que haja esclarecimentos,

consentimentos e ampla informacao de todos os envolvidos.

O referido ato acrescentou ainda o inciso V ao § 1° do art. 2° da Resolugdo CNJ 154/2012,
determinando a observancia aos principios de Justica Restaurativa no caso de projetos — de
prevencdo ou atendimento a situagdes de conflito — beneficiados com recursos oriundos da
aplicagdo da pena de prestagdo pecunidria. Por fim, acrescentou o § 3° ao art. 3° da Resolugao
CNJ 128/2011, determinando a adogdo, quando cabivel, do processo restaurativo no ambito das
Coordenadorias Estaduais da Mulher em Situagdo de Violéncia Doméstica e Familiar.

(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2016b, Art. 23, 24)

Ressalte-se, até aqui, a influéncia do Terceiro Programa Nacional de Direitos Humanos
sobre as normas supra, posteriores a sua publicagdo. O PNDH-3 ¢ composto por vinte e cinco
(1P 4]

diretrizes dentre as quais destaco a de numero dezenove'l, cuja a¢io programatica “e” estd

diretamente relacionada a matéria deste estudo:

Desenvolver agdes nacionais de elaboragdo de estratégias de mediagdo de conflitos e
de Justica Restaurativa nas escolas, e outras institui¢des formadoras e institui¢des de
ensino superior, inclusive promovendo a capacitacdo de docentes para a identificagdo
de violéncia e abusos contra criangas e adolescentes, seu encaminhamento adequado
e a reconstrugdo das relagdes no ambito escolar. (BRASIL, 2009¢, D-19, O.E. I, Acao
$e?)

Diante do exposto — em que se pese saber que o procedimento restaurativo ainda nao ¢
reconhecido no Brasil como um devido processo legal no sentido formal (PINTO, 2005, p. 32)
— pode-se afirmar que os inumeros projetos em matéria de Justica Restaurativa em
desenvolvimento no pais encontram amparo ndo apenas na Resolucao 2002/12 — ONU, como
também no sistema juridico nacional e em resolugdes dos Conselhos de Justi¢a e do Ministério
Publico. No intuito de preencher essa lacuna normativa, tramita na Camara dos Deputados a

Proposta de Lei n°® 7.006/2006, de autoria da Comissao de Legislagdo Participativa, que propde

1 Fortalecimento dos principios da democracia e dos Direitos Humanos nos sistemas de educagiio bésica, nas
instituigdes de ensino superior e outras institui¢des formadoras. (BRASIL, 2009¢, D-19).
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altera¢des no Codigo Penal, no Cédigo de Processo Penal e na Lei dos Juizados Especiais Civeis
e Criminais, para facultar o uso de procedimentos de JR no sistema de justi¢a criminal, tanto
em casos de crimes como de contravengdes penais. (BRASIL. COMISSAO DE LEGISLACAO
PARTICIPATIVA DA CAMARA DOS DEPUTADOS, on-line)

No estado do Maranhdo, de acordo com Pinto (2016, p. 134), a Justica Restaurativa
comegou a ser discutida em meados dos anos 2000, com a instalacdo e atuagdo do Instituto
Terre des Hommes/Lausanne (Tdh/Brasil)'?, apoiador de a¢des para o protagonismo juvenil que
culminaram com a criagdio da Rede Amiga da Crianca®® ¢ do Forum Maranhense de
Organizacdes Nao-Governamentais em Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(Forum DCA-MA)!. Inobstante, em 2009, nasceu a Rede Maranhense de Justica Juvenil
(Remaju), “visando a ampliagdo e a qualificacdio da municipalizagdo das mediadas
socioeducativas, o fomento a praticas restaurativas e a implementagao de politicas publicas aos

adolescentes em conflito com a lei.” (PINTO, 2016, p. 130).

No ano de 2010, 7dh/Brasil iniciou o Projeto Restauragao — Justica Restaurativa em Sao
José de Ribamar, a partir de uma demanda oficial do governo do estado, em parceria com a
Prefeitura Municipal de Sao José de Ribamar e a 2* Vara da Infincia e Juventude, contando com
apoio técnico-financeiro do Ministério da Justica. No escopo do projeto, foi criado o primeiro
Nucleo de Justica Restaurativa do Norte e Nordeste, para o atendimento de adolescentes em
conflito com a lei e de demandas comunitarias (ndo relacionadas ao ato infracional) por meio

das préticas restaurativas. (PRANIS; BOYES-WATSON 2011, Prefacio)

O Projeto Restauragdo passou por duas etapas de implementagdo: a primeira consistiu
na capacita¢do dos atores sociais, através de um curso de formagdo realizado em
moédulos, para sO entdo passar para a segunda etapa de implantagdo do sistema
restaurativo, pelo que a medida que a comunidade passou a se empoderar e se
apropriar do projeto, consistindo em uma meta do NJJR fomentar a instituicdo da
Justica Restaurativa como uma politica ptblica, passando esse papel de centralizador
e sustentaculo a prefeitura, bem como também a atuag@o no sentido que as praticas

20 Terre des Hommes/Lausanne no Brasil (Tdh/Brasil) ¢ uma organizacio da sociedade civil, integrante do
movimento internacional Terre des Hommes, sediado em Lausanne, Suica, que tem a missdo de promover,
garantir e defender os direitos de criangas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade social. Criado nos
anos de 1960, o movimento atua em 37 paises, beneficiando milhdes de criangas e adolescentes com agdes de
Justica Juvenil Restaurativa, Prevencdo a Violéncia e Politica de Prote¢do a Crianga. Mais informacgdes
disponiveis em: https://www.tdhbrasil.org/. Acesso em: 28 jan. 2020.

13 Articulagdo composta por 33 organizagdes governamentais, ndo-governamentais € conselhos de direitos e
tutelares, atuante na cidade de Sdo Luis, estado do Maranhdo, que tem como foco a busca pela garantia dos
direitos de criangas e adolescentes, especialmente os que estdo em situacao de rua ou extrema vulnerabilidade.
Cada organizacao tem um papel a desempenhar dentro da articulagdo, definido no Protocolo de Intengdes, em
conformidade com suas competéncias institucionais. (REDE AMIGA DA CRIANCA, Facebook:
@redeamigacrianca)

14 Instancia de articulagdo e discussdo, criado com o objetivo de reunir e fortalecer organizagdes nio-
governamentais, movimentos sociais e pessoas que atuam na defesa dos direitos humanos de criangas.
(SANTOS, 2016)
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sejam legalmente recepcionadas, em um movimento de conscientizagdo politica e
protagonismo da comunidade. (PINTO, 2016, p. 135)

No ambito do sistema de educacao em Sao Luis, Pinto (2016, p.133) faz referéncia ao
Projeto Medida de Paz, que promoveu formagdes com gestores, professores e funcionarios das
escolas municipais Ministro Carlos Madeira e Henrique de La Roque, bem como familiares de
estudantes e lideres comunitarios da Area Itaqui-Bacanga. Este projeto fora implementado com
0 “objetivo de ampliar o acesso ¢ melhorar a qualidade da educagao ofertada a adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas, bem como disseminar Praticas Restaurativas no

sistema educacional.” (AGENCIA DE NOTICIAS DA INFANCIA MATRACA, 2013, p. 32).

Outra relevante experiéncia, igualmente no dmbito do sistema educacional, ¢ o Projeto
Operérios da Paz (SAO LUIS, 2017 ou 2018), iniciativa do Governo municipal, “visando o
desenvolvimento de agdes e praticas restaurativas dentro do ambiente escolar (...) [com foco]
na constru¢do de um ambiente pacifico e acolhedor indispensavel para o processo de ensino e
aprendizagem e para lidar de forma saudavel com situagdes conflituosas.”. Gestores escolares,
professores, coordenadores pedagogicos, administrativos, estudantes, pais/responsaveis e
representantes de rede social compuseram o publico-alvo das acdes, implementadas em
Unidades de Educagdo Basica®® situadas no territério que compreende os bairros Cidade

Olimpica e Cidade Operaria.

Ao que me parece, os projetos piloto de Justica Restaurativa no estado do Maranhao,
notadamente os implementados na capital, carecem de impulsionamento publico. Para Pinto
(2016, p.137), “a implantagdo de praticas restaurativas em S3o Luis consiste em um ideério que
vem sendo trabalhado desde 2009, por uma gama de agentes, no sentido de sensibilizar acerca
da Justica Restaurativa e fomentar essas atividades.”. Cabe, portanto, aos agentes publicos
competentes, produzirem levantamento diagnostico e tracarem um plano de agdo plausivel, com

ampla participacdo da sociedade civil organizada.

O Ministério Publico, eminente indutor de politicas publicas, pode utilizar-se de seus
assentos nas Redes supracitadas para apoiar as iniciativas existentes ou fazer somar-se a elas

novas iniciativas, criadas no bojo da prépria instituigao.

15 Unidades de Educacido Basica beneficiadas pelo Projeto Operarios da Paz, nos anos de 2017 e 2018: UEB
Ribamar Bogea (Polo e Anexos I, II, IIT), UEB Roseno de Jesus Mendes, UEB Galileu Clementino Ramos
Santos, UEB Santa Clara, UEB Cidade Olimpica, UEB Ana Lucia Chaves Fecury, UEB Nascimento de Moraes
¢ UEB Tancredo Neves. (SAO LUIS, 2017 ou 2018).
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1.2 O Paradigma da Restauracio: elementos estruturantes de um modelo

para vivenciar a justica.

A Justica Restaurativa ¢ um modelo que retine um conjunto de abordagens adequadas
para a construcao de redes afetivas, tomada de decisdes coletivas e gestdo nao violenta de
conflitos, com foco no atendimento de necessidades e na promogao da responsabilizagdo. Ainda
que se admita a fluidez conceitual apontada pela literatura, haja vista tratar-se de um movimento
dindmico relativamente recente no mundo juridico (PALLAMOLLA, 2009, p. 54), € certo que
a JR, como instrumento de educacdo dialdgica, contribui para a disseminacdo da paz e a

transformacgao social.

A pressuposicao da existéncia de uma interconectividade entre todos os seres humanos se
constitui o alicerce para a edificacdo dos trés pilares da Justica Restaurativa: foco no dano e nas

necessidades; obrigacdo de reparar o dano; engajamento ou participagdo (ZEHR, 2017, p. 25 —

40).

O primeiro pilar sugere o entendimento de que o crime ou comportamento danoso criam
necessidades a vitima, ao proprio ofensor e a comunidade. O segundo pilar, por sua vez, sugere
que a reparagdo do dano s6 ¢ possivel com a responsabilizagdo daquele que o cometeu. O pilar
do engajamento ou participacao propde o chamamento, ao processo, de todas as partes afetadas,

para que se mantenham informadas e participem ativamente dos processos decisorios.

Zehr (2017, p. 49), considerando especialmente os valores da interconexdo, da
particularidade e do respeito, sistematizou os cinco principios restaurativos: (1) focar, antes de
tudo, os danos e consequentes necessidades da vitima, mas também da comunidade e do ofensor;
(2) tratar das obrigacdes que resultam daqueles danos (por parte de ofensores, comunidade e
sociedade); (3) utilizar processos inclusivos, cooperativos; (4) envolver a todos que tenham
legitimo interesse na situagdo, incluindo vitimas, ofensores, membros da comunidade e da

sociedade; (5) buscar reparar os danos e endireitar as coisas na medida do possivel.

A seguir, uma representa¢do grafica da Justica Restaurativa:
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Figura 1 — Justica Restaurativa como uma Flor
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Fonte: Zehr (2017, p. 51)

Pilares, valores e principios sdo ancoras para a JR, cujo foco primario ¢ atender as

necessidades dos que sofreram danos por atos ilicitos, tais como obter informagdes,

compreender a verdade sobre os fatos e alcancar a restitui¢do patrimonial (ZEHR, 2017, p. 28

—30). O foco secundario ¢ a responsabiliza¢do daqueles que praticaram o dano, o que significa

estimular o ofensor a compreender as consequéncias do seu comportamento, para que assuma

a obrigacdo de reparacdo em face das pessoas prejudicadas. O terceiro e ultimo foco aponta

para as necessidades da comunidade, responséavel pela constru¢do de um senso coletivo de

responsabilidade e apoiadora do ofensor e do ofendido.

Tabela 1 — Pilares, Principios e Foco da Justica Restaurativa

Pilares

Principios

Foco

1. Foco no dano e nas
necessidades.

2. Obrigacéo de reparar o dano.
3. Engajamento ou
participacéo.

1. Focar nos danos e
consequentes necessidades da
vitima, da comunidade e do
ofensor.

2. Tratar das obrigacdes
resultantes dos danos.

3. Utilizar processos inclusivos
e cooperativos.

4. Envolver a todos que tenham
legitimo interesse na situag&o.
5. Buscar reparar os danos e
endireitar as coisas na medida
do possivel.

1. Atender as necessidades da
vitima: informacdes
processuais, verdade sobre 0s
fatos, restituicdo/vindicagéo.
2. Responsabilizar o ofensor,
oferecendo-lhe o necessario
para sua transformacéo pessoal.
Em alguns casos, a detengéo
provisoria é necessaria.

3. Atender as necessidades
comunitarias.

Fonte: Zehr, 2017, p. 39-49.
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O paradigma restaurativo, portanto, compreende o crime como uma violagao de pessoas
e relacionamentos, o que cria uma obrigagao de corrigir os erros. Logo, com a finalidade de
encontrar a melhor solucao possivel — reparadora, reconciliadora e segura — vitima, ofensor e

comunidade devem estar diretamente envolvidos no processo.

O paradigma retributivo ou tradicional, por sua vez, compreende o crime como uma
violagdo contra o Estado, o que cria a necessidade de se comprovar a culpa, identificando-se a
lei violada, e determinar a pena (dor) ao culpado. Ofensor e Estado, portanto, sdo as partes
diretamente envolvidas no processo penal, regido por regras sistematicas, onde comumente a
vontade de quem sofreu o dano torna-se irrelevante, uma vez que o Estado assume o papel de

vitima.

Entende-se, portanto, que a diferenga crucial entre os dois modelos ¢ o tratamento
dispensado a vitima, ao ofensor e a comunidade no processo. O objetivo do processo
restaurativo € a restauracao, alcancgavel apenas com a inclusdo e cooperagao dos envolvidos nas
fases decisodrias. Diante de um fato danoso, o que fazer ao ofensor ndo pode ser considerado
mais importante do que a correcdo do dano ou a redug@o dos impactos causados ao ofendido e

a comunidade.

A abordagem restaurativa oferece ao ofensor a possibilidade de responsabilizagao pela
via da reparacao dos danos e, aqueles que sofreram os danos, a possibilidade de encontrarem
respostas para as inquietacdes advindas do trauma. Zehr (2018, p. 48 — 51, 204 — 206) chamou
de responsabiliza¢do multidimensional e transformadora a integragdo da vitima, do ofensor e

da comunidade no processo de superacdo de um fato delituoso.

A justica retributiva postula que a dor € o elemento capaz de acertar as contas, mas na
pratica ela vem se mostrando contraproducente, tanto para a vitima quanto para o
ofensor. Por outro lado, a teoria da justi¢a restaurativa sustenta que o Unico elemento
apto para realmente acertar as contas € a conjuga¢do do reconhecimento dos danos
sofridos pela vitima e suas necessidades com o esforgo ativo para estimular o ofensor
a assumir a responsabilidade, corrigir os males e tratar as causas daquele
comportamento. (ZEHR, 2017, p. 82)

No ambito do processo restaurativo, ¢ possivel que a responsabilizacdo, em algum
momento, seja entendida como punic¢do. Entretanto, vale ressaltar, punir ndo ¢ o foco. Nesse
caso, € preciso que a puni¢ao seja reconhecida, no minimo, como justa e legitima para que tenha
efeito sobre os envolvidos do ponto de vista restaurativo, possibilitando crescimento e

transformagao.

Abaixo, uma tabela com os principais entendimentos dos paradigmas restaurativo e

retributivo, segundo a obra de Zerh (2017, p. 37):
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Tabela 2 — Comparativo entre Justica Restaurativa e Justica Retributiva

Justica Retributiva Justica Restaurativa
O crime é uma violacdo da lei e do Estado. O crime é uma violacdo de pessoas e de
relacionamentos.
As violacBes geram culpa. As violacBes geram obrigaces.
A justica exige que o Estado determine a culpa e | A justica envolve vitimas, ofensores e membros
impunha uma punic¢do (sofrimento). da comunidade num esforco comum para reparar

os danos, “consertar as coisas”.
Foco central: os ofensores devem receber o que | Foco central: as necessidades da vitima e a

merecem: uma puni¢do que Ihes infrinja dor. responsabilidade do ofensor de reparar o dano
cometido.
Trés Perguntas Balizadoras
Que leis foram infringidas? Quem sofreu danos?
Quem fez isso? Quiais sao as suas necessidades?
O que o ofensor merece? De quem ¢ a obrigagao de suprir essas

necessidades?

Fonte: Zehr (2017, p. 37)

Teorica e filosoficamente, os paradigmas retributivo e restaurativo ndo sao polos opostos.
Dentre outras semelhangas, diante de um crime ou fato de agravo menor, ambos objetivam
promover um acerto de contas com reciprocidade (ZEHR, 2017, p. 81). O que muda
fundamentalmente entre esses modelos ¢ a metodologia do acerto de contas, o como, que se
implementa a partir de maneiras diferentes de visualizar e tratar os envolvidos na situacdo-

conflito.

A lente da Justica Restaurativa enxerga onde ndo alcanca a lente da Justica Retributiva.
Em tempos de profundo descontentamento com o sistema punitivo tradicional, que ndo costuma
oferecer solugdes satisfatorias a sociedade, enxergar o mundo com lentes restaurativas significa

promover a vivéncia da justica, reconhecidamente uma necessidade humana basica.
1.3 Abordagens Restaurativas

Segundo Zehr (2017, p. 62), trés modelos — que cada vez mais se mesclam — tendem a
dominar a pratica da Justiga Restaurativa: Encontro ou Mediagdo Vitima-Ofensor; Conferéncia
de Grupos Familiares e Processos Circulares. As trés abordagens diferem quanto ao nimero de
participantes, ao estilo de facilitacdo e aos objetivos almejados. Por outro lado, assemelham-se
pelos elementos: encontro presencial facilitado ou didlogo entre interessados (admitindo-se,
excepcionalmente, a representacdo por terceiros); participacao voluntaria; reconhecimento de
responsabilidade por parte de quem causou o dano; abertura de oportunidade aos participantes

para explorarem fatos, sentimentos e criarem intenc¢des futuras.

Com base nos estudos que possibilitaram a construgao deste texto dissertativo, percebi

que, no Brasil, os modelos Encontro Vitima-Ofensor e Conferéncia de Grupos Familiares sao
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pouco utilizados. Suponho que existe uma prevaléncia pela utilizacao dos Processos Circulares,
metodologia disseminada por 7dh/Brasil, para a pratica da qual estou em processo de formagao.
Por tais motivos, abordarei cuidadosamente este modelo metodolédgico, sistematizado por Kay

Pranis.
1.3.1 Mediagao Vitima-Ofensor e Conferéncias de Grupos Familiares

O movimento de reconciliacao entre vitimas e ofensores nasceu em 1974, em Ontario,
Canada. O primeiro caso se tratou de uma situagao de vandalismo contra 22 propriedades,
praticado por dois jovens, na populosa comunidade Elmira, municipio de Waterloo. Pela
primeira vez um juiz de direito permitiu a realizagdo de encontros presenciais entre vitimas e

ofensores no intuito de se construir um acordo de indenizagao.

Acompanhados de seus oficiais de condicional e do coordenador, os dois rapazes
visitaram todas as vitimas, salvo duas que haviam se mudado. Foi negociado o
ressarcimento e dentro de alguns meses a divida tinha sido paga. (ZEHR, 2018, p. 162)

O programa original e muitos seguintes usaram a terminologia Victim Offender
Reconciliation Program — VORP [Programa de Reconciliagao Vitima-Ofensor]. Com o passar
dos anos, essa denominagdo foi preterida porque a palavra reconciliacdo nao foi bem aceita.
Entenderam-na por demais sugestiva, remetendo a ideia de ficar em paz com quem se tem um
relacionamento afetivo, reatar os lagos. Optou-se pelos termos Didlogos Vitima-Ofensor ou

Conferéncia Vitima-Ofensor.

Importante ressaltar que nem todos os casos sdo passiveis de resolucdo por meio de
conferéncia entre vitima e ofensor. E, mesmo quando possivel a aplicagdo da pratica

restaurativa, pode ndo acontecer o encontro direto entre todos os envolvidos no fato.

Considerando-se a gravidade da ofensa e o estado pos-traumatico da vitima, o encontro
pode ser desaconselhdvel ou mesmo impossivel. Nesses casos, um pedido de desculpas pode
chegar ao ofendido por meio de carta. Em algumas situagdes, € possivel também que ofensor e
ofendido ndo sejam identificados. Recomenda-se, entdo, substitui-los na vivéncia por alguém

da comunidade.

As Conferéncias de Grupos Familiares (CGF), por sua vez, surgiram na Nova Zelandia e
foram também bastante utilizadas na Australia, em fins da década de 1980. A populagdo
indigena maori, preocupada com o sistema de justica para adolescentes, engajou-se no
desenvolvimento de uma abordagem considerada ética, inclusiva e negocial aos olhos de sua

tradigao.
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Esse pioneirismo [da Nova Zelandia] ¢ devido, em grande medida, a reivindicacdo da
populagdo maori, em vista da desproporcional taxa de encarceramento de membros
dessa comunidade em relagdo a populagdo branca de origem europeia, pela aplicagéo
de métodos menos invasivos no trato de adolescentes infratores, que ndo implicasse o
afastamento do jovem de sua comunidade. (SICA, 2007, p. 82)

Na Australia, as CGFs foram denominadas Camaras Restaurativas, utilizadas
inicialmente pela policia de Canberra, capital do pais, para evitar o processo judicial em
algumas situagdes, a exemplo: infragdes de transito sob influéncia de alcool e danos contra o
patriménio cometidos por adolescentes. De acordo com Scuro Neto (2003) uma Camara

Restaurativa é:

foro onde infratores, vitimas e pessoas que de alguma forma lhes ddo apoio,
encontram meios de reparar prejuizos e evitar a repetigdo da conduta negativa.
[Participam da Camara Restaurativa] o infrator, a vitima, seus respectivos apoios ¢ as
autoridades que investigam o incidente, sob os auspicios de um mediador
devidamente treinado para (1) decidir quando a camara deve ser convocada, (2)
selecionar, contatar e convocar os participantes, (4) preparar e dirigir os trabalhos, (5)
redigir um acordo entre as partes, (6) avaliar os resultados, acompanhar os
participantes e reproduzir conhecimentos. Os presentes tém a chance de relatar os
acontecimentos a partir do seu proprio ponto de vista, bem como dizer o que aconteceu
desde entdo. Todos adquirem claro entendimento acerca das consequéncias do
comportamento em questdo, tomam consciéncia do que deve ser feito para que os
danos fisicos e emocionais de algum modo sejam reparados, bem como para
minimizar efeitos negativos futuros. Um termo deve ser lavrado e assinado por cada
um dos participantes, que recebem copia do acordo. (SCURO NETO, 2003, p. 225)

Em 1989, a Nova Zelandia oficializou a Justica Restaurativa como o sistema penal para
a infancia e juventude. Naquele ano, todos os casos envolvendo jovens, exceto uns poucos
crimes muito violentos, foram retirados da policia e dos tribunais e levados para as Conferéncias

de Grupos Familiares.
1.3.2 Processos Circulares de Constru¢do de Paz: abordagem restaurativa
exitosa para a prevengao e gestdao de conflitos em comunidades escolares.
Os Processos Circulares ou Circulos de Construcdo de Paz!® descendem dos circulos de
dialogo dos povos indigenas da América do Norte. Discorrerei mais detalhadamente sobre esta

abordagem por se tratar da técnica para a aplica¢ao da qual estou em processo de capacitagdo e

que constara como metodologia de Justi¢a Restaurativa no projeto de intervengao (Capitulo 3).

Reunir-se em circulo ¢ uma pratica ancestral, tdo singela quanto simbolica. Sabe-se que

alguns povos tribais se reuniam em circulos para discutir questdes coletivas de grande

16 Processos Circulares ¢ a denominagio genérica da pratica restaurativa. Via de regra, essa metodologia subdivide-
se em duas vertentes: Circulo de Conflito (Circulo Restaurativo), quanto se constitui para tratar de conflitos
interpessoais, traumas e decisoes grupais dificeis e Circulo de Didlogo, utilizado para a realizagdo de um
dialogo participativo, cuja tematica ndo requeira grande intensidade emocional. Ambas as vertentes podem ser
empregadas nos contextos judiciais e extrajudiciais.
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repercussdo (PRANIS, 2018, p.19). O circulo exprime uma visdo de mundo, erigida sobre
ensinamentos indigenas transgeracionais, segundo a qual: tudo esta conectado; os diferentes
estao em equilibrio e cada parte exprime o seu valor ao contribuir para a consecu¢ao do todo.
Na metodologia dos Processos Circulares, esses conhecimentos constituem os denominados

pressupostos centrais.

O circulo ¢ um processo estruturado para organizar a comunica¢do em grupo, a
construcao de relacionamentos, tomada de decisdes e resolucao de conflitos de forma
eficiente. O processo cria um espaco a parte de nossos modos de estarmos juntos. O
circulo incorpora e nutre uma filosofia de relacionamento e de interconectividade que
pode nos guiar em todas as circunstancias — dentro do circulo e fora dele. [Por isso]
os circulos sdo um processo particularmente apropriado para trabalhar com criangas,
com jovens e com familias. (PRANIS; BOYES-WATSON 2011, p. 37)

A justica criminal do estado de Minnesota, Estados Unidos da América, foi pioneira na
implementa¢do dos Circulos de Construcdo de Paz. Atualmente, aderiram a essa metodologia
muitas outras nagdes, com tradi¢des culturais diversas, tais como afrodescendentes, euro-

americanas, asiaticas, latinas, cambojanas e de nativos norte-americanos.

No ambito do sistema criminal, de acordo com Pranis (2018, p. 28 — 32), os Circulos tém
por objetivos principais: apoiar vitimas de crimes; construir sentencas (Circulos de
Sentenciamento); apoiar ofensores no cumprimento de suas obrigagdes; fortalecer vinculos
comunitarios para a prevencdo de crimes futuros. Desta forma, os processos circulares se
apresentam como uma oportunidade de aproximagao do Poder Judiciario com os envolvidos no
fato: a vitima ou pessoa que sofreu o dano; o perpetrador ou pessoa que praticou o dano e a

comunidade.

Como o processo circular se realiza por meio da contagdo de historias e essa pratica
promove vinculagdes interpessoais, empatia e o fortalecimento de lagos, elementos essenciais
ao desenvolvimento de agdes coletivas transformadoras, ndo tardou para que sua aplicagdo se
expandisse para além dos espacos judiciarios criminais ou civeis. Logo, os Circulos estdo
fomentando o dialogo participativo, contribuindo para a resolug@o de conflitos e a construcao
de processos decisorios também em escolas, espacos laborais, igrejas, associacdes de bairro,

organizagdes governamentais € ndo-governamentais.

Existem objetivos comuns aos processos circulares, independentemente do espago onde
forem realizados: tratar causas, ndo sintomas; envolver as partes de modo pessoal, oferecendo
uma oportunidade para ventilar sentimentos e trabalhar em direcdo a solugdes; reduzir a
dependéncia em relagdo aos profissionais; construir e fortalecer um senso comunitario (ZEHR,

2018, p. 177). Os Circulos, portanto, nao sao espagos de neutralidade ou aconselhamento, mas
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de partilha de experiéncias de vida, o que desencadeia um processo de reconhecimento de

dignidades e valores humanos.

Os Circulos s@o processos de contagdo de historias. Eles mobilizam o historico e a
experiéncia de todos os participantes a fim de compreender a situag@o e procurar uma
boa saida para o futuro — ndo através de repreensdo e conselhos, ou ordens, mas
partilhando histérias de luta, dor, alegria, desespero e vitoria. As narrativas pessoais
sdo o manancial de revelagdo e sabedoria dos Circulos. (PRANIS, 2018, p. 56)

Histérias de vida reais, narradas em publico por seus protagonistas, costumam revelar
aspectos desconhecidos. Quando os participantes expdem suas vulnerabilidades, realizam um
processo reflexivo sobre si mesmos, ao tempo que mobilizam os que escutam, gerando
identificagdes e desfazendo julgamentos preconcebidos. “A filosofia subjacente aos Circulos
reconhece que todos precisam de ajuda e que, ajudando os outros, estamos a0 mesmo tempo,
ajudando a nds mesmos. Os participantes dos Circulos se beneficiam da sabedoria coletiva de

todos.” (PRANIS, 2018, p. 18).

Em um Circulo, para que haja um compartilhamento verdadeiro de experiéncias, as
pessoas precisam se sentir acolhidas, em condigdes de igualdade e confiantes. E de fundamental
importancia criar a ambiéncia necessaria para que o Circulo seja um espago seguro. Sem

confianga, as conversas tendem a ficar na superficialidade.

Conforme Pranis (2018, p. 23, 25; 2011, p. 40, 42), os Circulos sdo compostos por
elementos estruturais: cerimoOnias (de abertura e encerramento), peca de centro, objeto da
palavra, facilitador, linhas guia, perguntas norteadoras e, em alguns casos, processo decisorio.
Tais elementos evocam a liberdade de cada pessoa para expressar a sua verdade, deixando de
lado as mdscaras e defesas, revelando suas aspiracdes mais profundas, reconhecendo erros,

temores e agindo segundo seus valores fundamentais.

As cerimoOnias de abertura e de encerramento estdo presentes no inicio € no fim do
processo, respectivamente. Constituem atividades de centramento intencional, com a finalidade
de marcar o circulo como um lugar sagrado de encontro humano, onde a presenga de cada um

contribui para a seguranca do outro.

A abertura ajuda os participantes a se centrarem, a colocarem-se como completamente
presentes no espaco, a reconhecer a interconectividade, a liberar distragdes que nio
estejam relacionadas, e a estarem atentos aos valores do eu verdadeiro. (...) O
fechamento reconhece os esforcos do circulo. Afirma a interconectividade dos
presentes. Gera o sentido de esperanga para o futuro e prepara os participantes para
retornarem ao espago comum de suas vidas. (PRANIS; BOYES-WATSON 2011, p.
40, 42)

Do ponto de vista das ciéncias da cogni¢do, a pratica do centramento ¢ um esfor¢o
sistematico para reeducar a aten¢do e as habilidades mentais e emocionais com a
possibilidade de amenizar as emogdes destrutivas, como a raiva, e incentivar as
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emocdes construtivas e afetuosas, como a amorosidade e a disponibilidade para a
compreensdo, obtendo calma interior e estabilidade mental. (MULLET; AMSTUTZ
2018, p. 12)

A peca de centro ¢ algo montado no centro do circulo para criar um ponto de foco.
Normalmente, monta-se no chio, sobre uma manta ou toalha escolhida para a ocasido. Pode ser
composta por varios objetos, com valores simbdlicos para os participantes ou relacionados a
tematica do encontro. O facilitador deve evitar a inclusdao de objetos que possam causar

descontentamentos entre os participantes ou a desconexao do grupo, se for do seu conhecimento.

Objeto da palavra, também conhecido como bastdo de fala, é o elemento de
democratizagdo da fala no Circulo, que circula de forma sequencial. Garante que todos tenham
a oportunidade de falar e compreendam o momento de escutar. O facilitador orienta o
direcionamento do objeto da palavra, a partir de cada rodada de pergunta, garantindo que seja
sempre repassado lateralmente. Esse objeto jamais cruza o meio do Circulo. Apenas o
facilitador tem autonomia para suspender sua utilizacio, o que acontece em situagdes pontuais,
em que se perceba a necessidade urgente de intervencado, seja verbalmente ou para acolher um

participante.

Facilitador, também chamado coordenador ou guardido do Circulo, ¢ uma pessoa
capacitada para a aplicagdo da pratica, que orienta o grupo rumo a constru¢do de um espago
seguro, onde todos possam se expressar sem receios € sem ofensas. Conduz os processos

metodologicos, em especial as rodadas de perguntas.

Através das perguntas ou sugestdes de topicos, o facilitador estimula as reflexdes do
grupo, monitorando o tempo todo a qualidade do espago coletivo. (...) O papel do
facilitador € iniciar um espago que seja respeitoso e seguro e engajar os participantes
a compartilhar a responsabilidade pelo espago e pelo seu trabalho compartilhado. O
facilitador estd em uma relacdo de cuidado do bem-estar de cada membro do circulo.
Os facilitadores fazem isso como um participante igual a todos no circulo e ndo de um
lugar a parte do circulo. O facilitador organiza a logistica do circulo, atento para as
necessidades e interesses de todos os participantes. Isso inclui estabelecer o lugar e
horario, fazer convites, preparar todas as partes, selecionar o objeto da palavra e a
peca do centro, planejar as cerimonias de abertura e fechamento e formular as
perguntas norteadoras. (PRANIS; BOYES-WATSON 2011, p. 43)

Linhas guia ou simplesmente orientacdes sdo os valores e diretrizes eleitos antes das
narrativas e que definem os limites para que o didlogo aconteca. Simbolizam um acordo de
convivéncia, sem restri¢cdes rigidas, elaborado com o proposito de construir vinculos e criar

ambiéncia.

Pranis (2018, p. 40), com sua vasta experiéncia como facilitadora, afirma que os valores
tendem a se repetir, mesmo em Circulos com publicos e motivacdes diversas, o que comprova

que se encontram em uma estrutura axioldgica comum. Entretanto, nao se pode supor que todos
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o0s participantes ja conhegam tais valores. Tampouco que devem ser apresentados ao grupo pelo
facilitador. Eles precisam emergir, fazendo brotar a teia de vinculos que daréd sustentacdo as
narrativas. “Quando os participantes escolhem conscientemente os valores que guiardo sua
interacao, conseguem manter mais claramente a inten¢ao de alinharem seu comportamento com

tais valores.” (PRANIS, 2018, p. 40).

Perguntas ou temas norteadores sdo questdes elaboradas para estimular a conversa, de
acordo com o interesse principal do circulo, langadas pelo facilitador a cada rodada de perguntas.
Devem ser encorajadoras, convidativas e empaticas, “nunca devem convidar a ataques a outro
individuo ou ao grupo.” (PRANIS; BOYES-WATSON 2011, p. 42). O objeto da palavra ¢

repassado de forma que cada participante tenha a oportunidade de responder cada pergunta.

Por fim, um processo decisorio pode ser construido nos Circulos de Conflito.
Considerando que as decisdes sdo sempre consensuais, um acordo pode ser firmado em Circulo
apenas se todos os envolvidos estiverem dispostos a apoiar sua execucdo e viver segundo o

pactuado.

Circulos de Conflito sdo necessariamente precedidos de uma preparacdo, chamada por
Pranis (2018, p. 61) de Estagios do Processo Circular. No primeiro estdgio, acontece a analise
do caso para decidir sobre a viabilidade de leva-lo a um Circulo de Construgdao de Paz. No
segundo, acontecem os pré-circulos, quando todos os envolvidos na situacdo sdo ouvidos
separadamente. O terceiro estagio ¢ o Circulo propriamente dito, momento de encontro de todos

os participantes. O quarto e tltimo estagio ¢ o acompanhamento.

Circulos de Didlogo, normalmente, sdo mais simples e ndo carecem da realizagdo de pré-
circulos ou acompanhamento, salvo se ficar acordado entre os participantes e o facilitador, com
uma intencionalidade posta. Entretanto, um bom planejamento, com discriminagdo de objetivos
relacionados a temadtica trabalhada, serd sempre indispensavel a realizacdo da atividade

restaurativa.

Importante ressaltar que alguns sentimentos ou estados de espirito sdo comumente
identificados em Circulos de Construcao de Paz, a partir das verbalizacdes e posturas corporais
dos presentes: raiva, frustracdo, alegria, dor, verdade, desespero, dificuldade de expressao,
pensamentos paradoxais ou mesmo visdes de mundo conflitantes. Logo, o facilitador deve estar

bem preparado, tanto técnica quanto emocionalmente.

E preciso treinamento e muito trabalho pessoal de cura para tornar-se facilitador de
um Circulo que ira tratar de conflitos interpessoais, traumas, decisdes grupais dificeis
ou situagdes de grande intensidade emocional. Mas, para facilitar um circulo de
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dialogo, nao ¢ preciso qualquer treinamento, [pois] ndo buscam [os circulos de didlogo]
levar o grupo a um consenso ou sanar rupturas graves nos relacionamentos.

Simplesmente permitem que todos falem sobre determinado assunto a partir de sua

perspectiva. (PRANIS, 2018, p. 69)

Viarias terminologias sdo utilizadas para a diferenciacdo dos Circulos, segundo suas

funcdes. Abaixo, uma tabela sugestiva, construida a partir das obras de Pranis (2018) e Evans

e Vaandering (2018). Cada denominagao traz subjacente a finalidade da pratica circular.

Tabela 3 — Circulos de Construcdo de Paz por espagos de implementacao

Circulos de Dialogo

Circulos de Conflito

Sistema de Justica
Criminal

Apoio e monitoramento de ofensores
em liberdade condicional.

Apoio e assisténcia a vitimas.
Sentenciamento.

Apoio a familias em situacéo de
vulnerabilidade social acusadas de
negligéncia.

Espacos Laborais

Formag&o de equipes de trabalho.
Fortalecimento de vinculos.
Planejamento Estratégico (misséo,
visdo, valores).

Tratamento de situacdes de assédio
ou discriminacao.

Orgaos
Governamentais

Criacdo de politicas puablicas.
Planejamento de programas e
projetos.

Resolucdo de questdes coletivas de
interesse publico: urbanas,
ambientais, educacionais etc.

Espacos
Comunitarios

Reintegracdo de egressos do sistema
prisional ou socioeducandos.
Facilitacdo de dialogos entre
diferentes comunidades.
Abordagem de questdes de ampla
repercussao social.
Compartilhamento de experiéncia
vivida.

Compartilhamento de visdes de
mundo intergeracionais.

Mediar desentendimentos entre
pessoas da comunidade.

InstituicBes de
Ensino

Fortalecimento de vinculos.
Valorizagéo da vida.

Valorizacdo de toda a comunidade
escolar.

Construcdo da disciplina nas escolas.
Ensinar a escrever.

Prevenir o uso de entorpecentes e 0
ingresso no mundo do crime.
Planejamento da proposta
pedagogica.

Celebracéo de formaturas,
aniversarios e outros momentos
festivos.

Reflexdo, apos atividade educativa
grupal.

Reflexdo, apos exibicdo de filme ou
atividade cultural.

Gerenciar conflitos em sala de aula.
Reparacédo de danos causados por
alunos.

Tratar situacfes decorrentes de uso
de entorpecentes.

Familias

Fortalecimento de vinculos.
Dialogar sobre assuntos dificeis.
Celebrar momentos festivos.

Mediar conflitos familiares.
Compartilhar sofrimento por perda
de pessoa querida ou familiares.
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Compartilhar visdes de mundo
intergeracionais.
Fonte: Pranis (2018) e Evans e Vaandering (2018).

Os Processos Circulares, portanto, representam uma releitura de praticas de gestao de
conflitos ancestrais, aplicados nos contextos juridicos e extrajudiciais, no tempo em que as
estruturas estatais modernas encontram dificuldades para gerenciar problemas surgidos ou

agravados com o advento do sistema capitalista de producao.
1.4 Justica Restaurativa na Educacio

A denominagdo Justica Restaurativa na Educa¢do (JRE), segundo Evans ¢ Vaandering
(2018, p.13), sintetiza varios termos e abordagens para a gestdo ndo violenta de conflitos
utilizados nos espacos de ensino: Praticas Restaurativas; Disciplina Restaurativa; Abordagens
Restaurativas; Medidas Restaurativas; Praticas de Justica Restaurativa; Mediacao entre Pares ¢
Aprendizado Socioemocional. Em todos os casos, essas metodologias promovem o sentimento
de pertencer nas comunidades escolares, contribuindo para a constru¢do de ambientes

acolhedores das necessidades de gestores, professores, alunos, funcionarios e familias.

De acordo com as pesquisadoras, Australia, Nova Zelandia, Canadd, Estados Unidos e
Gra-Bretanha foram os pioneiros na implementag¢ao de projetos de JRE. No Brasil, o Projeto
Jundiai, de 1998, implementado em escolas publicas do municipio homonimo, localizado no
estado de Sdo Paulo, foi a primeira iniciativa com componentes de Justica Restaurativa na

Educagao.

Nos ultimos anos, observa-se um maior entendimento sobre a JRE, como uma teoria
especificamente desenvolvida para o ambiente escolar, inclusa em muitos programas de
formacao de professores. Aconteceu um alargamento da visdo dos sistemas educacionais, no
sentido de reconhecer que engajamento e apoio mutuo contribuem para o bem-estar comunitario,

onde ensino e aprendizagem podem ser partilhados.

A aplicacdo de justica restaurativa nas situagdes escolares era basicamente uma
tentativa de encontrar alternativas para a suspensdo e a expulsao de alunos. A maioria
dos primeiros programas de JR nas escolas focalizava o comportamento dos alunos e
as formas de lidar com os danos causados por eles. Mais recentemente, no entanto, a
JR foi adotada também como forma de cultivar ambientes escolares saudaveis.
(EVANS; VAANDERING 2018, p. 28)

Modernamente, o trabalho com abordagens restaurativas nas escolas tem por foco a triade
reparacdo de danos, constru¢do de relacionamentos sauddveis e desenvolvimento de

competéncias socioemocionais (EVANS; VAANDERING 2018, p. 31). A interconexao dessas
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abordagens culmina com o reconhecimento do valor humano. As agdes de JRE, por conseguinte,

devem ser norteadas nos valores centrais: respeito, dignidade e cuidado mutuo.

Figura 2 — Justica Restaurativa na Educagao
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Fonte: Evan e Vaandering (2018, p. 13)

Relacionamentos saudaveis florescem quando existe uma comunicagdo respeitosa,
partilha de poder, empenho para a satisfagdo das necessidades individuais e coletivas dos
conviventes, aceitacdo incondicional e legitima¢do do outro. O clima escolar transparece
primeiramente a forma como os adultos se relacionam. Logo, professores, gestores,

funcionarios, jovens, criancas e familiares carecem, todos, de valoracao.
Mullet e Amstutz (2018) listaram os objetivos-chave da JRE:

Compreender o mal praticado e desenvolver empatia para com a vitima e o ofensor.
Escutar e atender as necessidades da pessoa que sofreu o dano e daquela que o provo-
cou. Estimular o compromisso de assumir as consequéncias dos proprios atos e a res-
ponsabilidade através da reflexdo pessoal dentro de um processo de planejamento co-
laborativo. Reintegrar o ofensor (e, se necessario, a vitima) como membros valiosos
que contribuem para a comunidade escolar. Criar ambientes de solidariedade que ofe-
recam apoio a uma comunidade saudével. Mudar o sistema quando ele estimula o mau
comportamento. (MULLET; AMSTUTZ 2018, p. 28)

Entende-se aqui como sistema que estimula o mau comportamento aquele baseado na
puni¢do que, quando aplicada de imediato, pode surtir efeito rapido a curto prazo. Ela aponta o
exemplo e da a resposta a comunidade escolar, mostrando que algo foi feito para conter o mau

comportamento e castigar o aluno.

A longo prazo, entretanto, a puni¢do tende a ser danosa: pode despertar raiva e outros
sentimentos ruins que comumente sdo transferidos aos que a aplicam, sem necessariamente

provocar, nos que a recebem, uma reflexao que a relacione ao fato desencadeador. Dessa forma,
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os alunos ndo introjetam regras nem desenvolvem pensamento critico e autodisciplina.

Para alguns alunos a punico se apresenta sob uma luz melhor se vista como o inicio
de um processo disciplinar que leva a uma tomada de decisdo mais saudavel e um
comportamento responsavel. Um plano com acdes bem especificas para promover
uma mudanca responsavel deveria suceder e substituir a medida punitiva. O apoio
para a implementag@o desse plano de mudanga vira daqueles que foram afetados pelo
mau comportamento, inclusive amigos e parentes de quem ocasionou os danos.
(MULLET; AMSTUTZ 2018, p. 31)

Evans e Vaandering (2018, p. 62 — 65) apontaram estratégias para a implementagdo da
JRE nas escolas. Primeiramente, pelo viés da pedagogia culturalmente inclusiva: grade
curricular abrangente; escolha de livros de autores com origens e histdricos diversos; literatura
apropriada para criangas e jovens, com textos que reconhecem injusti¢as historicas e
personagens que lutaram pela conquista de direitos; poesia e outras manifestagdes artisticas.

Nesse sentido, as canadenses fazem alusdo a pedagogia critica, como inspiradora de agdes.

Inspirados no trabalho de Paulo Freire, os professores da JRE resistem ao modelo
pedagdgico que considera os alunos como recebedores passivos do conhecimento do
professor. Ao invés disso, os conhecimentos e experiéncias anteriores de todos os
educandos s@o considerados valiosos para o aprendizado. (EVANS; VAANDERING
2018, p. 60)

Nesse viés, Pinto (2016, p. 79) chamou a atencdo para a viabilidade de se “perceber o
modelo restaurativo como uma forma de educagdo em amplo sentido.”. A horizontalidade dos
relacionamentos construidos em préticas restaurativas, portanto, converge com os principios da

educacao libertadora, dialogica.

A sensibilizagdo e mobilizagdo da comunidade escolar também ¢ estratégia de
fundamental importdncia para a implementa¢do da JRE. Todos os membros devem ser
chamados a participar plenamente dos eventos, bem como devem ter espago de fala nas reunides

cujas tematicas estejam relacionadas com suas atribui¢des ou areas de interesse.

Por fim, acrescento ao rol das estratégias o desenvolvimento de uma politica de gestao de
conflitos apoiadora de JRE, com sistemas de ensino e disciplinar que promovam equidade e
engajamento social, jamais danos secundarios ou controle social. Na educacdo tradicional, ¢
comum a existéncia de politicas e regras de automatizacao do ensino, que minam o bem-estar,

a criatividade e a convivéncia saudavel dos membros da comunidade escolar.

Na contramao da falta de tolerancia, a JRE busca promover um ambiente escolar seguro,
por meio de abordagens inclusivas e solidarias, saudaveis a convivéncia humana. Abordagens
baseadas em valores e principios restaurativos legitimam as experiéncias e necessidades de
todos da comunidade — gestores, professores, funcionarios, alunos e familiares — especialmente

daqueles que foram vitimas de violéncia. Evidentemente, as regras, politicas e avaliacdes
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disciplinares sdo importantes ao ambiente escolar, desde que sejam instrumentos a servigo da

comunidade, empregados para legitimar e valorizar as pessoas conviventes.

A JRE, ao reconhecer o valor de cada um, com maximo respeito a diversidade, promove
a dignidade humana, corrobora para o desenvolvimento das potencialidades individuais e do
bem-estar coletivo. Escolas restaurativas promovem a equidade para que vulneraveis sejam
acolhidos, marginalizados sejam incluidos e as necessidades de todos sejam ouvidas,

identificadas e atendidas.
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2 A EDUCACAO COMO INSTRUMENTO DE FORMACAO
HUMANA E TRANSFORMACAO SOCIAL.

O presente capitulo estd seccionado em trés topicos. O primeiro discorre sobre a
construgdo histoérica do direito a educacao, a partir da Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos. O segundo topico aborda a importancia da educagao escolar para o desenvolvimento,
tomando como referéncias tedricos consagrados no ambito da Psicologia. Por fim, o terceiro e
ultimo tdpico aponta para a importancia da gestdo de conflitos nos espacgos escolares como
instrumento de promocao da educacdo dialdgica, com foco na criacdo de ambientes relacionais

e seguros, na reducdo das violéncias entre jovens e na transformacgao social.

A educagdo com foco no desenvolvimento humano, conforme aponta a Psicologia
Desenvolvimentista, ¢ necessariamente critica, libertaria e dialdgica. Nesse sentido, portanto,
nao se limita a preparar pessoas para o mercado profissional, mas, sobretudo, para a convivéncia

humana sem violéncias.

Em que se pese, no Brasil, o direito a educagao figurar no rol das garantias constitucionais
fundamentais, sua materializagdo, por meio de politicas publicas inclusivas, ainda representa
um desafio no contexto historico-politico-social. Impde-se como desafio a gestdo publica
garantir a implementag@o da politica educacional como instrumento de promog¢ao da cidadania

e transformacgao social.

2.1 A construcdo histéorica do direito a educacio no Brasil e sua

implementacio.

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH), proclamada pela ONU em 1948,
afirmou ser o ensino e a educagdo os meios para a promog¢ao dos direitos e liberdades humanas
e previu, em seu artigo XX VI, o direito a instrucao gratuita e obrigatoria nos graus elementares

e A instrucdo acessivel a todos nos graus tecno-profissional e superior!’. Para auxiliar os Estados

17 Artigo XXVI 1. Todo ser humano tem direito a instrugdo. A instrucdo serd gratuita, pelo menos nos graus
elementares e fundamentais. A instrucdo elementar serd obrigatdria. A instrucdo técnico-profissional sera
acessivel a todos, bem como a instru¢do superior, esta baseada no mérito. 2. A instrucdo serd orientada no
sentido do pleno desenvolvimento da personalidade humana e do fortalecimento do respeito pelos direitos
humanos e pelas liberdades fundamentais. A instru¢do promovera a compreensao, a tolerdncia e a amizade
entre todas as nagdes e grupos raciais ou religiosos, e coadjuvard as atividades das Na¢des Unidas em prol da
manutencao da paz. 3. Os pais tém prioridade de direito na escolha do género de instru¢ao que serd minis trada
a seus filhos. (ORGANIZACAO... 1948, Art. XXVI 1.)



46

Partes no planejamento e gestdo dos seus sistemas educacionais, em 1963, a UNESCO?8 criou

o Instituto Internacional de Planejamento da Educacio (IIPE)*°.

A Convengdo sobre os Direitos da Crianca (CDC)%, adotada pela Assembleia Geral de
Nagdes Unidas em 1989 e promulgada no Brasil pelo Decreto n® 99.710/1990, em seus artigos
28 e 29, convoca os Estados Membros a reconhecerem o direito das criangas a educagao,
orientada para: desenvolver suas personalidades e aptiddes mentais e fisicas; respeitar os
direitos humanos, as liberdades fundamentais e os principios consagrados na Carta das Nagdes
Unidas; respeitar seus pais, a identidade cultural, os idiomas e valores de todas as nagdes;
preparé-las para o exercicio de uma vida livre e responsavel, com respeito ao meio ambiente e
a todas as pessoas, independentemente de raga, género, orientagdo sexual, religido ou

convicgoes politicas.

Em seu art. 18, a CDC incita os Estados Membros a reconhecerem o principio da
responsabilidade de ambos os pais ou, na falta destes, dos representantes legais para com a
educagio, visando o interesse maior das criancas. Aquelas privadas temporaria ou
permanentemente dos seus ambientes familiares, os Estados deverdo garantir atengdo especial
e proporcionar as condi¢des necessarias também para o acesso a educagio (ORGANIZACAO

DAS NACOES... 1989, Art. 20).

Em seu art. 23, a CDC incita também o reconhecimento dos direitos das criangas com
deficiéncias fisicas ou mentais, devendo os Estados Membros garantirem cuidados especiais e

condi¢des para o acesso a educacdo, a capacitacdo e a preparacao para o emprego, dentre outros

18 Unesco ¢ a agéncia de Nagdes Unidas criada em 16 de novembro de 1945 com o objetivo de garantir a paz por
meio da cooperagdo intelectual entre as nagdes, atuando no que denomina areas de mandato: Educagdo,
Ciéncias Naturais, Ciéncias Humanas e Sociais, Cultura ¢ Comunicag¢do e Informacdo. A representacdo da
UNESCO no Brasil foi estabelecida em 1964 e o escritorio instalado em Brasilia funciona desde 1972,
promovendo acdes com foco na defesa da educagdo de qualidade para todos, bem como na promogdo do
desenvolvimento humano e social. Mais informagdes disponiveis em: https://nacoesunidas.org/agencia/unesco/.
Acesso em: 02 abr. 2020.

190 IIPE atua em cinco prioridades tematicas: (1) Reducio das disparidades educacionais; em particular as
desigualdades de género; (2) Melhores resultados em aprendizagens cognitivas e ndo-cognitivas; (3) Maior
resiliéncia dos sistemas de educagdo através de um planejamento sensivel a crises; (4) Maior governanga,
transparéncia e responsabilidade; (5) Financiamento equitativo e sustentavel da educacdo. No ambito dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, o IIPE assessora os paises para o cumprimento da Agenda
Educagdo 2030, com o proposito de “assegurar a educacdo inclusiva e equitativa de qualidade e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todas as pessoas” (ODS-4). Mais informagdes
disponiveis em: https://www.buenosaires.iiep.unesco.org/pt/portal/iipe-unesco. Acesso em: 02 abr. 2020.

20 A Convengio sobre os Direitos da Crianga é o tratado de direitos humanos mais ratificado do mundo, precedido
por dois marcos declaratérios: A Declaragdo de Genebra sobre os Direitos da Crianga, sancionada pela Liga
das Nagoes em 1924, posteriormente incorporada a Declaragao Universal dos Direitos da Crianca, adotada pela
Assembleia Geral de Nagdes Unidas em 1959, contendo dez principios, sendo o direito a educagdo mencionado
no quinto, sétimo e nono. Por se tratar de Tratado Internacional, o cumprimento da CDC ¢ obrigatorio pelas
nacdes que a ratificaram. (FUNDO DAS NACOES... on-line; ORGANIZACAO DAS NACOES... 1989)
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servigos, para que desfrutem de uma vida plena, decente, digna e, o quanto possivel, autobnoma
e participativa. Por fim, o referido acordo também assegura que ndo se embargue o acesso a

programas de educagado e formagao profissional as criangas que tenham infringido as leis penais.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 arrolou a educacdo como
direito social de todos e dever do Estado e da familia, devendo o ensino observar, dentre outros,
os principios: igualdade de condigcdes para o acesso e permanéncia na escola; liberdade de
pensamento; pluralismo de ideias e concepgdes pedagogicas; ensino publico gratuito, de
qualidade e com gestao democratica em estabelecimentos oficiais (BRASIL, 1988, Arts. 6°, 205
— 214, 227). No tocante a educagdo superior, a Carta Magna reconhece a autonomia dialético-
cientifica, administrativa, financeira e patrimonial das universidades, que devem funcionar em

observancia ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

A Constituicdo delegou a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos municipios a
organizacdo dos sistemas de ensino, em regime de colaboracdo, visando assegurar a
universalizacdo do ensino obrigatério gratuito, reconhecido como direito publico subjetivo.
Estabeleceu-se ainda no texto constitucional os percentuais minimos de recursos oriundos de
impostos aplicaveis por cada ente federado para a execugdo da politica publica educacional,
restando a elaboracgdo, por lei especifica, do plano nacional de educacao, com agdes integradas
para a erradicacdo do analfabetismo, formacdo profissionalizante, promog¢do humanistica,

cientifica e tecnoldgica do pais, dentre outras.

Os documentos até aqui citados, construidos no bojo da luta pelos direitos das criangas,
inspiraram a elaborac¢do da norma infraconstitucional brasileira: Lei n® 8069, de 13 de julho de
1990, o Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente. Ao encontro do previsto no art. 227 da
Constituicao Cidada, o ECA reafirma o dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral
e do poder publico de assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo do direito a educacao,

dentre outros (BRASIL, 1990a, art. 4°).

No art. 53, o ECA estabelece que o direito a educagao da crianga e do adolescente vise o
pleno desenvolvimento de sua pessoa, que os prepare para o exercicio da cidadania e ingresso

no mercado de trabalho, assegurando-se lhes: igualdade de condigdes para acesso e

(¢]

permanéncia na escola; o direito de ser respeitado por parte dos educadores, de contestar

o~

recorrer no tocante aos critérios avaliativos, de participar de entidades estudantis; o acesso

[P

escola publica e gratuita nas proximidades de sua residéncia, garantindo-se o direito

convivéncia entre irmaos que estejam no mesmo ciclo de ensino da educagao bésica.
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Do art. 54 ao art. 59, para concluir o Capitulo IV da referida lei, ainda no que diz respeito
ao direito fundamental a educa¢do, foram discriminados: os deveres do Estado; as obrigagdes
dos pais; as obrigacdes dos gestores escolares no que diz respeito a comunicacdo com o
Conselho Tutelar; a necessidade de propostas do poder publico para inser¢ao de criangas e
adolescentes excluidos do ensino fundamental obrigatorio; o respeito aos valores culturais,
artisticos e histéricos do contexto social dos educandos, no processo educacional; a destinagao
de recursos pelos entes federados para a realizagdo de programacdes voltadas ao publico
infanto-juvenil. Inobstante, o ECA recomenda a observancia das diretrizes e bases educacionais
e estabelece, no art. 92, que o desenvolvimento de atividades em regime de coeducacdo seja

principio dos programas de acolhimento familiar ou institucional.

O Brasil, por meio dos Decretos n® 591 e n® 592, ambos de 6 de julho de 1992, promulgou
ainda o Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais e o Pacto
Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos, respectivamente (BRASIL, 1992a, 1992b). O
primeiro reconhece o direito de toda pessoa a uma educagdo que vise o pleno desenvolvimento
da personalidade e da dignidade humana, respeitando-se os direitos humanos e as liberdades
fundamentais. O segundo prevé a protecdo integral a todas as criangas. Esses Pactos, somados

a DUDH, compdem a Carta Internacional dos Direitos Humanos.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB) — Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de
1996 — promulgada seis anos apos a existéncia do ECA, esclareceu que a educagdo abrange os
processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho,
nas institui¢des de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizac¢des da sociedade civil
e nas manifestagdes culturais (BRASIL, 1996, art. 1°). Essa norma foi criada para o

disciplinamento de uma educagdo escolar vinculada ao mundo do trabalho e a pratica social.

A LDB reafirma o dever da familia e do Estado no provimento de uma educagdo
direcionada ao pleno desenvolvimento do educando, inspirada nos principios de liberdade e nos
ideais de solidariedade humana. Segundo o art. 3°, o ensino deve ser ministrado com base nos

seguintes principios:

I — igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola; II — liberdade de
aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o saber; IT1I —
pluralismo de ideias e de concepgdes pedagogicas; IV — respeito a liberdade e apreco
a tolerancia; V — coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino; VI —
gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais; VII — valorizagdo do
profissional da educago escolar; VIII — gestdo democratica do ensino publico, na
forma desta Lei e da legislacdo dos sistemas de ensino; IX — garantia de padrdo de
qualidade; X — valorizagdo da experiéncia extra-escolar; XI — vinculagdo entre a
educagdo escolar, o trabalho e as praticas sociais. XII — consideracdo com a
diversidade étnico-racial. XIII — garantia do direito a educacdo e a aprendizagem ao
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longo da vida. (BRASIL, 1996, art. 3°, incisos I a XIII)

No tocante ao dever do Estado para com a politica publica de educagdo, a LBD determina
que se efetive mediante as seguintes garantias: educagdo basica obrigatdria, de qualidade e
gratuita dos quatro aos dezessete anos de idade, compreendendo a pré-escola, o ensino
fundamental e médio; educagdo infantil gratuita as criangas menores de cinco anos de idade;
atendimento especializado aos educandos com deficiéncia ou internados para tratamento de
saude; oferta de ensino noturno regular e de educacdo regular para jovens e adultos, com o
intuito de adequar-se as condigdes do educando e garantir o acesso a escola aos que ingressaram
no mercado de trabalho sem concluir a educagdo bdsica; implementacdo de programas
suplementares para fornecimento de material didatico-escolar, transporte, alimentagdo e
assisténcia a saude; priorizacdo de matricula do educando em escola localizada nas
proximidades da residéncia de sua familia, quando se tratar de educacdo infantil ou ensino
fundamental. Inobstante, a referida lei regulamenta também a organizacdo da educacdo nacional;
os niveis e modalidades de educacao e ensino; dispde sobre os professionais da educacao e os

recursos financeiros publicos originarios de cada ente federado ou previstos em lei.

Para a captacdo de recursos financeiros direcionaveis ao financiamento de projetos de
ensino e pesquisa, pagamentos de bolsas de estudo e alimentagao escolar, tudo em consonancia
com a LDB, o Governo Federal criou o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagao
(FNDE), como personalidade juridica de natureza autarquica, vinculado ao Ministério da
Educagdao e Cultura (BRASIL, 1968). Atualmente, estdo sob gestdo do FNDE: Programa
Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE); Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da
Educacdo Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo (FUNDEB); Programa
Dinheiro Direto na Escola (PDDE); Fundo de Financiamento Estudantil (FIES); Programa
Nacional de Reestruturacao e Aquisicdo de Equipamentos para a Rede Escolar Publica de
Educacdo Infantil (Pro-Infancia); Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD); Programa

Nacional de Apoio ao Transporte Escolar (PNATE) e Programa Caminho da Escola.

O PNAE, segundo informagdes do Governo Federal em sitio eletronico, € o maior e mais
antigo programa de alimentacdo escolar do mundo, com cobertura universal e gratuita. Todos
os recursos sdo direcionados a aquisicao e distribui¢do de alimentos aos escolares, bem como

ao desenvolvimento de agoes de educagdo alimentar e nutricional (SOBRE o PNAE, on-line).

O FUNDEB ¢ um fundo especial para cada estado da federagao e para o Distrito Federal,
de natureza contabil, composto majoritariamente por recurso provenientes dos impostos e

transferéncias dos entes federados, vinculados a educacao por forca do disposto no art. 212 da
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Constituicio da Republica?!. A titulo de complementagdo, no Ambito de cada estado, a Unido
injeta mais recursos no FUNDEB, para garantir que o valor por aluno alcance o minimo
nacional estabelecido. Independentemente da fonte originaria, todo o recurso do FUNDEB deve

ser aplicado exclusivamente na educagdo basica.

O PDDE tem por finalidade prestar assisténcia financeira, em carater suplementar, as
escolas publicas da educagdo bésica e as escolas privadas de educagdo especial, mantidas por
entidades sem fins lucrativos e registradas no Conselho Nacional de Assisténcia Social, ou
outras similares de atendimento direto e gratuito ao publico. O programa engloba agdes para a
melhoria da infraestrutura fisica, pedagdgica e de gestdo dos recursos financeiros das escolas

participantes (SOBRE o PDDE, on-line).

O FIES trata-se de programa destinado ao financiamento de cursos do ensino superior,
preferencialmente graduacdes, em institui¢des privadas com avaliagdo positiva nos processos

conduzidos pelo Ministério da Educagao (CONHECA o... on-line).

O Pro-Infancia destina-se a apoiar os sistemas publicos de educagao infantil por meio da
construcdo, reforma e aparelhamento de creches e escolas de educacdo infantil das redes
municipais e do Distrito Federal. A adesdo ao programa acontece por meio de celebragdo de
convénio com o0 FNDE, apds sele¢do e aprovacao de proposta nos termos da legislagao aplicavel

(SOBRE o Proinfancia, on-line).

Por meio do PNLD, o Ministério da Educagdo avalia e disponibiliza obras didaticas,
pedagbgicas e literdrias, dentre outros materiais de apoio ao ensino, de forma sistematica,
regular e gratuita, as escolas de educagdo basica publicas e as instituigdes comunitarias,
confessionais ou filantropicas sem fins lucrativos conveniadas com o Poder Publico. Todos os

materiais e acervos bibliotecarios adquiridos com recursos do programa sdao destinados aos

2L Art. 212. A Unido aplicara, anualmente, nunca menos de dezoito, e os estados, o Distrito Federal e os municipios
vinte e cinco por cento, no minimo, da receita resultante de impostos, compreendida a proveniente de
transferéncias, na manuten¢do e desenvolvimento do ensino. § 1° A parcela da arrecadagdo de impostos
transferida pela Unido aos estados, ao Distrito Federal e aos municipios, ou pelos estados aos respectivos
municipios, ndo € considerada, para efeito do calculo previsto neste artigo, receita do governo que a transferir.
§ 2° Para efeito do cumprimento do disposto no "caput" deste artigo, serdo considerados os sistemas de ensino
federal, estadual e municipal e os recursos aplicados na forma do art. 213. § 3° A distribui¢do dos recursos
publicos assegurara prioridade ao atendimento das necessidades do ensino obrigatdrio, no que se refere a
universalizagdo, garantia de padrdo de qualidade e equidade, nos termos do plano nacional de educacéo. § 4°
Os programas suplementares de alimentagao e assisténcia a saude previstos no art. 208, VII, serdo financiados
com recursos provenientes de contribui¢des sociais e outros recursos orcamentarios. § 5° A educagdo basica
publica terda como fonte adicional de financiamento a contribui¢do social do salario-educacdo, recolhida pelas
empresas na forma da lei. § 6° As cotas estaduais e municipais da arrecadagao da contribuicao social do salario-
educagdo serdo distribuidas proporcionalmente ao numero de alunos matriculados na educagdo basica nas
respectivas redes publicas de ensino. (BRASIL, 1988, art. 212).
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estudantes, professores e gestores escolares, contribuindo para o aprimoramento do processo

de aprendizagem, da formacao de docentes e da administracdo institucional (PNLD, on-line).

No que diz respeito ao PNATE, tem por finalidade garantir o transporte escolar aos alunos
matriculados na educacdo basica da rede publica, residentes em area rural. A assisténcia
financeira ¢ repassada aos entes federados de forma direta, em carater suplementar, para custeio
de despesas exclusivamente relacionadas ao transporte dos escolares, seja com frota propria ou

locada a terceiros (SOBRE o PNATE, on-line).

Por sua vez, o Programa Caminho da Escola também se instituiu para garantir o acesso
dos estudantes moradores da zona rural, especialmente ribeirinhos, as escolas de educagdo
basica, por meio da aquisi¢do de veiculos padronizados para o transporte escolar, como 6nibus,
lanchas e bicicletas. Este programa ¢ custeado com orgamento consignado ao Ministério da
Educacdo ou proprio do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (SOBRE o

Programa... on-line).

Ante o exposto, observa-se que, no Brasil, o direito a educagao ¢ garantia constitucional,
erigido conforme os tratados internacionais dos quais o pais € signatario. A implementacdo da
politica publica de educacdo da-se por meio de programas de amplo alcance, financiados pela

Unido, com participagdo de estados € municipios.
2.2 Educacio Escolar e o Desenvolvimento Humano

No ambito da Psicologia, segundo Xavier e Nunes (2015, p. 10), muitas teorias
explicam o desenvolvimento humano, a partir de concepgdes do inatismo; empirismo (ou
ambientalismo) e interacionismo. O primeiro considera que a heranga genética influencia
sobremaneira a capacidade de desenvolvimento humano, desconsiderando os eventos pos-
nascimento. Alguns professores, lamentavelmente, ainda reproduzem esse pensamento
quando justificam a descrenca na capacidade de aprendizado de algumas criangas e
adolescentes por serem filhos de pais analfabetos ou marginalizados (XAVIER; NUNES
2015, p. 10).

O empirismo credita o desenvolvimento humano as experiéncias do individuo nos
ambientes familiar, socioecondmico e cultural. Segundo essa concepg¢do, o ser humano,
tao flexivel quanto passivo, ¢ moldado pelo ambiente, o que confere a aprendizagem um
carater mecanico. A influéncia das teorias empiristas ainda ¢ bastante perceptivel nas

institui¢des de ensino tecnicista, com relagdes fortemente verticalizadas, onde o professor
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¢ reconhecido como detentor do conhecimento e o aluno mero receptor.

As teorias interacionistas, por sua vez, defendem que o desenvolvimento humano se
da por fatores diversos, pelos processos de interagao do sujeito (ativo). Logo, todos os
eventos da vida importam ao ser que se desenvolve e aprende. Jean Piaget e Lev S.
Vygotsky estdo entre os expoentes do interacionismo. Institui¢des de ensino influenciadas
por suas ideias adotam metodologias ativas e criticas, com foco na constru¢do das

identidades e da capacidade relacional.

Piaget investigou em profundidade como se d4 o processo de construgdo do
conhecimento, ou seja, como um ser humano evolui de um estado de menor para um estado
de maior conhecimento. Suas pesquisas concluiram que o conhecimento se constrdi na
interacdo do individuo com o meio — nos planos fisico, ideoldgico e emocional — através

de mecanismos que denominou assimilagdo, acomodacao e adaptacao.

Para explicar o processo de aquisi¢do do conhecimento pelo sujeito no tempo, Piaget
enumerou em quatro os estagios do desenvolvimento cognitivo. O primeiro, denominado
periodo sensorio-motor, se estende dos 0 aos 2 anos de idade, tempo em que a crianga
expressa, pela percepgdo e pelos movimentos, a conquista do universo pratico onde esta
inserida. No estagio seguinte, chamado pré-operatdrio (dos 2 aos 6 anos de idade), a
crian¢a apresenta mudancas significativas nos campos da afetividade e do pensamento
pela aquisicdo da linguagem, que lhe permite exteriorizar o que sente e pensa. O inicio do
periodo ¢ marcado pelo jogo simbdlico (imaginagdo, imitacdo). O final, pelo jogo de

regras e a estruturacdo da socializa¢do em torno da cooperacgao.

No terceiro estdgio, periodo operatorio concreto (7 aos 12 anos), da-se inicio a
construgao logica e acontece a maturacdo da capacidade de cooperacdo e trabalho em
equipe. O infante descobre-se capaz de estabelecer relagcdes mediadas por pontos de vista
diferentes. Observa-se uma grande evolu¢do do pensamento, ainda obediente a logica da

realidade concreta.

O inicio da adolescéncia, por volta dos 12 anos de idade, estreia o quarto estagio,
denominado por Piaget de periodo operatorio formal. Com o pensamento formal, o sujeito
¢ capaz de refletir, abstrair e gerar hipoteses. As operacgdes logicas transpdem o plano da
manipulacdo concreta para o das ideias, que se expressam também pela linguagem, sem
nenhuma necessidade de correlagdo com as experiéncias vividas. Isso explica por que os

adolescentes costumam teorizar tanto sobre o mundo e apontar mudangas socialmente
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necessarias, de forma espontidnea e independente do real, ainda que tenham pouca

experiéncia de vida.

A chegada dessas novas estruturas de pensamento traz consigo um egocentrismo
intelectual, como se o mundo devesse se submeter aquilo que o adolescente
pensa sobre ele. E a idade da metafisica, na qual o adolescente percebe o seu
“eu” suficientemente grande para reconstruir o universo a sua maneira. Assim,
¢ comum a oposicdo aos adultos e os conflitos de opinides. (XAVIER; NUNES
2015, p. 24)

Vygotsky, por sua vez, influenciado pela Psicologia Fisioldgica e pelo materialismo
histérico e dialético, conduziu estudos no sentido de compreender como o sujeito
desenvolve suas fun¢des mentais — consciéncia, aten¢do seletiva, linguagem, criatividade
— na intera¢do com o meio, mediada por signos e instrumentos culturalmente construidos.
Ou seja, como o Homem se constitui humano, processo que acontece pelo movimento do

plano interpsiquico para o intrapsiquico.

O ser humano se constitui através da mediagdo das palavras, por meio das quais
ele internaliza os valores, as ideias, os costumes, os comportamentos, enfim os
modos de ser ¢ de pensar de uma cultura. Nessa internalizacdo, ele vai
convertendo aquilo que sdo elementos produzidos socialmente, em aspectos seus,
ou seja, ele vai, a partir do meio externo, construindo suas fungdes psicologicas
superiores. (XAVIER; NUNES 2015, p. 27)

Para Vygotsky, o desenvolvimento humano acontece a partir de quatro planos
genéticos interrelacionados: filogénese, ontogénese, sociogénese e microgénese. O
primeiro diz respeito aos aspectos do desenvolvimento que resultam da evolugdo da
espécie e vao constituindo o ser humano. O plano da ontogénese, por sua vez, refere-se
ao desenvolvimento ao longo da vida, da infancia a velhice, que carrega as caracteristicas
da evolucdo da espécie somadas a outras, adquiridas com a apropriacao da cultura. Para
tlustrar, digamos: um individuo saudavel nasce com a capacidade de falar, que so se

consolida a partir da interagdo com outros individuos.

No plano da sociogénese, estuda-se a interagdo permanente como base da formacgao
humana e da vida em sociedade. Admite-se, porém, consoante o plano da microgénese,
que cada individuo, na sua singularidade, vivencia seus aprendizados a partir das proprias

experiéncias de vida.

Percebe-se, portanto, que o desenvolvimento humano, em Vygotsky, ¢ concebido a
partir da interagdo constante dos aspectos bioldgicos e culturais. O processo de
desenvolvimento ao longo do tempo ¢ demarcado pelo que o tedrico denominou de zonas

real, potencial e proximal.

A zona de desenvolvimento real se caracteriza pela independéncia da crianga para a



54

realizacdo de determinadas atividades. Ou seja, o que ela ¢ capaz de fazer se utilizando
das fun¢des que ja adquiriu, sem recorrer a ajuda de um adulto. A zona de desenvolvimento
potencial corresponde a autonomia a ser conquistada, comporta tudo aquilo que a crianga
ainda nao tem condig¢des de fazer, mas o fard com o tempo, nos moldes do padrao esperado
de desenvolvimento. A distdncia entre a zona real e a potencial compreende a zona de
desenvolvimento proximal, que abarca as acdes que a crian¢ca ndo realiza de forma

independente, mas consegue realizad-las com auxilio de um adulto.

Assim, pela interag@o ¢ mediagdo de outras pessoas, o sujeito vai avangando em
novas aquisi¢des no seu desenvolvimento. O que um dia era potencial, vai se
tornando real. A crianga que monta o jogo de 10 pegas, com ajuda pode montar
de 15, 20 etc. até ir alcangando novos conhecimentos. O desenvolvimento, entdo,
pode e deve ser promovido constantemente. O meio deve favorecer agdes que
permitam a crianca e ao adolescente avangar constantemente. A escola e o
professor tém papeis protagonistas nesse processo. (XAVIER; NUNES 2015, p.
30)

Compreende-se, portanto, a importancia da escola para o desenvolvimento saudavel de
criangas, adolescentes e jovens??. As escolas dividem com as familias a responsabilidade da
formagao e socializacdo dos individuos. Logo, devem ser instrumentos para a execu¢ao de uma
agenda que promova o desenvolvimento humano em seus aspectos cognitivo, mental,
emocional/afetivo e social. Em especial, devem estar preparadas para lidar com as necessidades

e conflitos inerentes a cada fase da vida dos educandos.

A literatura de Freire (2011) aponta que o processo educacional deve ser dialdgico,
fundado numa relagdo respeitosa, ética, afetiva, rigorosa e libertaria entre educador e

educando. Em seu estudo sobe o Método Paulo Freire, Desmarais (2011, p. 25) destaca que

22 Para a Organizagdo Mundial de Saude, juventude compreende o conjunto de individuos com idades entre 15 e
24 anos. Neste universo, sdo pré-adolescentes os que t€m entre 10 e 14 anos e adolescentes os que se enquadram
na faixa etaria dos 15 aos 19 anos completos. A legislagdo brasileira (Estatuto da Crianga e do Adolescente),
por sua vez, considera adolescente a pessoa que tem de 12 a 18 anos de idade. Dessa forma, a adolescéncia ¢
percebida como um momento transitério, 0 marco inaugural da juventude, etapa da vida em que se completa o
ciclo de desenvolvimento fisico, por meio das transformagdes bioldgicas caracteristicas da puberdade, e se
inicia a socializagdo fora da familia, uma vez que a inser¢do em novos grupos ja nao carece da mediacao de
adultos. Neste texto, em que se pese a importancia dos conceitos acima, compreenderemos a juventude
sobretudo como categoria social (ou socioldgica), heterogénea e moderna, emergida no bojo das sociedades
industriais. Nas palavras de Groppo (2000, p. 7), “a juventude é uma concepgéo, representacdo ou criagdo
simbolica, fabricada pelos grupos sociais ou pelos proprios individuos tidos como jovens, para significar uma
série de comportamentos e atitudes a ela atribuidos.”. Nesse viés, segundo Calligaris (2000), a adolescéncia é
compreendida como um tempo de suspensdo, postergado até que o adolescente — individuo de corpo
desenvolvido, mas visto como imaturo para a vida social — conquiste a autorizagdo dos feitos para realizar os
valores sociais mais basicos. Esta moratoria — de 10 anos, em média — se caracteriza como uma fase de intensa
experimentac¢do, recheada de vivéncias inéditas, que requer acompanhamento dos adultos em justa medida,
sem autoritarismos ou abandonos. Faz-se necessario, portanto, esclarecer que adolescentes nao sdo pessoas em
crise, patologicas, atormentadas, rebeldes ou miniaturas de adultos, adolescentes sdo sujeitos de direito,
vivenciando “um periodo particular de intensos significados sociais, trajetorias e demandas pessoais e
geracionais concretas.” (FUNDO DAS NACOES UNIDAS PARA A INFANCIA, on-line, p. 10).
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“quanto mais amoroso for [0 educador], mais condicdo terd de ser rigoroso, exigente e firme

com os alunos.”.

Na verdade, preciso descartar como falsa a separagdo radical entre seriedade
docente e afetividade. Nao ¢ certo, sobretudo do ponto de vista democrético,
que serei tdo melhor professor quanto mais severo, mais frio, mais distante e
“cinzento” me ponha nas minhas relacdes com os alunos, no trato dos objetos
cognosciveis que devo ensinar. A afetividade ndo se acha excluida da
cognoscibilidade. O que ndo posso obviamente permitir ¢ que minha afetividade
interfira no cumprimento ético de meu dever de professor no exercicio de minha
autoridade. (FREIRE, 2008, p. 141)

Na pedagogia ndo dialdgica, professor e aluno se relacionam de forma verticalizada, pois
existe a compreensao de que o primeiro deve atuar narrando ou dissertando o seu saber € o
segundo, sem saberes reconhecidos, como mero receptor, ouvinte passivo. O autoritarismo
presente nessa forma de relacionamento tolhe a capacidade de desenvolvimento e

impossibilita a construcdo do conhecimento com base no didlogo.

De forma oposta, o didlogo favorece a constru¢do de uma teia relacional tecida pelos
conviventes, 0 que corrobora para a constru¢do de um ambiente educacional saudavel e seguro.
Humildade, esperanc¢a, pensamento critico, amor e confianga sao sentimentos indispensaveis a

tessitura dessa teia sustentavel.

A educacao que conduz a construcao de uma escola segura ¢ necessariamente dinamica e
dialética, com espaco de fala aberto para que gestores, funcionarios, educadores e educandos
se sintam valorizados enquanto pessoas e possam contribuir para o crescimento uns dos outros
a partir do compartilhamento das experiéncias vividas. O didlogo problematizador, pelo viés da
consciéncia critica, no bojo de um processo educacional politico-ideoldgico, liberta as pessoas
para a expressao dos seus potenciais criativo e transformador. A valoracao do outro, por sua vez,

fortalece os lagos afetivos e de confianga entre os comunitarios.

Uma educagdo que estimule a reflexdo, a criticidade, o questionamento, a fala, a
troca de experiéncias e a transformac¢do humana s6 se viabiliza se houver crenca e
esperanca por parte do educador em relagdo ao educando, pois ambos se influenciam
enquanto pessoas em constante amadurecimento. Paulo Freire defende que a educagdo ndo
¢ um processo acabado, pré-fabricado, aplicavel a todas as pessoas sem considerar suas
particularidades individuais ou a heterogeneidade do grupo em que se inserem. De outro

modo, o processo educacional ¢ continuo, inacabado e dialético.

A verdadeira educagdo instrumentaliza e liberta o ser humano para mudar a si e a

sociedade, pela sua praxis politico-ideoldgica. A reflexdo critica estimula a desmistificacdo da
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realidade posta, imutavel, pré-determinada, clarificando a compreensdo sobre as relacdes de
classe desumanizadas pelo sistema capitalista de produgdo, que segrega, isola e oprime. A teoria,
a palavra e a agdo, portanto, sdo as ferramentas para a revolugdo sociocultural proposta pelo

método freiriano.

Freire (2011) diz que a tomada de consciéncia sobre a sua realidade social instrumentaliza
o oprimido para a propria libertagdo. Essa conscientizagdo ¢ uma redescoberta de si e do mundo,
um processo coletivo e dialético que sé se viabiliza por meio da educagdo dialogal inserida na
pluralidade do contexto historico-social. “Ninguém educa ninguém, ninguém educa a si mesmo,
os homens se educam entre si, mediatizados pelo mundo.” (FREIRE, 2011, p. 95). A educacio,
nestes termos, faz-se instrumento fundamental para a constru¢do de uma sociedade justa,

democratica ¢ relacional.
2.3 A Gestao de Conflitos nos Espacos Escolares

As relagdes sociais estabelecidas medem e qualificam o clima escolar, um dos
indicadores de funcionamento das escolas, entendido como a ambiéncia interna
fortemente influenciada por normas, valores, atitudes e pelas percep¢des de justica e
seguranca (ABRAMOVAY, 2012, p. 19). Portanto, o clima se constroi no bojo das relagdes

daqueles que compdem as comunidades escolares.

Por ser “considerada como instituicdo privilegiada para a formagdo de criangas,
adolescentes e jovens, segundo uma perspectiva cidada e democratica.” (ABRAMOVAY, 2012,
p. 15), a escola ¢ também o espaco ideal para a promocgao de atividades com foco na formacao
humana critica, na valorizagdo dos direitos e no desenvolvimento de habilidades para a gestao
ndo violenta de conflitos. O cotidiano normatizado pode favorecer o surgimento de relagdes
sociais conflitivas e contraditdrias, especialmente se os conviventes ndo tiverem participado da
constru¢do do pacto normativo. Entretanto, a correta administragdo dos conflitos —
compreendidos a partir das vivéncias de cada pessoa — € a democratizacao dos espagos de fala

podem impulsionar o surgimento de lagos fraternais.

Segundo a pesquisa coordenada por Abramovay (2012, p.13), considerando as falas que
expressam o ponto de vista dos adultos, a descrenca em relagdo aos estudantes tensiona os
relacionamentos nas escolas. Alguns professores ou funciondrios afirmaram que a geragao
juvenil estd por demais imediatista, desinteressada, descompromissada, em muitos casos

comparecendo a escola apenas cumprir as regras do programa federal de transferéncia de renda



57

(Bolsa Familia). Docentes afirmaram ter perdido o controle em sala de aula por ocasido de
situacdes de profundo desrespeito a hierarquia, provocadas por estudantes sem limites, e
expressaram uma visao equivocada sobre o ECA e os direitos humanos, como instrumentos de
favorecimento da impunidade e tolhimento da autoridade do professor. Alguns apontaram um
possivel desencontro entre o que a escola oferece e o que os estudantes demandam,
demonstrando compreensdo inclusive no tocante as implicagdes da extrema pobreza, em que

estao inseridos os jovens, sobre seus desempenhos € comportamentos na escola.

Do ponto de vista dos estudantes, por sua vez, as relagdes com adultos da comunidade
escolar sdo, geralmente, conflituosas, agravadas por sentimentos de humilhacdo e rejeicao,
frutos do tratamento rude e das agressoes verbais recebidas (ABRAMOVAY, 2012, p. 25 —27).
Os jovens consideram bons professores aqueles que lhes incentivam e estimulam, conversam
ao invés de mandar, abstém-se de posturas autoritarias e compartilham da mesma origem social.
Em que se pesem os desafios enfrentados no cotidiano escolar, as falas demonstram que “o
professor, para os jovens, ¢ uma figura especial, tanto por sua competéncia pedagogica quanto

pelas possiveis relacdes de afeto e identidade.” (ABRAMOVAY, 2012, p. 25).

As relacdes entre pares, segundo os estudantes, variam dos fortes vinculos de amizade
aos desentendimentos provocados pelo assédio moral. Observou-se, em alguns casos, que a
critica aos colegas apareceu mais rigida que a escola, o que pode representar mera reproducao
do discurso hegemodnico na sociedade em geral e na comunidade escolar, baseado em
esteredtipos. Essas verbalizacdes tendem a estabelecer limites entre os jovens, minando a
construgdo de vinculos e revelando uma profunda incapacidade de compreensao da realidade

do seu semelhante (ABRAMOVAY; CASTRO 2003, p. 379).

Ressalte-se que, como a escola, a familia ¢ instituicdo importante para a formagao e
socializacdo dos jovens. Do ponto de vista das familias que participaram da pesquisa em foco,
a relacdo com a escola ¢ complexa, permeada por distintas visdes de mundo e interesses
contraditorios. Dentre as circunstancias que contribuem para o afastamento dos familiares da
comunidade escolar, estdo a conducao de reunides como espacos para queixas, Sem promogao
de debates, e a incompreensao dos modelos de familia distantes do tradicional, o que dificulta

sobremaneira a formagao de lacos afetivos.

As escolas nao apenas reproduzem violéncias existentes na sociedade, mas produzem e
reproduzem suas proprias formas, complexas e multifacetadas, influenciadas pela
complexidade do cotidiano de cada instituicdo. Hé escolas cujas trajetdrias sdo marcadas por

pela violéncia e ha escolas que enfrentam ciclos de violéncia, momentos esporadicos que
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tendem a ser superados com engajamento e gestao. Sabe-se, porém, que independentemente do
tempo que dure, a violéncia prejudica a capacidade de aprendizado e influencia as

representacdes que os alunos fazem da escola (ABRAMOVAY, 2002, p. 75).

A literatura utiliza-se de algumas classificacdes para categorizar a violéncia que
comumente acomete os universos escolares, segundo sua natureza: microvioléncias ou
incivilidades; violéncia simbdlica; violéncia dura; macrovioléncia, dentre outras. Na pratica,

essas categorias se mesclam e, por isso, nao se pode analisa-las separadamente.

Microvioléncias sao atos habituais incivis, condutas antissociais ou indelicadezas que, de
tdo comuns, chegam a ser naturalizadas no dia-a-dia. Podem ndo contradizer a lei ou os
regimentos institucionais, mas desfazem lacos sociais, rompem as regras da boa convivéncia e
invisibilizam o senso de coletividade. Essas praticas sutis e absolutamente antiescolares
disseminam medo, despertam sentimento de abandono do espago publico e de impunidade,

além de abrir janelas para que ocorram violéncias mais severas (ABRAMOVAY, 2012, p. 47).

A violéncia simbolica atua pela imposi¢ao de simbolos — objetos que comunicam algo ou
mesmo a linguagem — e se estrutura nas relagdes de dominagdo. Grades nos corredores de
acesso as salas de aula; infraestrutura danificada; banheiros sujos, seja pela presenca de lixo
infectante ou de palavras de caldo escritas nas paredes e portas; auséncia de espagos preparados
para interagdao dos alunos fora de sala de aula e o abuso de poder, ainda que consentido pela
simbologia que confere autoridade, sdo exemplos de violéncia simbolica nos espacos escolares,
cometida sobretudo pelos adultos. Aos que ndo tém poder, resta a impossibilidade de defender-

se desse tipo de violéncia (ABRAMOVAY, 2002, p. 69, 2012, p. 47).

Os atos passiveis de enquadramento como crimes ou contravengdes penais constituem a
denominada violéncia dura. Expressa-se sobremaneira pelas intervencdes fisicas, como
agressoes, homicidios, estupros, lesdes corporais, roubos, porte de armas, suicidio e acidentes
de transito. “A incidéncia de tais violéncias no ambiente escolar representa a ruptura do contrato
fundamental da sociabilidade contemporanea, ou seja, aquele que atribui a escola a fungao de

proteger e educar.” (ABRAMOVAY, 2012, p. 48).

Segundo Abromavay (2002, p. 72), no cotidiano das escolas, a violéncia se associa a trés
dimensdes soécio-organizacionais: primeiro, a dificuldade de gestdo, que resulta em um
ambiente escolar deficitario; segundo, a violéncia que se origina fora da escola, mas a invade e
aprisiona; terceiro, a violéncia interna, peculiar a cada estabelecimento. Se crime organizado

tem se embrenhado nas escolas, sujeitando-as ao trafico de entorpecentes e declarando-as
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faccionadas, os incidentes internos — discriminacdes, assédios, ameagas, agressdes fisicas e
verbais — sobremaneira contribuem para a degradacdo do clima escolar, repercutindo

negativamente sobre a qualidade das aulas e o desempenho dos educandos.

O bullying ou assédio moral entre jovens, que se materializa por atos de violéncia
simbolica, psicoldgica, fisica ou eletronica, com o objetivo de isolar, humilhar e desvalorizar o
ofendido, ganhou visibilidade midiatica ap6s varios estudos constatarem sua perniciosidade.
De acordo com Kuczynski (2014, p. 247), pode estar “baseado na raga, cor, peso, origem, grupo
étnico, religido, crenga, deficiéncia, orientagcdo sexual, género, aparéncia fisica, sexo ou outras

caracteristicas que distingam o eleito no grupo.”.

Segundo Crochick (2019), individuos que praticam o bullying, no geral, apresentam
dificuldades para seguir limites sociais, extravasam facilmente sua agressividade e almejam
reconhecimento, seja por admiragdo ou medo. Os alvos, normalmente, sdo alunos menos
populares na escola, predispostos a soliddo, sem redes sociais de apoio. Ao relacionar as

violéncias bullying e preconceito com tipos de personalidade, o pesquisador concluiu que:

O bullying ¢ ndo somente um fendmeno sério — e ndo mera brincadeira entre criancas
que com o tempo deixa de existir — como parece se associar com o desenvolvimento
social. Dessa forma, sua existéncia ja € uma expressdo de conflitos sociais que
permanecem e sdo deslocados para as relagdes entre os individuos; assim, em vez de
considera-lo apenas como um problema individual, interindividual ou institucional,
deve-se procurar quais mudangas sociais levam alguns individuos a reagir a suas
frustragdes por meio de agdes cegas contra outros individuos que néo lhe fizeram nada
e tampouco lhe provocam qualquer afeto. (CROCHICK, 2019, p. €190006)

O bullying, principalmente o cyberbullying, sua variante mais tecnoldgica, tem sido
bastante correlacionado a ansiedade, depressao, ao suicidio e cometimento de assassinatos por
vingan¢a na adolescéncia. O fenOmeno agrava a saude publica e exige intervengdo com

urgéncia por parte de institui¢des e governos.

Sobre as representacdes das violéncias praticadas nas escolas, Abramovay (2012, p. 48)
afirma que as agressoes verbais — de adultos para com jovens, entre adultos ou entre jovens —
traduzem o desrespeito banalizado na instituicao. As ameacas, capazes de causar danos fisicos
e morais, sdo formas de questionar a autoridade dos adultos, de testa-los, de injetar inseguranga
e descrenga na instituicdo. As agressdes fisicas ratificam a visdo de mundo segundo a qual
apenas a forca bruta resolve conflitos e oportuniza a visibilidade desejada pelo agressor. As
armas de todos os tipos, ainda que possam ser associadas a virilidade e ao poder, sdo sindbnimo
de extrema inseguranca e simbolizam o descrédito na possibilidade de resolu¢ao de conflitos
de forma ndo violenta, indicam que a escola deixou de ser um lugar de prote¢do e se tornou um

espago onde se faz a propria justica.
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A discriminagdo as pessoas com deficiéncia pode retratar o despreparo dos profissionais
para promover a inclusdo e a necessidade de desenvolver relagdes de solidariedade e
companheirismo. A discriminacao racial evidencia que a cor da pele ainda ¢ utilizada como
passe para integrar determinados grupos, legitimando o poder de uns em detrimento da
autoestima de outros. Por fim, a discriminagdo por motivo de pobreza, entre os estudantes,
salienta o subjugo do outro e se expressa em relacdo ao local de moradia, as vestimentas, a
ocupagao dos pais e ao consumo da merenda gratuita como unico meio de alimentagao. Como
se ndo bastasse, “a condicdo de pobreza também submete os jovens a suspei¢do, levando-os a

vivenciar a violéncia da humilhagdo.” (ABRAMOVAY, 2012, p. 68).

De acordo com Sales (2007), essa multiplicidade de violéncias corrobora para um tipo
especifico de exclusdo, tdo grave quanto complexa: a dos alunos que estdo dentro das escolas.
“Essa exclusao nao aparece direta ou claramente nos nimeros estatisticos referentes a educagao,
mas ¢ refletida no alto indice de reprovagdo, na falta de entusiasmo e na violéncia entre alunos

ou entre alunos e professores.” (SALES, 2007, p. 122).

Para reverter esse quadro de profunda tensdo nos ambientes escolares, acometidos pela
rejei¢do entre os conviventes e pouca apreciagdo das aulas vivenciadas, ha de se desenvolver
politicas publicas inclusivas, que impulsionem a desconstruc¢do da violéncia. As a¢des deverao
contemplar diferentes vertentes, todas direcionadas para a constru¢ao de uma escola digna, com
especial destaque ao campo das relagdes humanas. Para isso, faz-se imprescindivel “entender o
processo das relagdes escolares em um contexto ecologico/coletivo e ndo
psicolégico/individual, para se chegar a uma °‘Gestdo Democritica da Convivéncia’.”

(ABRAMOVAY, 2012, p. 72 apud ORTEGA, 1998).

Abramovay (2012) aponta a Educacdo em Direitos Humanos (EDH) como processo
estratégico de enfrentamento a violéncia e transformacdo do clima escolar, por alcancar a
formacao de docentes e funciondrios, inspirando, por conseguinte, praticas pedagogicas que
levam a constru¢ao de uma cultura de respeito aos direitos, o que € indispensavel a convivéncia

humana de forma pacifica. Importante considerar que:

quando se fala em ambiente educacional promotor da Educa¢do em Direitos Humanos
deve-se considerar que esse tipo de educacdo se realiza na interacdo da experiéncia
pessoal e coletiva. Sendo assim, ndo € estatica ou circunscrita a textos, declaragdes e
cddigos. Trata-se de um processo que se recria e se reelabora na intersubjetividade,
nas vivéncias e relagbes dos sujeitos, na relagdo com o meio ambiente, nas praticas
pedagdgicas e sociais do cotidiano e nos conflitos sociais, constituindo-se, assim, num
modo de orientacdo e conduco da vida. (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2012a, p.
11)
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As Diretrizes Nacionais para a Educacéo em Direitos Humanos (MINISTERIO DA EDU-
CACAO, 2012b) estabelecem os principios necessarios ao embasamento das a¢des de EDH,
com a finalidade de promover a transformacéo social. Estabelecem ainda que a EDH deve
nortear a formacéo de todos os profissionais da educacdo, inserindo-se igualmente nos curricu-

los da Educacdo Basica e Superior como disciplina especifica ou de forma transversal.

Faz-se oportuna, no contexto, a abertura de espacos para a realizagdo de debates que pro-
movam noc¢Oes de equidade e justica, que contribuam para a desconstrucdo de preconceitos, em
especial os comumente identificados nas escolas: por questdes de raca, género, cultura, religido,
composicdo familiar, deficiéncias e condicdo socioeconémica. Esses estigmas?® contribuem
para consolidar o que Pais (2008, p.14) denomina violéncia da presuncgéo, que se estabelece
guando existe um reconhecimento de que atitudes impetuosas e hostis podem resultar do modo
de ser de uma etnia, dos homossexuais ou de jovens criados em familias monoparentais, por

exemplo.

Igualmente importante é incluir no rol dos debates outros temas ainda tratados como tabus
pelas escolas, tais como sexualidade; Infeccdes Sexualmente Transmissiveis (IST); diversida-
des; papeis da mulher e do homem na sociedade; politica; saide mental; mecanismos de prote-
cdo a crianga e ao adolescente; dentre outros, que estimulem o0s jovens a avocar sua alteridade.

O respeito as individualidades é fundamental ao exercicio da cidadania.

Pais (2008) alerta que as origens sociais e memorias culturais constroem os seres huma-
nos em suas individualidades e fazem com que cada aluno seja diferente. Nesse sentido, ndo se
pode assemelhar democratizacéo, tdo cara ao espaco escolar, com massificacdo ou homogenei-

zacdo, sob o risco de sequestrar as subjetividades e fazer aflorar os sentimentos de indignacéo.

Quando as diferengas que fazem de cada aluno um ser humano néo sdo levadas em
linha de conta ou sempre que, por razdes néo justificadas ou de simples presuncéo, se
é tido como igual mas olhado como diferente, pode surgir entre quem € alvo de dis-
criminacdo ou abandono um sentimento de soliddo expresso em revolta (...), potenci-
almente entre alunos que ndo reconhecem a escola como sua (PAIS, 2008, p. 16 — 17,
grifos do autor).

A promog¢do de acdes coletivas com ampla participagdo dos jovens contribui para o

fortalecimento do sentimento de pertenca e para a afirmacio do protagonismo juvenil®*. A ideia

23 A categoria estigma estd mencionada com base na obra de Goffman (on-line).

24 O termo protagonismo juvenil, neste estudo dissertativo, refere-se as acdes de preparagio para a cidadania, com
reflexos sobre o desenvolvimento pessoal e preparagdo para o mundo do trabalho, cujos atores principais sdo
os adolescentes — em conformidade com a legislagdo brasileira (Lei 8069/1990 — ECA) — e jovens,
especialmente aqueles inseridos nas comunidades escolares. Segundo Costa (2000), no campo do
desenvolvimento pessoal (aprender a ser), a pratica do protagonismo contribui, dentre outros, para a constru¢ao
do senso de identidade, da autoestima, autoconfianga e do projeto de vida. No campo da capacitagdo para o
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de méxima disponibilizacdo da escola aos estudantes passa necessariamente pela abertura a
cultura juvenil. Segundo Martins (2016, p. 572), resta as escolas o desafio de tornar atrativos
0os programas escolares — construidos na logica da homogeneidade, sistematizagao,
continuidade, coeréncia e ordem — a um publico de culturas flexiveis, instaveis e fragmentadas,

intentando reduzir resisténcias que comumente se manifestam pela indisciplina.

Atividades esportivas, artisticas (musica, teatro, danga, pintura, artesanato etc.), recreacao,
celebracdes dos calendarios religiosos, comemoragdes de datas alusivas a conquista de direitos,
grupos de estudo para provas do Exame Nacional do Ensino Médio, dentre outras, sdo opgdes
para criar oportunidades de interagdo entre jovens e adultos e melhor compreensdo da cultura
juvenil no ambito da institui¢do de ensino. Os lagos afetivos tendem a se fortalecer quando
professores, funciondrios e estudantes trabalham em conjunto, compartilhando e valorizando

seus dons.

Nesse contexto, as parcerias institucionais ganham relevancia para a implementagao de
projetos. O trabalho em rede — aqui entendido como o somatorio de esforcos e contribuigdes
entre participantes autdbnomos com valores e objetivos comuns — favorece a proliferacdo de
ideias, o maior alcance das agdes realizadas, a interagdo entre governos e sociedade civil, o

compartilhamento de informagdes e, sobretudo, os interesses da coletividade.

A aproximagdo entre escola, familia e comunidade também aparece na literatura como
estratégia indispensavel ao enfrentamento das violéncias. A abertura aos finais de semana para
atividades comunitdrias — festejos religiosos, casamentos comunitdrios, agdes sociais,
atividades de voluntariado etc. — aproxima a circunvizinhanga, amplia as possibilidades de
reconhecimento da importancia social da escola como equipamento publico e favorece a
constru¢do de um pacto com a comunidade pela paz. A escola pode e deve ser espaco para o
exercicio da democracia participativa na comunidade, contribuindo para o fortalecimento de
seus elementos basicos: “sentimiento de formar parte de la comunidad, la interaccion, caracter

cooperativo, confluencia de intereses, la participacion.” (VASCONCELOS, 2015, p. 189).

Tao importante quanto, € a abertura da escola para as familias, ndo apenas como espago

fisico, mas, sobretudo como espaco de acolhimento de todos os modelos de familias. Segundo

trabalho (aprender a fazer), o protagonismo proporciona, de forma vivencial, o desenvolvimento de habilidades
para lidar com potencialidades e limitagdes, coordenar o trabalho de outras pessoas ou agir em conjunto com
outros adolescentes e adultos em prol de objetivos comuns. O exercicio do protagonismo juvenil no ambito das
comunidades escolares, portanto, pressupde atuagdo criativa, construtiva e solidaria por parte de educadores e
educandos, com foco na transformagdo de problemas que lhes afetam na escola, na vida comunitaria ou na
sociedade mais ampla.
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Sarti (2004, p. 16), uma das dificuldades enfrentadas por varios profissionais — psicologos,
médicos, educadores etc. — no trabalho com familias ¢ a identificagdo da nog¢ao de familia com
suas referéncias pessoais. Ha uma tendéncia de se projetar para o todo um conceito de familia
idealizado ou construido a partir da experiéncia que se tem de familia, o que desconsidera as

subjetividades alheias.

O conceito de familia ¢ fruto de uma construcao simbolica, que se d4 no emaranhado de
trocas culturais e ressignifagdes subjetivas. Cada familia constroi seus mitos a partir do que
escuta sobre si — internalizacdo do discurso social — e devolve a sociedade um discurso
elaborado com vieses proprios, uma objetivagdo da experiéncia vivida. Essa formulagdo nao

condiz, obviamente, com a identificagdo de familia como unidade de reproducao bioldgica.

A familia ndo se define, portanto, pelos individuos unidos por lagos bioldgicos, mas
pelos significantes que criam os elos de sentido nas relagdes, sem os quais essas
relagdes se esfacelam, precisamente pela perda, ou inexisténcia, de sentido (...) A
familia, como o mundo social, ndo é uma soma de individuos, mas sim um universo
de relagdes. Embora comporte relacdes potencialmente equitativas, como aquela entre
o homem e a mulher, a familia implica autoridade, pela sua fun¢do de socializagido
dos menores, definindo-se, assim, como um mundo de relagdes reciprocas,
complementares e assimétricas. (SARTI, 2004, p. 18)

A familia se constitui dialeticamente, no confronto entre as identidades demarcadas e o
necessario reconhecimento do outro. Para os mais jovens, ¢ lugar de apego, segurancga, prote¢ao

e afirmacgao.

Dessa maneira, a familia configura um cenario onde o conflito ¢ intrinseco e, sendo
assim, o trabalho com familias pode se dar no sentido de pensar os limites do que é
ou ndo negociavel nas relagdes familiares, a partir da indagag@o sobre o que constitui
conflito para a propria familia e ndo como uma defini¢do externa. (SARTI, 2004, p.
24)

Os encontros com os familiares ou responsaveis pelos alunos merecem ser cada vez mais
incrementados, evitando-se reunides enfadonhas para meros registros de queixas, o que se deve
fazer preferencialmente de forma privativa. Atividades planejadas, com ferramentas ludicas,
linguagem apropriada, que considerem as realidades imergentes das familias e seus potenciais
de transformagdo, apresentam-se como excelentes oportunidades para a criagdo e
fortalecimento de vinculos. Mulet e Amstutz (2018) citam oito elementos fundamentais para a

criacdo de reunides de classe produtivas:

1. Formar um circulo. 2. Exercitar cumprimentos ¢ manifestagdes de apreciacdo. 3.
Criar uma pauta. 4. Desenvolver habilidades de comunicagdo. 5. Enfatizar o
aprendizado sobre realidades individuais que podem ser diferentes daquelas
vivenciadas pelos outros alunos. 6. Ajuda-los a reconhecer a razdo pela qual as pessoas
fazem o que fazem. 7. Exercitar estratégias como dramatizagdo e brainstorming. 8.
Colocar o foco em solugdes nao punitivas. (MULLET; AMSTUTZ 2018, p. 75)
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A democratizacdo das tomadas de decisdes também ¢ estratégia para o engrandecimento
da comunidade escolar com foco na superacao da violéncia interna. A escuta ativa ¢ ferramenta
indispensavel a valorizagdo do outro e construgdo do consenso. Uma escola que estimula a
democracia participativa prepara os seus membros para que exer¢am seus potenciais de

transformagao nos mais diversos contextos historicos e sociais.

Sales (2007, p. 131) alerta que “a violéncia, tanto na educa¢do como no conjunto da
sociedade, constitui-se como uma forma de expressdao dos que nao t€ém acesso a palavra.”.
Garantir o direito de expressdo inerente a condicdo humana, portanto, ¢ indispensavel a
prevengao ou contengdo da violéncia. A escola, em especial, tem o dever de contribuir para a

constru¢ao de uma sociedade dialogica.

Zanon [on-line] aponta como alternativa para conferir legitimidade as decisdes tomadas
o fortalecimento dos espacos de fala e das organizagdes representativas, como Associacdes de
Pais e Mestres; Grémio Estudantil; Colegiado de Professores e Assembleias Escolares.
Deliberagdes em instancias democraticas corroboram para a construgdo do senso coletivo de
justica. Compartilhar o espago de poder indubitavelmente fortalece a democracia e reduz

insurgéncias.

No rol das decisoes coletivas, deve constar a construgdo ou validagao das regras regentes
da convivéncia no ambiente escolar. Estudos apontam que o regramento unilateral ndo se tem
mostrado eficaz, sendo, muita das vezes, mais um agente propulsor de conflitos e

microvioléncias.

A construgcdo das regras deve ser precedida do que Mullet e Amstutz (2018, p. 45)
denominam Declaragdo de Valores, que comporta os conceitos basilares das politicas e cédigos
de ética das escolas. Esses valores, por serem axioldgicos e orientarem as expectativas de todos

os membros da comunidade escolar, proporcionam solidez ao acordo de convivéncia.

Ainda a respeito do regramento escolar, Zanon [on-line] esclarece que ndo se trata de
questionar a sua existéncia, mas a maneira como ¢ construindo, que impacta na compreensao e
aceitagdo do mesmo por parte dos estudantes. Incita-nos a refletir sobre a viabilidade do
processo de formacao de pessoas criticas, criativas e socialmente responsaveis em um ambiente
permeado por regras, vigilancia, disputas de poder e, consequentemente, resisténcia e
insubordinagdo. Para a formacao dos educandos que deseja, necessario se faz haver congruéncia
entre o discurso e a pratica nas instituigdes de ensino, atentando-se ao fato de que regras que

elevam o respeito e a estima promovem também a reciprocidade.
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2.3.1 Mediag¢do: abordagem consensual para a pacificagdo de conflitos em

comunidades escolares.

Por fim, a gestdo de conflitos completa o aparato de estratégias fundamentais a construg¢ao
de um clima escolar saudavel. Os métodos de solu¢dao de controvérsias ancorados na escuta
ativa e no didlogo cooperativo promovem a transformagao pela comunica¢ao, bem como a

inclusdo por meio da participagdo.

O tratamento adequado dos conflitos no ambiente escolar colabora para o cultivo da
resiliéncia entre os membros da comunidade. No contexto escolar, os impasses
convertem-se em oportunidades para a descoberta de si e de outrem, a mudanga de
relagdes e entendimento ¢ o desenvolvimento psicossocial e de identidade cultural.
(CAMPOS; PERES 2018, p. 834 apud HIDALGO et al., 2016, p. 358)

Os Processos Circulares de Constru¢ao de Paz, abordados no capitulo anterior, ¢ a
Mediacao tém sido empregados para incentivar a resolucao de contendas pelo didlogo, prevenir
ou reduzir desavengas ¢ harmonizar o ambiente institucional. Para o desenvolvimento dessas
metodologias nas instituicdes de ensino, faz-se indispensavel: sensibilizacdo de toda a
comunidade escolar, aqui incluindo-se os familiares e liderancas ligadas a escola, para que todos
os atores compreendam as temadticas e adotem posturas colaborativas; levantamento das
necessidades da escola, para que sejam identificados os temas das praticas circulares;
preparacdo de espago adequado ao desenvolvimento dos circulos restaurativos e da mediagao;
identificacdo dos membros da comunidade escolar com perfil e interesse para a facilitacdo de

circulos e pratica da mediagdo; capacitacdo dos facilitadores e mediadores escolares.

Nesse contexto, os circulos de paz sdo especialmente indicados para tratar questdes que
atingem a coletividade, enquanto a mediacdo para a resolu¢ao de conflitos interpessoais. De

acordo com Vezzulla, a mediacgao é:

procedimento privado e voluntario coordenado por um terceiro capacitado, que
orienta seu trabalho para que se estabeleca uma comunicagdo cooperativa e respeitosa
entre os participantes, com o objetivo de aprofundar na andlise e compreensdo do
relacionamento, das identidades, necessidades, motivacdes e emogdes dos
participantes, para que possam alcangar uma administracao satisfatoria dos problemas
em que estdo envolvidos. (VEZZULLA, 2006, p. 80)

O viés privado da mediagdo, segundo o autor, diz respeito ao carater de privacidade e
informalidade do procedimento, que acontece sob garantia de sigilo. A mediacdo com foco na
transformagao do conflito conduz os mediados rumo ao compromisso de reparagao. Acredita-
se, assim como no ambito da Justica Restaurativa, que a verdadeira responsabilizagdo sé ¢
possivel quando os envolvidos na situacdo conflituosa conseguem dimensionar as

consequéncias dos seus atos.
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Almeida e Paiva (2019, p. 101) elencaram os principios fundamentais da mediagao.
Voluntariedade, cooperacdo, protagonismo, autoria, boa-fé e confidencialidade sdo principios
orientadores da postura dos mediados. Imparcialidade ativa e diligéncia sdo orientadores da
atividade do mediador. O principio da confidencialidade aplica-se a todos os sujeitos envolvidos.
A informalidade, por sua vez, assegura a flexibilidade procedimental e a maxima participacao

dos mediados, sem prejuizo das etapas do procedimento ou desrespeito aos demais principios.

Almeida (2014, p. 37 — 50) enumerou nove etapas constituintes do processo de mediagao:
pré-mediacdo; declaragdo ou discurso de abertura; relato das historias; defini¢ao da pauta de
trabalho; ampliag@o de alternativas e negociacdo da pauta; elabora¢ao do acordo e assunc¢ao do
compromisso; derivacdo; monitoramento e avaliagao de resultado. A pré-mediagdo caracteriza-
se por seu carater meramente informativo, onde o mediador escuta atentamente cada envolvido
na situagao de conflito, avalia a viabilidade da mediacdo em relacdo ao caso, afere a
disponibilidade (postura colaborativa) dos envolvidos para a aplicacdo do método, presta-lhes
explicagdes basicas e esclarece possiveis duvidas. A pré-mediacdo deve acontecer de forma
individualizada com cada pretenso mediando e as informagdes partilhadas por um ndo podem

ser repassadas ao outro pelo mediador, em respeito aos principios metodologicos.

A declaracao de abertura ratifica a pauta, valida os valores e principios que nortearao o
procedimento, formaliza o pacto de colaboracao e marca o inicio do didlogo. Na etapa seguinte,
acontecem as narrativas das historias pelos participantes. O mediador assume um papel
estratégico nessa etapa, devendo mapear o conflito existente, construir intervengdes produtivas,
manejando cuidadosamente os assuntos que dificultam o didlogo, em especial os de natureza
emocional. Vale lembrar que o mediador ndo tem papel decisério ou consultivo, mas conduz a
atividade conferindo as pessoas diretamente envolvidas o poder de elaboracdo das solucdes
desejaveis. Em algumas situacdes, na impossibilidade de esgotamento das demandas em uma
sessdo, define-se uma pauta de trabalho para encontros futuros. Para cada item, deve-se também

construir alternativas conducentes a solugdes satisfatorias.

Ao final da mediacao, se alcancados os objetivos, os participantes celebram um acordo.
No ambito do Judiciario, dado o carater formal do processo, esse acordo ¢ reduzido a termo e
submetido a homologacao do juiz de direito. Nos espagos informais ou comunitarios, € possivel
que o acordo seja apenas oral, a depender dos combinados. Quando pertinente, os termos

acordados s@o monitorados por um tempo determinado.

Por fim, ¢ importante aplicar instrumentais de avaliagdo porque possibilitam aferir a

satisfacdo dos participantes, identificar pontos a serem melhorados pelo mediador e subsidiar a
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produgdo tedrica em matéria de autocomposi¢do. E facultado ao mediador o encaminhamento
do caso para outra abordagem, que ndo a mediacdo, ou a instituigdes que oferecam servigos

complementares ao trabalho realizado pela mediacdo. Esse movimento ¢ denominado derivagao.

A mediagao de conflitos ¢ multidisciplinar, pois utiliza-se de ferramentas procedimentais,
de negociagao e de comunicagdo (ALMEIDA, 2014, p. 51 — 128). Dentre as primeiras, a autora
elenca o acordo; o tempo necessario para o desenvolvimento de cada etapa; a observancia aos
principios legais e éticos; as reunides privadas ou caucus; o mapeamento do conflito; a
admissibilidade de recorrer a informagdes técnicas, que escapam do conhecimento dos
envolvidos; a inclusdo de tarefas ou perguntas reflexivas com a finalidade de promover o

didlogo e a identificacdo das redes de apoio dos mediandos.

Dentre as ferramentas de negocia¢do, constam a identificacdo dos terceiros envolvidos,
aqueles que nao participam da mediagdo, mas influenciam as tomadas de decisdo; a separagdo
de pessoas e problemas; a constru¢do de pautas objetiva e subjetiva; a identificacao,
classificagdo e manejo dos interesses subjacentes as posicdes; a criagdo de solugdes de beneficio
muatuo ou brainstorming; a identificagdo da melhor e da pior alternativa negociada,
estabelecendo-se o passo a passo para o alcance de uma solugao factivel e a criacdo de hipdteses
prospectivas, com o objetivo de provocar a reflexdo sobre a sustentabilidade das escolhas no

tempo.

No rol das ferramentas de comunicacao, por sua vez, constam o acolhimento, a escuta
ativa, o resumo, parafraseamento e a valida¢do, importantes para a legitimagdo das falas, o
balanceamento da participacdo de cada mediando, embasamento de perguntas formuladas pelo
mediador e a conducao do bom didlogo. O sucesso da mediacdo depende também da atencao
do mediador a todos os elementos presentes na comunicagao, como a qualidade da escuta por
parte dos mediandos, a linguagem verbal e ndo verbal, a natureza dos discursos e a forma como
sdo apresentados. Cabe também ao mediador, por meio de perguntas, auxiliar os participantes
na externalizacdo dos problemas, transformando relatos negativos em necessidades nao

atendidas.

Rosenberg (2006, p. 25) estruturou um método baseado em habilidades de linguagem e
comunica¢do, denominado Comunica¢do Nao-Violenta (CNV), atualmente bastante aplicado
na formag¢ao de mediadores, lideres e professores. Segundo o autor, uma comunicagao assertiva
e efetiva deve fundamentar-se em quatro componentes: observagdo do fato; identificacao dos
sentimentos despertados pela observacdo; reconhecimento das necessidades ligadas aos

sentimentos identificados e formulac¢ao do pedido.
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O exercicio da CNV estabelece um fluxo de comunicacdo que atinge todos os sujeitos
envolvidos e dissemina a compaixdo. A comunicagdo compassiva, portanto, ¢ fundamental a

construcao de lagos afetivos, tdo caros aos relacionamentos nas comunidades escolares.

Sales (2007, p. 130) reforca que, ao aperfeicoar a comunicagao, as técnicas de gestao de
conflitos proporcionam espacgos de fala e oportunidades de participagdo. No ambiente escolar,
esse movimento representa a inclusdo dos “excluidos, ainda que matriculados”, aqueles que

habitualmente se expressavam pela imposi¢ao de atitudes violentas.

A comunicagao aprimorada entre professores, por sua vez, impacta nas suas posturas em
salas de aula, seja pela utilizacao de uma linguagem assertiva, ndo violenta, pela abordagem de
temas polémicos ou, principalmente, ao se depararem com situagdes potencialmente
conflituosas. Evolu¢do semelhante também acontece em relacdo aos funcionarios e as
liderangas comunitarias. Pode-se dizer que processos circulares e mediagdo escolar provocam
transformagao social, a medida que os sujeitos capacitados desenvolvem novas posturas fora

dos muros escolares, contribuindo para a disseminacao da paz na sociedade.

A boa comunicagdo, portanto, ¢ fundamental a superacdo do insucesso escolar, pois
remove barreiras que ameacam as possibilidades educativas. Pais (2008, p. 17, grifos do autor)
alerta que “as causas aparentes do insucesso escolar (falta de interesse, absenteismo, violéncia,
recusa em estudar...) podem ser, afinal, efeito de uma inadaptagdo profunda a escola que esta
longe de ser uma inadapta¢do individual.”. Reverter a situacdo pressupde atuacdao conjunta e
pacifica, para que a escola seja o lugar de todos, onde as pessoas possam existir em sua

pluralidade, com sentimento de pertenca.

As etapas e ferramentas da media¢ao podem ser adaptadas e simplificadas, sem prejuizo
do método, para aplicag¢do nas institui¢des de ensino. Segundo Sales e Alencar (2018, p. 92 —
93) o maior efeito da mediacdo escolar ¢ “possibilitar, dentro da escola (...) uma nova visao
acerca dos conflitos, [impactando] a comunicag¢do, o clima da escola, a formag¢ao integral do
aluno e a preservacao das relagdes.”. Se os impasses dentro e fora de sala de aula sdo inevitaveis,
ensinar criancas ¢ adolescentes maneiras adequadas para resolvé-los também ¢ uma
responsabilidade dos seus tutores legais: familia, comunidade, sociedade em geral e poder

publico.

Na medida em que a escola tenha estabelecido a cultura da Mediag@o, todos ganham:
os professores perdem menos tempo e energia administrando crises; as criangas e
jovens podem manejar melhor seus proprios conflitos e emocdes e canalizar
positivamente a energia para aprender; os pais sdo afetados pelos filhos e toda a
comunidade pode ser beneficiada. (CHRISPINO et al., 2019, p. 529)
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Battaglia (2003, on-line) defende a inclusdo de um programa de gerenciamento de
conflitos nos curriculos escolares, por considerar que desenvolver habilidades nesta area ¢ tao
importante para criangas ¢ adolescentes quanto aprender Portugués, Matematica, Historia,
Geografia, dentre outras ciéncias. Possato et al. (2016, p. 364) também endossa esse
pensamento, ao defender que ensinar a pratica do didlogo deveria ser a regra no processo

formativo de todo sujeito.

A constru¢do de ambientes escolares seguros e acolhedores — espagos onde os jovens
podem se desenvolver integralmente, amparados numa rede de solidariedade — requer
engajamento das familias, comunidades e do poder publico no enfrentamento de desafios que
englobam as condigdes estruturais, pedagodgicas e o fenomeno das violéncias. As escolas
precisam estar cada vez mais disponiveis ao acolhimento de jovens, inclusive aqueles ndo
matriculados, e aptas para trabalhar suas competéncias socioemocionais. Relagdes fortalecidas
sdo Obices a cooptagdo das juventudes pela criminalidade. Presume-se, a partir da literatura
referenciada e a exemplo da histéria narrada em edicdo da Revista Nova Escola (RATIER;
MAZZOCO; VASCONCELQS, 2015, on-line), que quanto mais jovens adentrarem um sistema

de ensino promotor de vinculos, menos ingressardo no sistema sociojuridico.



70

3 PROJETO ESCOLA PARA A VIDA: CONTRIBUTO PARA A
IMPLEMENTACAO DA POLITICA NACIONAL DE
INCENTIVO A AUTOCOMPOSICAO NO AMBITO DO
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO.

A presente proposta de intervengdo foi construida em consonancia com as diretrizes do
Planejamento Estratégico Institucional do Ministério Publico do Estado do Maranhio ?.
Maiores informagdes podem ser consultadas no sitio eletronico da institui¢do e no Apéndice 02

desta dissertacao.
3.1 Apresentaciio: a concep¢ao do projeto de intervengao.

O Conselho Nacional do Ministério Publico, por meio da Resolugdo n° 118, de 1° de
dezembro de 2014, instituiu a Politica Nacional de Incentivo a Autocomposi¢ao no ambito do
Ministério Publico (PNIA), com a finalidade de promover a justica e a maxima efetividade dos
direitos e interesses para a defesa dos quais atua a instituicdo®®. O Ministério Ptiblico do Estado
do Maranhao, por meio da Resolucdo n° 28, de 3 de junho de 2015, do Colégio de Procuradores,
considerando a experiéncia institucional de trabalho com comunidades?’, instituiu o Programa
dos Nucleos de Mediagio Comunitaria (PNMC/MPMA) %8,

A gestdo do PNMC/MPMA, nos termos do texto normativo, foi delegada a uma comissao
executiva, integrada por cinco promotores de justi¢ca de comarcas da drea metropolitana da Ilha
de Sdo Luis, com atribuicdo de defesa da cidadania, designados pelo procurador-geral de

justica®®. Dois dos membros da referida comissio foram escolhidos para desemprenhar as

% Entenda-se aqui planejamento estratégico como todo o processo que resulta na definicdo da estratégia da
instituicao, consolidado no Plano Estratégico do MPMA (2016 — 2021). Sobre este assunto: Ato n° 560/2015 —
GPGJ/MPMA.

% Art. 1°. Paragrafo Unico. Ao Ministério Publico brasileiro incumbe implementar e adotar mecanismos de
autocomposicdo, como a negociacdo, a mediagdo, a conciliagdo, o processo restaurativo e as convengoes
processuais, bem assim prestar atendimento e orientagdo ao cidaddo sobre tais mecanismos. (CONSELHO
NACIONAL DO... 2014, art. 1°, paragrafo Gnico).

21 A Promotoria de Justica Comunitaria Itinerante, que tem por titular o promotor de justica Vicente de Paulo Silva
Martins, fora pioneira na implementagdo de projetos de mediagdo comunitaria em bairros de notavel
vulnerabilidade social da capital maranhense.

28 Art. 1°. Fica instituido, no 4mbito do Ministério Publico do Estado do Maranhdo, o Programa de Incentivo e
Implementacéo de Nucleos de Mediagdo Comunitaria, com o escopo de contribuir para a redugdo da violéncia
pela solucdo pacifica de conflitos, disseminando a cultura de paz, reatando lagos familiares e comunitérios e
valorizando o respeito aos direitos fundamentais. (MINISTERIO PUBLICO... 2015a, art. 1°)

29 Art. 4° O gerenciamento e a execugio do programa serdo levados a cabo por uma comissio executiva integrada
por cinco promotores de justica de comarcas da area metropolitana da ilha de Sao Luis com atribuicao de defesa
da cidadania, designados pelo procurador-geral de justica, dentre os quais serdo escolhidos o coordenador e o
coordenador adjunto, para um mandato de dois anos, prorrogavel uma vez. (MINISTERIO PUBLICO... 2015,
art. 4°)
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funcdes de coordenador e coordenador-adjunto do programa®’.

A Resolugdo n° 28/2015 — CPMP também criou, na estrutura administrativa da
Procuradoria-Geral de Justica, para funcionar sob a supervisao do coordenador do
PNMC/MPMA, o Gabinete de Mediagio Comunitaria (GABMC) 3! . Este, entrou em
funcionamento no més de margo de 2017, tempo em que assumi o cargo de chefe de secretaria.
Para aquele ano, elegeu-se como demandas prioritarias do PNMC/MPMA a implementacdo do
proprio setor e a revitalizacdo do Nucleo de Mediagdo Comunitaria Sol e Mar (NMC Sol e

Mar)*2.

A implementacdo do GABMC deu-se no sentido de prover todos os recursos necessarios
para o funcionamento do setor: espaco fisico; equipamentos de informéatica; materiais de expe-
diente; formacao dos recursos humanos e, especialmente, a constru¢ao do Plano Tatico Opera-
cional (PTO 2017 —2021)* em consonancia com o Planejamento Estratégico do MPMA (2016
—2021).

A revitalizagdo do NMC Sol e Mar, por sua vez, demandou as seguintes agdes: constru¢ao
e execucdo do Plano de Formacgdo de Mediadores Comunitérios; identificacdo de parceiros;
realizacdo de reunides comunitarias de sensibiliza¢ao e mobilizagdo; levantamento socioeco-
nomico do territorio onde estd instalado o Nucleo; reforma do espaco fisico; conserto de mobilia
e provimento dos equipamentos e materiais de expediente necessarios ao funcionamento.

O PTO do GABMC (2017 —2021) estruturou o PNMC em trés eixos de atuagdo, cada um

com seu projeto especifico, no intuito de contribuir para o “fortalecimento da atuacdo

30 A Portaria n° 67/2016 — GPG]J instituiu a comissdo executiva do PNMC/MPMA e designou os promotores de
justica Vicente de Paulo Silva Martins e Reinaldo Campos Castro Junior para exercerem as fungdes de
coordenador e coordenador adjunto, respectivamente, no biénio 2016-2017. A Portaria n® 3617/2018 — GPGJ,
retificada pela Portaria n° 6795/2018 — GPQJ, instituiu a comissdo executiva do PNMC/MPMA e designou os
promotores de justi¢a Vicente de Paulo Silva Martins e Nadja Veloso Cerqueira para exercerem as funcdes de
coordenador e coordenador adjunto, respectivamente, no biénio 2018-2019.

3L Art. 15. A estrutura administrativa do Gabinete de Mediacdo Comunitaria ser4a composta por uma secretaria,
chefiada por um servidor efetivo do quadro funcional do Ministério Publico, e pelos seguintes 6rgaos: [ — Se¢ao
de Expediente e Estatistica. IT — Se¢do de Apoio Técnico. (MINISTERIO PUBLICO... 2015a, art. 15)

320 NMC Sol e Mar fora instalado — como um projeto da Promotoria de Justiga Itinerante — em espago fisico
cedido pela Unido de Moradores do Bairro Sol e Mar, municipio de Sdo Luis, conforme consta no Termo de
Cooperagao Técnica n® 001/2014, valido por vinte e quatro meses. O equipamento esteve em funcionamento
por aproximadamente dois anos, segundo relatos dos mediadores comunitarios. O processo de revitalizagao
teve inicio em 2017, nos termos da Resolugdo n°® 28/2015 — CPMP, culminando com a celebragdo do Termo de
Cooperacao Técnica n° 07/2018, valido por sessenta meses.

33 Entenda-se aqui Plano Tatico Operacional (PTO) como o planejamento dos projetos e iniciativas nos niveis de
coordenacdo e execucdo, com foco nos objetivos estratégicos do MPMA, definidos pela Administragao
Superior. Para a construgdo do PTO do GABMC (2017 — 2021), foram de suma importancia os aprendizados
adquiridos por meio de pesquisas documentais e das visitas técnicas ao Ministério Publico do Estado do Ceara
(MPCE) e ao Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal e dos Territérios (TJDFT), com a finalidade de conhecer
o Programa dos Nucleos de Mediagdo Comunitéaria e o Programa Justica Comunitaria, respectivamente.
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extrajudicial e da mediagdo comunitaria.” (MINISTERIO PUBLICO... 2016b, Mapa
Estratégico, O.E. 4). No Eixo Mediagdo Transformadora consta o Projeto Mediar para a Paz,
cujo objetivo ¢ disseminar a criagao de nucleos de mediacao nos municipios maranhenses. No
Eixo Educagao em Direitos Humanos encontra-se o Projeto Educagdo para a Cidadania, com a
finalidade de fomentar acdes de educagao para os direitos. Por fim, no Eixo Animagao de Redes
Sociais, o Projeto Tecendo Redes busca sensibilizar e mobilizar organizac¢des (governamentais

€ ndo-governamentais) para a atuagao em rede.

Esse planejamento atende a perspectiva de atuacao territorial e transversal, o que significa
que onde houver um Nucleo de Mediagao instalado, havera interlocugdo dos mediadores e do
Ministério Publico com as instituicdes presentes no territério (escolas, associagdes de
moradores, igrejas, conselhos de direitos, policia comunitaria, Centro de Referéncia da
Assisténcia Social, dentre outras) para a promo¢do da Educagdo em Direitos Humanos e

realizacdo de atividades condizentes com a matéria.

Com base nos relatorios e notas técnicas produzidos no GABMC, afirmo que, no ano de
2017, o MPMA investiu na promoc¢do da media¢do comunitiria rumo a elaboracdo de uma
politica publica no estado Maranhdo. A constru¢do do planejamento setorial norteou as agdes
executadas, possibilitando a identificagao das prioridades. No ano seguinte, concluiu-se a etapa

de revitalizacio do NMC Sol e Mar**.

O desafio posto para o segundo semestre de 2018 foi criar as bases para a ampliacao do
trabalho com métodos autocompositivos no ambito do MPMA, sem se renegar o trabalho com
mediacdo comunitaria em andamento. Nesse contexto, nasceu a ideia de criagdo do Nucleo
Permanente de Incentivo a Autocomposicdo, ancorada na necessidade de consolidar a

implementacgdo da Resolugio n° 118/2014 — CNMP®,

As primeiras ac¢des desta proposta estdo elencadas no Relatorio Anual 2018 do GABMC

34 A solenidade de reabertura do NMC Sol e Mar aconteceu no dia 23 de Abril de 2018, as 19h, com a participagio
do procurador-geral de justiga, de representantes de 6rgdos publicos, liderangas comunitarias ¢ mediadores
voluntarios. (EDUARDO, 2018, on-line).

% Art. 7° Compete as unidades e ramos do Ministério Publico brasileiro, no &mbito de suas atuagdes: VII — a
criagdo de Nucleos Permanentes de Incentivo & Autocomposi¢ao, compostos por membros, cuja coordenacao
sera atribuida, preferencialmente, aos profissionais atuantes na area, com as seguintes atribui¢des, entre outras:
a) propor a Administragdo Superior da respectiva unidade ou ramo do Ministério Publico agdes voltadas ao
cumprimento da Politica Nacional de Incentivo a Autocomposi¢do no ambito do Ministério Publico; b) atuar
na interlocu¢cdo com outros Ministérios Publicos e com parceiros; c¢) propor & Administragdo Superior da
respectiva unidade ou ramo do Ministério Publico a realizacdo de convénios e parcerias para atender aos fins
desta Resolucao; d) estimular programas de mediagdo comunitaria, escolar e sanitaria, dentre outras. Paragrafo
unico. A criacdo dos nucleos a que se refere o inciso VII deste artigo e sua composi¢ao deverdo ser informadas
ao Conselho Nacional do Ministério Publico. (CONSELHO NACIONAL DO... 2014, art. 7°, inciso VII)
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como Projeto de Ampliagdo da Atuagdo Autocompositiva do MPMA, dentre as quais destaco:
levantamento e estudo de Atos e Resolugdes de Ministérios Publicos Estaduais % que
implementam a PNIA nos termos da Resolugdo n° 118/2014 — CNMP; estudo detalhado dos
atos normativos e outros documentos referentes a implementacdo da PNIA no ambito do
Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Norte (MPRN)*'| experiéncia sugerida como
modelo pelo entdo procurador-geral de justica; elabora¢do da minuta do Ato de criagdo do
Nucleo Permanente de Incentivo a Autocomposicao do Ministério Publico do Estado do
Maranhao (NUPA/MPMA); elaboragao da minuta de Resolugao para alteracao da Resolugao n°®
28/2015 — CPMP?; elaboragio do Plano de Formagio em Matéria de Autocomposigao®.

O levantamento e estudo dos atos normativos de outros Ministérios Publicos estaduais
possibilitou a identificagao de boas praticas que inspiraram a elaboracao das referidas minutas.
A criagdo do NUPA/MPMA representard um salto qualiquantitativo no tocante a implementacao
da Resolugdo n° 118/2014 — CNMP, possibilitando ao MPMA emergir da experiéncia de
execucao de um programa em mediagdo comunitdria para a implementacdo de uma politica de
autocomposic¢ao, dando continuidade ao trabalho com media¢do comunitaria e introduzindo o

trabalho com negociac¢ao, mediagdo (familiar e escolar) e praticas restaurativas.

O Plano de Formagdao em Matéria de Autocomposicdo, por sua vez, constituiu-se
instrumento norteador da formagdo dos recursos humanos indispensaveis a execugdo desta

proposta de intervengio?®. As atividades de formagio em matéria de Justica Restaurativa foram

% Foram estudados atos normativos de Ministérios Publicos dos seguintes estados: Acre, Pernambuco, Rio Grande
do Norte, Minas Gerais, Goias, Mato Grosso, Rio de Janeiro, Santa Catarina ¢ Rio Grande do Sul.

37 Resolugdo N° 193 — PGJ/RN, de 21/08/2017. Resolucdo N° 195/2017 — PGJ/RN, de 22/08/2017. Resolugio N°
196/2017 — PGJ/RN, de 22/08/2017. Resolugdo N° 197/2017 — PGJ/RN, de 22/08/2017. Resolugdo N° 23/2018
—PGIJ/RN, de 26/02/2018. Resolugdo N° 40/2018 — PGJ/RN, de 22/03/2018. Resolugdo N°41/2018 — PGJ/RN,
de 22/03/2018. Resolucao N° 92/2018 — PGJ/RN, de 11/06/2018. Portfélio do NUPA: estrutura a estratégias de
atuacao.

38 A minuta de Resolugio para alteragiio da Resolucdo n® 28/2015 — CPMP foi encaminhada ao procurador-geral
de justica do MPMA em 03/10/2018, conforme o que consta no processo 17337/2018 (sistema Digidoc),
aprovada pelo Colégio de Procuradores de Justiga em 29/08/2019 (Resolugdo n° 81/2019 — CPMP), publicada
no Diério Eletrénico do MPMA em 20/09/2019. (MINISTERIO PUBLICO... 2019b, on-line).

% O Plano de Formagdo em Matéria de Autocomposi¢do (2019) foi elaborado no GABMC, com o objetivo de
promover a formagdo continuada de membros, servidores, voluntarios e parceiros para a utilizagdo dos meios
autocompositivos de solugdo de conflitos no &mbito do MPMA, e aprovado pela Escola Superior do Ministério
Publico do Estado do Maranhdo conforme o que consta na Portaria n® 07/2019 — ESMP.

40 No ano de 2019, foram realizadas as seguintes atividades de formagdo: Curso Mediagdo Familiar (40 horas-
aula); Minicurso Mediagdo Familiar (16 horas-aula); Curso Introdutorio em Justi¢a Juvenil Restaurativa (30
horas-aula); Curso de Facilitadores em Circulos de Justi¢a Restaurativa e Construgdo de Paz (100 horas-aula)
e Oficina sobre Constelagao Familiar (4 horas-aula). Mais informagdes disponiveis na Portaria n® 06/2019 —
ESMP, que estabeleceu o calendario de atividades presenciais de capacitagdo e formacao da Escola Superior
do Ministério Publico em 2019.



74

realizadas em parceria com Tdh/Brasil*!.

Os egressos do Curso de Facilitadores em Circulos de Justi¢a Restaurativa e Construcao
de Paz, para fins de certificacdo, foram incumbidos de realizar dez circulos de dialogo ou
conflitivos e remeter seus relatorios ao instituto formador. Para este fim, contamos com a

parceria da Escola Terceiro Milénio e do Centro de Ensino Vicente Maia*2.

Colhidos os primeiros resultados dos processos circulares com adolescentes, senti-me
motivada a construir um projeto de intervencao no ambito da JRE, agregando a mediagao
escolar, para ser implementado por uma rede de parceiros engajada na missao de contribuir para
a criacdo de escolas seguras ¢ acolhedoras. Neste contexto, nasceu o Projeto Escola para a
Vida®.

Destaco aqui a importante contribui¢do, neste processo, do escritorio do Fundo das
Nagoes Unidas para a Infancia no Maranhao, que honrou o GABMC com a oferta de vagas para
a Capacitacdo de Multiplicadores da Metodologia Competéncias para a Vida. Algumas
competéncias (FUNDO... on-line), se trabalhadas por meio de pratica restaurativa, podem
contribuir tanto para o fortalecimento de capacidades individuais quanto para a reducdo de

violéncias entre adolescentes.

O Projeto Escola para a Vida, portanto, apresenta-se como uma iniciativa inovadora do
MPMA, executavel por meio de parcerias entre os Orgdos internos — Centros de Apoio
Operacionais da Infancia e Juventude, da Educacao e Criminal; Escola Superior do Ministério
Publico; Secretarias Institucionais; Promotorias de Justica — ¢ externos — Governos Estadual e

Municipal; Organizagdes da Sociedade Civil, dentre outros.

Para a primeira experiéncia de implementacao deste projeto, foram selecionadas quatro
escolas: Escola Terceiro Milénio (Anexo da UEB Professor Ronald da Silva Carvalho); Centro
de Ensino Jodo Paulo II; Centro de Ensino Paulo Freire e Centro de Ensino Professora Estefania
Rosa Silva. A Tabela 08 (Apéndice 03) traz um perfil das referidas instituicdes de ensino,

construido a partir de dados oficiais do Ministério da Educacao.

41 A Procuradoria-Geral de Justica e o Instituto Terre des Hommes/Lausanne no Brasil celebraram o Termo de
Cooperagao Técnica n® 19/2019, com o objetivo de conjugar esforcos para a realizacdo de duas atividades de
formacdo: o Curso Introdutério em Justica Juvenil Restaurativa (17 a 19 de junho de 2019) e o Curso de
Facilitadores em Circulos de Justi¢a Restaurativa e Construcao de Paz (26 a 30 de Agosto de 2019).

42 Na Escola Terceiro Milénio, foram realizados trés Circulos de Diglogo com estudantes dos anos finais do Ensino
Fundamental (59 participantes); um Circulo de Didlogo com pais e familiares de estudantes (11 participantes)
e um Circulo de Didlogo com professoras (22 participantes). No Centro de Ensino Vicente Maia, foi realizado
um Circulo de Didlogo com estudantes dos anos finais do Ensino Médio (15 participantes).

43 Ver apéndice 02: Plano de Agdo do Projeto Escola para a Vida.
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A selecdo levou em consideragdo os seguintes critérios: participagdo ativa dos gestores
nas reunides e agdes promovidas pela Rede de Educagdo Integral do territério do Turu
(REI/Turu)**; interesse dos gestores para o trabalho com JRE; proximidade geografica das
escolas, o que favorece o deslocamento da equipe e a realizagdo de agdes integradas. Abaixo,
uma ilustragdo do recorte territorial para a primeira experiéncia de implementacdo do Projeto

Escola para a Vida.

Figura 3 — Recorte Territorial — Projeto Escola para a Vida
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Fonte: Google Maps.

Ressalto que essa proposta ¢ meramente sugestiva e serd submetida a analise dos setores
competentes no Ministério Publico do Estado do Maranhdo, bem como dos representantes
governamentais e parceiros institucionais. A intencao € que seja lapidada e disseminada para
toda a rede escolar, municipal e estadual, adaptando-se aos limites e possibilidades de cada

interessado, sem prejuizo das metodologias de Justica Restaurativa na Educacao.

3.2 Justificativa

O Maranhao, de acordo com o levantamento censitario realizado no ano de 2010 pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica [on-line], possui 217 municipios, € o 8° estado de
maior dimensao territorial do pais, o 10° mais populoso, com aproximadamente 6,6 milhdes de
habitantes, ¢ o 2° com menor [ndice de Desenvolvimento Humano (IDH). No Mapa da Pobreza

e Desigualdade (INSTITUTO BRASILEIRO... 2003, on-line), o Maranhao aparece como o 3°

4 Articulagdo que atualmente reline representantes de drgios municipais e estaduais de execucdio das politicas
publicas de educagdo, satide, assisténcia social e seguranga publica.
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estado brasileiro com maior incidéncia de pobreza absoluta (56,38%) e 2° com menor
Coeficiente de Gini* (0,43), o que ndo retrata uma situagdo de baixa concentracdo de renda,

mas a existéncia de uma consideravel quantidade de pessoas igualmente pobres.

A cidade de Sao Luis, capital do estado, ¢ também a mais populosa, com
aproximadamente 1,1 milhdo de habitantes. Em termos de extensdo territorial, ndo figura entre
0s maiores municipios, ocupando a posicdo de nimero 157 (de 217) no ranking estadual. Ao
tempo que apresenta o maior IDH (0,768) do Maranhdo, Sao Luis também apresenta o maior
Coeficiente de Gini (0,49), com elevada incidéncia da pobreza absoluta (54,83%), o que revela

uma cidade com alta concentracdo de renda e extrema desigualdade social.

Conforme o Censo da Educagao Bésica (INSTITUTO NACIONAL... 2019, on-line), no
ano de 2018 foram registradas 48,5 milhdes de matriculas nas 181.939 escolas da educacgdo
basica do pais, com maior predomindncia nas redes publicas municipais e estaduais urbanas. O
Maranhao aparece como o 10° estado brasileiro com maior nimero de matriculas nas séries dos

ensinos fundamental e médio: 1.178.949 no primeiro e 311.830 no ultimo.

Na pesquisa Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica (Ideb) (INSTITUTO
NACIONAL... on-line), edicdo 2017, para os anos iniciais do ensino fundamental, a rede
publica maranhense alcangou a pontuacao 4,5, superando em 0,1 ponto a meta proposta,
conferindo ao estado a 23* posi¢ao no ranking nacional. Das 2.123 escolas municipais com Ideb

calculado, 1.734 (81,7%) obtiveram pontuagado até 4,9.

Considerando os anos finais do ensino fundamental, a rede publica maranhense nao
atingiu a meta calculada para o Ideb 2017: 4,3. A pontuacdo alcancada (3,7) confere ao estado
a 21* posi¢do no ranking nacional. Das 1.401 escolas municipais com Ideb calculado, 1.257
(89,8%) obtiveram pontuacao até 4,4. Apenas 7 escolas municipais alcancaram indice igual ou

superior a 5,5.

No tocante ao ensino médio, a rede estadual, que abrange mais de 90% das matriculas da
rede publica, alcangou a pontuagdo 3,5, quando a meta proposta fora 4,4, o que confere ao
Maranhao a 13* posicao no ranking nacional. Das 461 escolas estaduais com Ideb calculado,
422 (91,6%) obtiveram indices até 4,1. As informagdes relacionadas ao Ideb apresentadas neste

texto podem ser confirmadas nas tabelas 09 a 12 (Apéndices 04 a 07).

%5 Coeficiente de Gini ou Indice de Gini é um instrumento de medigdo do grau de concentragdo de renda em
determinado grupo, criado pelo matematico italiano Conrado Gini. Na pratica, compara os 20% mais pobres
da populagio com os 20% mais ricos. Numericamente, o indice de Gini varia de 0 a 1, onde o valor zero
representa a situagdo de igualdade (IBGE langa... 2008, on-line).
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Os dados quantitativos supra desafiam o Governo do Maranhdo a criar politicas publicas
para a reduc¢do das desigualdades sociais, superagdo da extrema pobreza, promoc¢ao da educacao
publica e da qualidade de vida do povo maranhense. Aos esfor¢os do Executivo, devem se
somar estratégias dos 6rgaos do sistema de justica que contribuam para a reducao da violéncia

estrutural, um dos severos reflexos da guestdo social.

De acordo com o Atlas da Violéncia (INSTITUTO DE PESQUISA... 2019, p. 25, on-line),
“a morte prematura de jovens (15 a 29 anos) por homicidio ¢ um fendmeno que tem crescido
no Brasil desde a década de 1980.”. Em 2017, 35.783 jovens foram assassinados no Brasil

(69,9/100mil jovens), 1.112 no estado do Maranhao (59,8/100mil jovens).

Os dados denunciam que os homicidios foram a principal causa de morte entre os jovens
brasileiros no ano de 2017 e o estado do Maranhao foi o 18° do pais com maior nimero de
vitimas na faixa etdria considerada, em que se pese uma reducdo numérica sutil desde 2015. O

Grafico abaixo evidencia a tendéncia ao longo de uma década.

Figura 4 — Numero de homicidios de jovens (15 a 29 anos) no Brasil € no Maranhio de 2007 a 2017
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Fonte: MS/SVS/CGIAE — Sistema de Informag6es sobre Mortalidade — SIM. Atlas da
Violéncia 2019. (INSTITUTO DE PESQUISA... 2019, on-line).

Ressalte-se que a criminalidade violenta atinge sobremaneira os jovens do sexo
masculino. Na década considerada, eles representaram em média 93% dos jovens assassinados
a nivel nacional. No estado do Maranhao, observa-se a mesma tendéncia, conforme o grafico

abaixo:
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Figura 5 — Numero de homicidios de jovens (15 a 29 anos) por sexo no Maranhao de 2007 a 2017
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Fonte: MS/SVS/CGIAE - Sistema de Informac@es sobre Mortalidade - SIM. Atlas da Violéncia
2019. (INSTITUTO DE PESQUISA... 2019, on-line).

Segundo o Indice de Vulnerabilidade Juvenil a Violéncia e Desigualdade Racial*® (IVJ —
2017 — Ano Base 2015), no Brasil, o risco relativo de um jovem negro ser vitima de homicidio
¢ 2,7 vezes maior que um jovem branco. O estado do Maranhdo ¢ o 6° da federagdo na escala
da vulnerabilidade juvenil, onde um negro, com idade entre 15 e 29 anos, tem o dobro de
chances de ser assassinado se comparado a um branco na mesma faixa etaria (SECRETARIA...
2017). Abaixo, uma tabela composta pelos referidos indicadores em todas as unidades da

federacao:

Tabela 4 — Indice de Vulnerabilidade Juvenil - Violéncia e Desigualdade Racial e Risco Relativo de
Homicidios entre Jovens Negros e Brancos 2017 (Ano Base 2015)

Unidade da Federa- | IVJ - Violéncia e De- | Escala de Vulnerabi- R.'Sf:o. relativo de ho-

céo sigualdade Racial lidade mlglglr(;sniggr_ezraelgsros
Alagoas 0,489 12,68
Ceara 0,487 4,46
Para 0,471 Alta Vulnerabilidade 4,21
Pernambuco 0,455 IVJ > 0,400 3,85

Roraima 0,454 -

Maranhdo 0,450 2,02
Amapé 0,448 11,94
Paraiba 0,442 8,87
Sergipe 0,440 5,85

46 O IVJ — Violéncia e Desigualdade Racial é um indicador sintético desenvolvido pela Secretaria Nacional de
Juventude, em parceria com o Férum Brasileiro de Seguranca Publica, a partir dos principais indicadores de
vulnerabilidade dos jovens a violéncia, que consideram: mortalidade por homicidios e por acidentes de transito;
frequéncia a escola e inser¢ao no mercado de trabalho; pobreza; desigualdade e risco relativo de homicidios de
negros e brancos. Os valores variam de 0,0 a 1,0 e, quanto maior o valor, maior o contexto de vulnerabilidade
dos jovens do territorio. Para mais informagoes, ver Anexo 01. (SECRETARIA... 2017, p. 15 - 16)
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Amazonas 0,435 4,40
Piaui 0,427 3,33

Bahia 0,400 3,61

Mato Grosso 0,399 2,63
Rio Grande do Norte 0,394 6,90
Tocantins 0,386 1,08
Rondbnia 0,375 Média Vulnerabili- 1,82
Espirito Santo 0,365 dade 5,48
Acre 0,358 0,250 < 1VJ < 3,99 2,44

Goias 0,328 2,04

Rio de Janeiro 0,308 2,44
Parana 0,275 0,76
Minas Gerais 0,248 2,12
Mato Grosso do Sul 0,236 2,09
Distrito Federal 0,225 Baixa Vulnerabilidade 3,37
Rio Grande do Sul 0,216 IVJ < 0,250 1,34
Sao Paulo 0,209 1,65
Santa Catarina 0,209 1,78

Fonte: Indice de Vulnerabilidade Juvenil — Violéncia e Desigualdade Racial 2017, Ano Base 2015; Férum
Brasileiro de Seguranga Publica. (SECRETARIA... 2017).

Note-se que apenas estados das regides Nordeste ¢ Norte preenchem a escala de alta
vulnerabilidade. Nessas regides também se observam as maiores discrepancias em relagdo a
mortalidade por homicidios entre jovens negros e brancos. No caso de Roraima, o risco relativo
ndo foi calculado porque, segundo a pesquisa, ndo se registrou nenhum assassinato de jovem
branco naquele ano. Abaixo, uma demonstracao grafica das taxas de homicidio de jovens negros

e brancos no Maranh3o:

Figura 6 — Taxas de homicidio de jovens negros e brancos no estado do Maranhao — 2015/por 100mil
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77,3; 67%
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Fonte: Indice de Vulnerabilidade Juvenil — Violéncia e Desigualdade Racial 2017,
Ano Base 2015; Forum Brasileiro de Seguranca Publica. (SECRETARIA... 2017)

A pesquisa em foco também contemplou a construgdo do indicador de probabilidade de

envolvimento e associag¢do dos jovens a violéncia para os 304 municipios brasileiros com mais
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de 100 mil habitantes*’. Nove cidades do estado do Maranh3o estdo no perfil, distribuidas em

uma escala que varia da média a muito alta vulnerabilidade juvenil.

Tabela 5 — (IVJ — Violéncia 2017) dos municipios maranhenses com mais de 100 mil habitantes.

L Escala de Vulnera- | Ranking Nacional T
Municipio bilidade 1 ag 304) IVJ — Violéncia
Sao José de Ribamar Muito Alta 3 0,579
Caxias Alta 27 0,492
S&o Luis Alta 38 0,479
Timon Alta 56 0,457
Acailandia Média 99 0,418
Codo Média 104 0,414
Imperatriz Média 117 0,409
Paco do Lumiar Média 124 0,404
Bacabal Média 137 0,392

Fonte: Indice de Vulnerabilidade Juvenil — Violéncia e Desigualdade Racial 2017, Ano Base 2015; Forum
Brasileiro de Seguranga Publica. (SECRETARIA... 2017).

Na tabela 14 (Anexo 02) ¢ possivel conferir os indicadores utilizados para a sintese do

IVJ — Violéncia 2017 nas cidades supramencionadas.

Dados da Secretaria de Seguranga Publica do Estado do Maranhdo apontam que, no
periodo de marco a dezembro de 2018, por meio da linha telefonica 190, foram registrados 104
eventos no interior e 171 nas proximidades de escolas da Grande Ilha de Sao Luis. Dentre os
eventos, onde alunos também figuram como autores e vitimas, destacam-se: uso ou trafico de
entorpecentes; vias de fato; lesdo corporal; dano ao patrimonio; arrombamento ou furto a escola;
roubo ou furto a pessoa; porte de arma de fogo ou branca; perturbacdo do sossego e conduta

inconveniente (MARANHAO, 2019).

Outro fendmeno bastante recorrente como causa de morte entre jovens € o suicidio
(MINISTERIO DA SAUDE, 2017, on-line; OMS: quase... 2018, on-line). Segundo a
Organizagao Mundial de Saude, quase 800 mil pessoas se suicidam no mundo por ano, sendo o
Brasil o oitavo pais com maior nimero de casos oficialmente registrados. O Maranhao figura
entre os quinze estados brasileiros com maior niimero de suicidios, com alto indice de

ocorréncia na populacao jovem.

De acordo com o Sistema de Informagao sobre Mortalidade do Ministério da Saude, no

periodo de 2011 a 2015 foram registrados 55.649 6bitos por suicidio no Brasil (taxa geral de

47 Nas realidades municipais, o indicador sintético Indice de Vulnerabilidade Juvenil a Violéncia 2017 nio
considera a variavel risco relativo de homicidios entre jovens negros ¢ brancos.
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5,5/100mil habitantes), a maior parte entre homens jovens ou com mais de 70 anos; com baixa
escolaridade (até sete anos de estudo); solteiros, vivos ou divorciados; brancos, negros e
destacadamente os indigenas; por meio de enforcamento, envenenamento ou arma de fogo. Na
populagdo de 15 a 29 anos, o suicidio foi identificado como quarta maior causa de morte,

terceira entre jovens do sexo masculino e oitava entre jovens do sexo feminino.

Ressalte-se que, na populacdo indigena, 44,8% dos suicidios registrados foram cometidos
por criangas ¢ adolescentes de 10 a 19 anos de idade, valor oito vezes superior ao observado
para negros e brancos (5,7% em cada) na mesma faixa etaria. Os registros de casos entre jovens
(20 a 29 anos) daquela populagdo também foram significativos, chegando a aproximadamente

30% no periodo estudado.

No Sistema de Informag¢do de Agravo de Notificagdo do Ministério da Saide, de 2011 a
2016 foram registrados ainda 176.226 casos de lesdes autoprovocadas que ndo resultaram em
obito, dentre as quais 48.204 (27,4%) foram tentativas de suicidio. Estas aconteceram
majoritariamente entre pessoas do sexo feminino (69%), por meio de envenenamento. Além
das tentativas de suicidio, figuram entre as violéncias autoprovocadas as autoagressdes €

automutilagdes.

Os nimeros mostram que pessoas do sexo feminino atentam mais contra a propria vida e
sdo também a maior parte no grupo dos reincidentes. Pessoas do sexo masculino, entretanto,
sao maioria no grupo de 6bitos por suicidio, principalmente porque se utilizam mais do

enforcamento para perpetrar o ato (MINISTERIO DA SAUDE, 2017, on-line).

Conteudos audiovisuais do Centro de Valorizacdo da Vida (CANAL... on-/ine) informam
que sao fatores de risco para o suicidio entre jovens em idade escolar: assédio sexual; bullying
provocado por questoes de raga, gé€nero ou deficiéncia; depressao; uso de drogas; pressao nos
estudos; historico de violéncias na infancia e dificuldade para lidar com situagdes estressoras
cotidianas. O risco aumenta se as situacdes ndo forem identificadas e tratadas adequadamente,
especialmente se a rede de apoio do jovem estiver fragilizada ou se ele tiver facil acesso aos

meios de cometimento.

A condic¢do de pobreza, o esgar¢gamento dos lagos afetivos, a inseguranga vivenciada nas
comunidades escolares, a baixa expectativa em relagdo ao futuro profissional, a experiéncia de
testemunhar o sucateamento das institui¢des de ensino e a precarizagdo da educagdo publica

potencializam as possibilidades de envolvimento de adolescentes e jovens em idade escolar

com violéncias, inclusive automutilagdo e suicidio. Essa realidade assola e preocupa ndo apenas
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o Estado, as familias e a sociedade, mas sobretudo a propria juventude.

De acordo com a pesquisa Perfil da Juventude Brasileira, a tematica educacgao ¢ apontada
como assunto que mais interessa aos jovens € o quarto maior problema que lhes causa
preocupacao. No rol dos assuntos mais relevantes para se discutir com amigos, com 0s pais €
com a sociedade, foram apontados entre os cinco primeiros, em cada caso: educagdo; futuro

profissional; drogas e violéncia (INSTITUTO CIDADANIA et al., 2003, on-line).

De toda sorte, faz-se imprescindivel considerar a importancia do papel das escolas para a
superacdo da vulnerabilidade juvenil revelada em numeros. Nas escolas, os sinais de
cometimento de atos infracionais e praticas criminosas ou de sofrimentos psiquicos podem ser
precocemente identificados, o que favorece os encaminhamentos em tempo habil as redes de

protecao e tratamento.

Por proporcionarem aos estudantes amplas possibilidades de convivéncia e trocas de
experiéncias, as escolas também sdo espagos estratégicos para a implementacdo de politicas
publicas focadas na gestdo de conflitos, no fortalecimento de lagos afetivos (familiares e
comunitarios) e na promog¢ao do protagonismo juvenil. Tais praticas causam impacto tanto na
qualidade do ensino/educa¢do como na reducao das violéncias intra e extramuros, contribuindo

para que as escolas sejam de fato lugares propicios ao crescimento e amadurecimento humanos.
3.3 Piblico Alvo

Estudantes dos anos finais dos ensinos fundamental e médio, matriculados em escolas

publicas do estado do Maranhao.
3.4 Objetivo Geral

Contribuir para a construcdo de ambientes escolares seguros e pacificados, por meio de
acoes com foco no fortalecimento de vinculos comunitarios, na gestdo de conflitos e na

promocao do protagonismo juvenil.
3.5 Objetivos Especificos

Capacitar gestores, professores, funcionarios, alunos, familiares e liderangas comunita-
rias para a gestdo nao violenta de conflitos, dentro e fora das escolas.
Contribuir para a redugdo da violéncia entre adolescentes nas escolas e adjacéncias, bem

como para a redugdo da violéncia intrafamiliar.
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Reduzir os indices de evasdo escolar e reprovagao.
3.6 Resultados Esperados

Escolas pacificadas, com ambientes reconhecidamente equitativos e justos, conforme

avaliacdo da comunidade escolar.

Escolas com bons relacionamentos construidos, nos ambitos interno (gestores,
professores, funcionarios e alunos) e externo (familiares ou responsaveis pelos alunos e

comunidade), conforme avaliagdo dos conviventes.
Escolas com Declaragao de Valores ou Acordo de Convivéncia construidos.
Escolas com Planos de Reparacao de Danos e Transformagao de Conflitos construidos.
Escolas com Nucleos de Mediagao instalados.

Redes fortalecidas para a gestdo ndo violenta de conflitos, com participac¢do ativa das

comunidades escolares ¢ liderangas comunitarias.

Coletivo de Juventude: grupo de jovens lideres capacitados para a gestdo nao violenta de

conflitos, multiplicadores de cidadania.
3.7 Plano de Acao

O Projeto Escola para a Vida serd implementado em quatro etapas, no decurso de dois
anos. As etapas, no plano de agdo, receberam denominagdes em alusdo a um ciclo de plantio,
que compreende do preparo da terra a colheita do fruto. Esta comparagdo converge com a visao

de JRE como uma arvore frutifera.
3.7.1 Etapa I1: Preparac¢do para o Plantio.

A Etapa 1, denominada Preparagdo para o Plantio, estd subdividida em dois ciclos. No
Ciclo A encontram-se as agdes basicas para a concepgao propriamente dita do projeto: recorte
territorial para a intervencdo, delimitagdo do publico-alvo, identificagdo de parceiros e
formacao dos recursos humanos (gestores e executores). O Ciclo A da Etapa 1 do Projeto Escola
para a Vida comegou a ser executado ainda no ano de 2019, como estratégia de pré-teste
metodoldgico, visando sensibilizar o publico-alvo e parceiros, bem como capacitar a equipe

técnica para as proximas etapas.
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O Ciclo B da Etapa 1 contempla acdes de pactuacdo, levantamento diagnostico,
divulgagdo, sensibilizacdo e mobilizag¢ao de escolas e parceiros. O marco inicial deste ciclo sera
a celebragdo de Termo de Cooperagdo Técnica entre Procuradoria-Geral de Justica do Estado
do Maranhado e parceiros governamentais € ndo-governamentais, onde constardo as obrigacdes

de cada agente cooperado e demais informagdes de interesse publico.

Nesse ciclo serdo formadas também as equipes de apoio a gestdo do projeto no territdrio,
com eleicdo de ponto focal, indispensaveis ao levantamento diagnostico em cada escola
contemplada. Este levantamento subsidiara a proje¢ao das metas, levando-se em consideracao

caracteristicas peculiares a cada comunidade.

Ainda no Ciclo B, dar-se-a a construgdo das agendas do projeto, o que devera acontecer
no decurso de trés dias, durante encontro de planejamento promovido pela ESMP, com
participacdo de todos os atores envolvidos. Essa atividade possibilitara a conclusao do
cronograma do Projeto Escola para a Vida. Sugeri que sejam contemplados, além dos Circulos
de Construcdo de Paz e da Mediacdo Escolar, atividades de formagao continuada, oficinas,

rodas de dialogo, exibi¢ao de filmes com comentarios reflexivos, atividades culturais e palestras.
3.7.2 Etapa 2: Plantio.

A Etapa 2, denominada Plantio, tera por marco inicial o Semindrio de Lancamento do
Projeto Escola para a Vida, ocasido em que o MPMA abrird espago para lancamento da
Plataforma Circulos em Movimento®. Na sequéncia, serdo executadas as agendas planejadas

na etapa anterior.

No tocante as atividades de formacao, serdo impreterivelmente ofertadas as comunidades
escolares: Oficinas Introdutérias em Mediagdo e Praticas Restaurativas (16h/a); Curso de
Mediacgao Escolar, com professor contratado pela ESMP; Curso de Facilitadores em Circulos

de Justica Restaurativa e Construcao de Paz, com instrutor do MPMA ou contratado pela ESMP.

Pretende-se que as Oficinas de Formagdao de Multiplicadores na Metodologia
Competéncias para a Vida sejam realizadas com carga horaria ndo inferior a dezesseis horas-

aula, dada a relevancia do assunto para todo aquele que trabalha ou pretende trabalhar com o

4 A plataforma Circulos em Movimento — Construindo Comunidades Escolares Restaurativas visa difundir a
Justica Restaurativa e a Cultura de Paz nas comunidades escolares através da pratica dos Circulos de
Construgdo de Paz. Uma iniciativa da Escola da Magistratura da Associagdo dos Juizes do Rio Grande do Sul
(AJURIS) e do Instituto Terre des hommes/Lausanne no Brasil, em parceria com o Servigo Social da Industria
(SESI) e Unesco, por meio do Programa Crianga Esperanca. (INSTITUTO TERRE... 2019, on-line).
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publico infanto-juvenil®®. A atividade podera ser executada por representante do Unicef ou por
multiplicador capacitado, contemplando os quatro momentos do Guia: Parte I — Alguns
Conceitos; Parte II — Orientagdes Gerais para uso do Material; Parte III — 20 Competéncias para

a Vida; Parte IV — Caixa de Ferramentas.
3.7.3 Etapa 3: Colheita.

Almeja-se que, na Etapa 3, denominada Colheita, as comunidades escolares estejam
motivadas e preparadas para a gestao ndo violenta de conflitos, utilizando-se das ferramentas
de JRE. Logo, os Circulos de Construcdo de Paz e a Mediag¢do poderdo ser conduzidos por

gestores, professores, alunos e lideres comunitérios voluntarios.

Nessa etapa do projeto, devera ser construida a Declaracdo de Valores da Escola, onde
constarao implicitos os pactos de convivéncia, com participacao ampla da comunidade escolar.
Nas escolas que dispuserem de espacgos fisicos, poderdo também ser instalados Nucleos de
Media¢ao Escolar. Nas que ndo dispuserem, por sua vez, sera criada uma estratégia de
compartilhamento de espaco fisico para a realizacdo de praticas restaurativas e mediagao,

assegurando-se as condigdes necessarias ao resguardo do sigilo.
3.7.4 Etapa 4: Acompanhamento.

Por fim, na Etapa 4, denominada Acompanhamento, 0o MPMA promovera encontros de
intervisdo e supervisdo de mediagdes entre pares, no intuito de averiguar os resultados
produzidos com JRE nas comunidades escolares e oferecer o suporte necessario. Nesta fase, as
Declaragdes de Valores poderdo ser revistas, a pedido das comunidades escolares, sem se

desvencilhar de suas caracteristicas restaurativas. Esta etapa devera acontecer no decurso de até

4% As competéncias abordadas no “Guia Competéncias para a Vida: trilhando caminhos de cidadania” objetivam
contribuir para que adolescentes se fortalegam como pessoas e cidadaos, acessando seus direitos, exercendo o
protagonismo juvenil e participando ativamente de processos decisorios de ampla repercussdo. Sao 20 as
Competéncias para a Vida: (1) Aprender e expressar seus conhecimentos académicos. (2) Desenvolver o
pensamento analitico. (3) Desenvolver o autoconhecimento, a autoestima, o autocontrole e a autoconfianga.
(4) Buscar protecdo e superar dificuldades. (5) Gerenciar conflitos de forma saudavel e positiva. (6)
Desenvolver a comunicagao interpessoal. (7) Estabelecer relagdes afetivas e sustentaveis no ambito da familia
e da comunidade. (8) Adotar atitude de respeito e valorizagdo da diversidade. (9) Desenvolver preferéncias
estéticas e sensibilidade cultural e artistica. (10) Utilizar as novas tecnologias da informag@o e comunicagao,
inclusive as midias sociais, com senso critico. (11) Identificar quando as pessoas precisam de ajuda e adotar
atitude de solidariedade. (12) Adotar atitude financeira responsavel. (13) Desenvolver talentos e adquirir
aptiddes profissionais. (14) Adotar atitude ambiental responsavel. (15) Conhecer e reivindicar seus direitos e
assumir suas responsabilidades. (16) Participagdo de processos decisérios na esfera publica. (17) Defender a
ética, o respeito as coisas publicas e os mecanismos de controle social. (18) Proteger a si e as pessoas com
quem se relaciona das IST e do HIV/AIDS. (19) Tomar decisdes sobre sua saude sexual e sua saude reprodutiva
com autonomia, informacao, apoio e cuidado. (20) Ter uma alimentacao saudavel e praticar atividades fisicas.
(FUNDO... 2020, on-line).
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6 meses, tempo razoavel também para que as escolas se preparem para o encerramento do

projeto.

Ressalto que todas as etapas serdo avaliadas e havera producao de relatérios com aferigao
de resultados. E possivel que atividades de algumas etapas acontecam de forma concomitante,

a depender de decisdes gerenciais.
3.8 Indicadores e Metas

Indicadores ¢ metas sao ferramentas elaboradas para quantificar os avancos e aferir
periodicamente os resultados alcangados. Portanto, os objetivos do projeto inspiram a
construcdo dos indicadores e metas, que devem ser dindmicos e passiveis de revisdo trimestral
no decurso do projeto (MINISTERIO PUBLICO... 2016b, on-line, p. 55). Seguem abaixo os

indicadores de resultados do Projeto Escola para a Vida:

(1) Capacitagdes oferecidas aos integrantes da comunidade escolar em matéria de gestao

de conflitos.
(2) Mediacdes escolares realizadas.
(3) Circulos de dialogo realizados.
(4) Circulos de conflito realizados.
(5) Registros de casos de violéncia envolvendo adolescentes no interior da escola.
(6) Registros de casos de violéncia envolvendo adolescentes nas adjacéncias da escola.
(7) Registros de relatos de situagdes de violéncia intrafamiliar por adolescentes.
(8) Indice de Evasio Escolar.
(9) Indice de Reprovagio.

As metas do Projeto Escola para a Vida serdo construidas levando-se em consideragao o

diagnostico situacional de cada comunidade escolar.
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CONCLUSAO

A sistematizagao tedrica da Justica Restaurativa, inspirada em praticas ancestrais e erigida
a partir dos denominados elementos estruturais (principios, pilares e foco), aponta para um
modelo efetivo de gestdo de conflitos, que preza por atender as necessidades surgidas a partir
de um fato delituoso ou minimamente ofensivo. O arcabouc¢o metodoldgico, inicialmente
empregado no ambito do sistema de justica, disseminou-se para espagos comunitarios, dentre

0s quais os escolares.

Algumas pesquisas referenciadas neste texto dissertativo denunciam em numeros
alarmantes o envolvimento de adolescentes e jovens com violéncias, ora como autores, ora
como vitimas fatais. Indicadores revelam qudo vulnerdvel estd a juventude brasileira,
principalmente a parcela mais atingida pelas perversas desigualdades socioecondmicas proprias

do capitalismo maduro.

Por caminhos diversos, a violéncia extramuros adentra os espagos escolares, onde se
mistura a outras incivilidades tdo camufladas quanto maleficentes. De igual forma, a incidéncia
do crime organizado, as discriminacdes, ameagas, agressoes (fisicas e verbais), os preconceitos
e o assédio instabilizam o clima escolar, favorecendo a eclosdo de conflitos e pondo em

polvorosa a relagdao dos conviventes.

A literatura estudada sugere que a reversdo desse quadro de tensdo pode acontecer por
meio de politicas publicas inclusivas com foco no campo das relagdes humanas. Em que se pese
anecessidade de investimentos governamentais nos campos estruturais e pedagdgicos, acredita-
se que o fortalecimento de lacos afetivos entre os conviventes € o que de fato proporcionar a

construgdo da teia relacional t3o cara as instituigdes escolares.

Para tanto, dentre as muitas agdes estrategicamente sugeridas — Educa¢do em Direitos
Humanos, atividades coletivas (esportivas, artisticas, recreativas e festivas), aproximacao com
familias e comunidades, democratizagcao dos processos decisorios e regulamentares — figura a
inclusdo do trabalho com metodologias de gestdo ndo violenta de conflitos. Se as escolas
compartilham com as familias a responsabilidade da formacdo e socializa¢do dos individuos,
precisam estar preparadas para auxilia-los a lidar com divergéncias inerentes ao cotidiano

comunitario.

A Justica Restaurativa na Educagdo tem se desenvolvido no sentido de promover a

reparacdo de danos, constru¢do de relacionamentos saudaveis e o desenvolvimento de
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competéncias socioemocionais. Nas escolas, as praticas restaurativas caminham ao encontro
das praticas pedagogicas dialdgicas e, em parceria unissona, essas metodologias corroboram

para a construcao de climas seguros, inclusivos e relacionais.

A mediagcdo escolar ou, em algumas circunstancias, entre pares, também comporta
técnicas comprovadamente eficazes para a pacificagdo de contendas nas escolas, uma vez que
oportuniza espagos de fala e escuta ativa aos diretamente envolvidos. O didlogo colaborativo

tende a desaguar na constru¢ao de acordos democraticos e exequiveis.

A solug¢do de querelas de forma dialogal promove em verdade a responsabilizacdo,
alcangéavel apenas quando os divergentes conseguem enxergar em que medida suas atitudes
prejudicaram o outro ou a coletividade. Essa constatacdo afasta a ideia de que mediacdo ou

praticas restaurativas sdo Obices a elaboracdo de solucdes justas.

Por todo o exposto, concluo que praticas restaurativas e mediagdo contribuem para a
implementagdo da politica publica de educacdo com foco no desenvolvimento humano
(bioldgico, cognitivo e social) e na disseminacdo da paz. A gestdo pacifica de conflitos alia-se
a ideia de educagdo como instrumento de transformacao social, posto que promove a redugdo
de violéncias — dentro e fora das institui¢cdes escolares — e corrobora para a constru¢dao de uma

sociedade justa, democratica e relacional.

Entendo que os Processos Circulares de Construcdo de Paz sdo especialmente proveitosos
para a prevencao de conflitos. A escuta e participagdo dos membros da comunidade escolar nos
dialogos tematicos fortalece a construcao do senso de coletividade, o que tende a pacificar o

espaco institucional.

Quanto aos Circulos Restaurativos, sdo bastante efetivos para a gestdo de situagdes
conflituosas instaladas, simples ou complexas, onde se faga indispensavel a escuta e
participagdo dos diretamente envolvidos, suas redes de apoio e comunidade afetada. A
mediagdo escolar, por sua vez, ¢ recomendada para a resolugdo de contendas entre duas pessoas
ou grupos pequenos, capazes de construir solugdes sem a necessaria participacdo de seus

representantes.

O Ministério Publico, com amparo na Lei Maior do Estado e em normas
infraconstitucionais, deve funcionar como agente indutor de politicas publicas, o que pressupde
o despertar para iniciativas inovadoras com possibilidades de amplo alcance social. O Projeto
Escola para a Vida apresenta-se, pois, como sugestdao ao Parquet maranhense, figurando no rol

das proposicdes para consolidar a implementagdo da sua politica autocompositiva.
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APENDICE 01

Tabela 6 — Afericdo de Resultados - PNMC/MPMA/GABMC (2017 —2019)
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Projeto Mediar para a Paz
Obijetivo: implementar Nucleos de Mediacdo nos municipios maranhenses.

ANO

MACROACAO

ACAO

OBJETIVOS

RESULTADOS

2017

(M.1.) Revitalizagéo do Nucleo
de Mediac¢do Comunitéria Sol e
Mar.

(A.1.) Identificacdo de parceiros.

(0.1.) Identificar parcerias para
adesdo ao Programa de Incentivo
e Implementacéo de Nucleos de
Mediacéo comunitéria, nos ter-
mos da Resolucéo N° 28/2015 —
CPMP/MPMA.

(R.1.) 16 parceiros institucionais
identificados: liderancas comuni-
tarias; 6rgdos publicos; organiza-
cOes da sociedade civil e organi-
zagdes internacionais.

(R.2.) 92 pessoas sensibilizadas e
mobilizadas para adeséo ao Pro-

grama de Implementacgdo de NU-
cleos de Mediacao.

(A.2.) Reunides comunitérias de
sensibilizagdo e mobilizag&o.

(0.2)) Sensibilizar liderangas co-
munitérias para adesao ao Pro-

grama de Implementacdo de NU-
cleos de Mediacdo Comunitaria.

(0.3.) Promover a formagéo
continuada de pretensos media-
dores comunitarios.

(R.3.) 6 reunides comunitarias de
sensibilizagdo e mobilizag&o rea-
lizadas, no periodo de 24 de abril
a 06 de junho de 2017.

(A.3.) Implementacgdo do GA-
BMC.

(O. 4.) Prover todos 0s recursos
para o funcionamento do Gabi-
nete de Mediagdo Comunitaria,
nos termos da Resolugdo N°
28/2015 — CPMP/MPMA.

(R. 4.) 01 Servidora capacitada
no | Seminéario Nacional de In-
centivo & Autocomposigao no
Ministério Publico, realizado nos
dias 22 e 23 de junho, no audito-
rio do Conselho Nacional do Mi-
nistério Publico, em Brasilia, DF.

(R.5.) 01 visita institucional rea-
lizada a Coordenacdo dos NU-
cleos de Mediacdo Comunitaria
do Ministério Publico do Estado
do Ceara.
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(R. 6.) 03 Planos de Agdo cons-
truidos e implementados.

(R. 7.) 01 Plano Tatico Operacio-
nal do GABMC (2017 —2021)
construido e revisado, em conso-
nancia com o Planejamento Es-
tratégico do MPMA (2016 —
2021).

(A. 4.) Levantamento socioeco-
némico do territorio Turu / Sdo
Luis, MA.

(O. 5.) Levantar informagdes so-
bre a realidade do territdrio do
Turu, no municipio de S&o Luis,
para subsidiar o planejamento
das ag0es de revitalizacdo do
NMC Sol e Mar.

(R. 8.) 03 sinteses construidas so-
bre a realidade socioecondémica
do territorio do Turu, no munici-
pio de S&o Luis, fundamentadas a
partir dos documentos divulgados
pelo Unicef, Caop Criminal e
ICE.

(A.5.) Construcéo e execucéo de
Plano de Formacéo de Mediado-
res.

(O. 6.) Elaborar um plano de for-
mac&o de mediadores comunita-
rios para atuarem no NMC Sol e
Mar.

(R.9.) 01 Plano de Formagéo de
Mediadores Comunitarios
(agosto a dezembro/2017) elabo-
rado e executado.

(A. 6.) Formacdo de mediadores
comunitarios.

(O. 7.) Promover a formacao
continuada de mediadores comu-
nitarios para utilizarem métodos
e técnicas consensuais de resolu-
¢ao de conflitos, nos termos da
Resolucdo N° 28/2015 —
CPMP/MPMA.

(R. 10.) 07 eventos de formagao
realizados no periodo de
30/08/2017 A 12/12/2017.

(R. 11.) 01 Curso de Formagéo
em Media¢do Comunitéria reali-
zado, ministrado pelo professor
Juan Carlos Vezzulla: 25 pessoas
com competéncias tedricas de-
senvolvidas para atuarem como
mediadores comunitérios, em ob-
servancia a Resolugdo n° 28/2015
— CPMP.

2018

(M.1.) Revitalizagéo do Nucleo
de Mediacdo Comunitéria Sol e
Mar.

(A. 1) Sensibilizagdo e mobiliza-
¢do de liderancas no territorio.

(O. 1.) Sensibilizar liderangas
comunitarias para adesdo ao

(R. 1.) 12 liderangas comunita-
rias sensibilizadas e mobilizadas
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Programa de Implementacéo de
Nucleos de Mediacdo Comunita-
ria.

para atuarem como mediadores
comunitarios voluntarios.

(A. 2.) Definigao de estratégias
de revitalizagdo do NMC Sol e
Mar.

(O. 2.) Construir estratégias para
revitalizar o NMC Sol e Mar,
com a participacdo dos mediado-
res comunitarios.

(R. 2.) Estratégias de revitaliza-
¢d0 do NMC Sol e Mar definidas,
com a participagdo de dez lide-
rang¢as comunitarias.

(A. 3.) Provimento das instala-
¢oes do NMC Sol e Mar (espago
fisico, equipamentos eletronicos,
mobiliario e materiais de expedi-
ente).

(O. 3.) Prover as instalagdes ne-
cessarias para o funcionamento
de NMC Sol e Mar.

(R. 3.) Instalagdes fisicas, equi-
pamentos de informatica, materi-
ais de expediente e limpeza pro-
vidos.

(A. 4.) Produgao de materiais de
divulgacao (spot de radio, pan-
fletos, folders e camisas, hot-
site).

(O. 4.) Produzir e veicular mate-
riais informativos sobre media-
¢ao comunitaria e sobre 0 NMC
Sol e Mar.

(R. 4.) Materiais de divulgacao
produzidos e veiculados.

(A. 5.) Elaboragao ¢ execucdo do
Plano de Comunicagdo, com par-
ticipacdo dos mediadores.

(0. 5.) Construir Plano de Co-

municacao para divulgar a rea-
bertura ao publico do NMC Sol
e Mar.

(R. 5.) Estratégias de comunica-
¢do para a divulgacdo da reaber-
tura do NMC Sol e Mar definidas
durante as reunides técnicas com
o tema “Qual o ponto de par-
tida?”, com a participagdo de 10
liderangas comunitarias, realiza-
das nos dias 06/03/2018 e
12/03/2018, das 19h as 21h 30
min, na Unido de Moradores do
Sol e Mar — UNIMAR.

(R. 6.) Plano de Comunicacao
construido e executado, com a
participagdo dos mediadores co-
munitarios em formacgao. Divul-
gacdo em 28 espagos do territorio
do Turu, no periodo de 19 a
27/03/2018: orgdos publicos,
igrejas, associagdes comunitarias,
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radio comunitaria e comércio lo-
cal.

(A. 6.) Atendimento ao publico.

(O. 6.) Iniciar atendimento ao
publico em carater experimental,
como estratégia para a reabertura
do NMC Sol e Mar.

(R. 7.) Atendimento ao publico
iniciado em 2 de Abril de 2018,
em carater experimental, totali-
zando 6 procedimentos abertos
no periodo.

(A. 7.) Elaboragao dos formula-
rios de atendimento a serem uti-
lizados no NMC Sol e Mar.

(O. 7.) Elaborar os formulérios
de procedimentos de mediacéo.

(R.8.) 10 formularios construidos
ou revisados.

(A. 8.) Elaboracao da minuta do
Termo de Cooperacdo Técnica a
ser celebrado entre PGJ e UNI-
MAR.

(O. 8) Elaborar minuta de Termo
de Cooperacdo Técnica a ser ce-

lebrado entre PGJ e UNIMAR ¢

submeté-la a Secinst.

(R.9.) 01 minuta de TCT elabo-
rada, submetida a Secinst, Pro-
cesso n® 7021/2018.

(A. 9.) Reabertura do NMC Sol
e Mar.

(0. 9) Planejar solenidade de re-
abertura do NMC Sol e Mar, em
parceria com setores competen-
tes.

(R. 10.) Solenidade de reabertura
planejada e realizada no dia 23
de Abril de 2018, as 19h, na
Unido de Moradores do Sol e
Mar, com a participagdo do pro-
curador-geral de justica, de repre-
sentantes de o6rgaos publicos, co-
munitarios e mediadores em for-
magao.

(R. 11.) 01 Acordo de Coopera-
¢do Técnica (TCT 07/2018) assi-
nado por ocasido da solenidade
de reabertura do NMC Sol e Mar.

(M. 2.) Supervisdo do Nucleo de
Mediag¢dao Comunitaria Sol e
Mar.

(A. 10.) Contratacao do Media-
dor Supervisor do NMC Sol e
Mar.

(O. 10.) Contratar mediador (nos
termos da CLT) para exercer as
funcdes de recepcionista e super-
visor do NMC Sol e Mar.

(R. 12.) Contratagdo solicitada a
Diretoria Geral, autorizada € em
acompanhamento junto a Sec¢do
de Servigos Gerais.

(A. 11.) Acompanhamento das
solicita¢des de reforma do NMC
Sol ¢ Mar.

(O. 11.) Reparar infiltragdes que
surgiram apos a reabertura do
ndcleo.

(R. 13.) Processo 14490/2018 em
acompanhamento.




107

(A. 12.) Ampliagdo das estraté-
gias de divulgacao.

(O. 12.) Elaborar estratégias para
ampliar a divulgacdo da temética
mediacdo e do NMC Sol e Mar.

(R. 14.) Divulgacdo do Projeto
Mediar para a Paz ampliada com
a realizacdo de encontros sobre a
tematica Mediagdo: Instrumento
de Pacificacéo Social, nos gru-
pos de lideranca dos mediadores
comunitarios e da Rede de Edu-
cacdo Integral (REI)/Turu.

(M. 3.) Implementacédo de NU-
cleos de Mediacao nos termos
da Resolucdo n° 118/2014 —
CNMP e da Resolugdo N°
28/2015 — CPMP.

(A. 13.) Definigdo de estratégias
de municipalizagdo de Nucleos
de Mediagdo (sistematizacdo do
Projeto Mediar para a Paz).

(O. 13.) Definir estratégias para
implementagdo de nucleos de
mediag&o — nos termos da Reso-
lucdo n° 28/2015 — CPMP —em
comarcas do interior do estado
do Maranho.

(R. 15.) Estratégias de municipa-
lizagao de Nucleos de Mediacao
Comunitaria definidas e sistema-
tizadas.

(A. 14.) Estudo documental so-
bre a realidade socioeconOmica
do territorio de TIMON.

(O. 14.) Elaborar diagnostico
territorial para a construgéo da
proposta de implementacéo de
um nucleo de mediagdo comuni-
taria em Timon, MA.

(R. 16.) 01 estudo documental re-
alizado, que ensejou a construgdo
do documento Proposta de Im-
plementagdo de um Niicleo de
Media¢do Comunitaria no Muni-
cipio de Timon, estado do Mara-
nhdo, de 19 de Margo de 2018.

(A. 15.) Contatos para as ativi-
dades de sensibilizagdo ¢ mobili-
zagdo comunitarias em Timon.

(0. 15.) Contatar pessoas estra-
tégicas para o planejamento das
atividades de sensibilizacéo e
mobilizacdo comunitarias em Ti-
mon, MA.

(R. 17.) Contatos realizados com
as assessoras de promotores de
justica, Sra. Amanda Campos e
Sra. Vanessa Amorim.

Recebido o P.A. N° 01/2005 — 2?
PJE TIMON.

A. 16.) Proposta para instalacao
do Nucleo de Media¢ao Comu-
nitaria na cidade de Timon.

(O. 16.) Construir proposta de
implementagdo de um ndcleo de
mediacdo em Timon e submeté-
la & Secinst.

(R. 18.) 01 Proposta de Imple-
mentacdo de um Niicleo de Medi-
agdo Comunitdria no Municipio
de Timon, estado do Maranhdo
construida e submetida a Secinst
(Processo n® 9226/2018).
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(A. 17.) Estudo do Procedimento
Administrativo N° 01/2015 — 2°
PJE de Timon.

(O. 17.) Estudar procedimento
administrativo inicial.

(R. 19.) 01 Estudo do Procedi-
mento Administrativo N°
01/2015 - 2* PJE de Timon reali-
zado e sistematizado na NT N°
08/2018 — GABMC.

(A. 18.) Identificagdo de parce-
rias em Timon, MA.

(0. 18.) Identificar parceiros
para a instalagdo de um nucleo
de mediagdo em Timon: lideran-
cas comunitarias, 6rgao publicos
e entidades da sociedade civil.

(R. 20.) Atividade ndo realizada.
Processo n° 9226/2018 encami-
nhado pela Secinst a 12 PJE da
Infancia, Juventude e Educacéo
da Comarca de Timon, com pro-
posta anexa, sem movimentagédo
desde 07/06/2018.

(A. 19.) Elaboragao de diagnos-
tico do territorio de Timon, MA
(fechamento da proposta de im-
plementacdao de um NMC em Ti-
mon).

(0. 19.) Elaborar diagnostico do
territorio para complementagao
da Proposta de Implementacao
de um Nducleo de Mediagéo Co-
munitaria no Municipio de Ti-
mon.

(R. 21.) Atividade ndo realizada.
Processo n° 9226/2018 encami-
nhado pela Secinst a 12 PJE da
Infancia, Juventude e Educagéo
da Comarca de Timon, com pro-
posta anexa, sem movimentagédo
desde 07/06/2018.

(M. 4.) Formacéo de Mediado-
res

(promotores de justica, servido-
res e mediadores comunitarios).

(A. 20.) Avaliagao do Plano de
Formagao de Mediadores Comu-
nitarios / 2017.

(0. 20.) Avaliar o Plano de For-
macédo de Mediadores Comuni-
tarios/2017.

(R. 22.) 01 Plano de Formagao de
Mediadores Comunitarios avali-
ado, com documento construido.

(A. 21.) Defini¢ao de estratégias
de Formacao de Mediadores Co-
munitarios / 2018.

(O. 21.) Construir proposta de
capacitacdo continuada de medi-
adores para 0 ano 2018.

(R. 23.) 01 Proposta de formagao
de mediadores comunitarios
(2018) construida e encaminhada
para analise da Escola Superior
do MPMA.

(A. 22.) Realizagdo da segunda
etapa da formagao em mediagdo
comunitaria das servidoras do
GABMC: experiéncia de imer-
sao no TJIDFT.

(0. 22.) Formar servidoras do
GABMC para atuarem como
mediadoras e supervisionarem as
mediacdes realizadas no NMC
Sol e Mar.

(R. 24.) 03 servidoras do GA-
BMC participaram da experién-
cia de imersao realizada junto ao
Programa Justica Comunitaria e
ao Cejusc/Familia do TIDFT,
com relatorios produzidos.
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(A. 23.) Formagao e sensibiliza-
¢do de membros do MPMA na
tematica mediacao.

(O. 23.) Sensibilizar membros
do MPMA para a temética da
mediacdo e divulgar o programa
instituido pela Resolugéo n°
28/2015 — CPMP.

(R. 25.) 16 promotores de justica
capacitados por meio do Curso
de Introducao a Mediacao Social
(24h/a), com Juan Carlos
Vezzulla, e conhecedores do pro-
grama em mediagdo comunitaria
do MPMA.

(A. 24.) Supervisdo das ativida-
des do NMC Sol e Mar, com
Juan Carlos Vezzulla.

(O. 24.) Revisar os conteudos do
Curso de Formacao em Media-
¢do Comunitaria e supervisionar
as primeiras mediacdes realiza-
das no NMC Sol e Mar.

(R. 26.) 01 promotor de justica,
03 servidoras e 11 mediadores
envolvidos nas atividades de su-
pervisdo em mediacdo comunita-
ria, com carga horaria de 21 ho-
ras, no decurso de trés dias: 5, 7 €
8 de maio de 2018.

(A. 25.) Formagao continuada
para mediadores comunitarios
(oficinas, seminarios, estudos
etc).

(O. 25.) Ofertar atividades de
formac&o continuada aos media-
dores em atuacdo no NMC Sol e
Mar.

(R. 27.) 04 atividades de forma-
¢do ofertadas, no periodo de 06
de margo a 13 de junho, benefici-
ando os 12 mediadores comunita-
rios em formagao.

(A. 26.) Participagdo das servi-
doras do GABMC em cursos ¢
eventos de capacitagao.

(O. 26.) Investir na capacitacdo
continuada das servidoras do
GABMC para a implementacao
da Resolugdo n°® 118/2014 —
CNMP e da Resolucédo n°
28/2015 — CPMP.

(R. 28.) 01 servidora autorizada a
afastar-se para participar das au-
las do Mestrado em Direito e
Gestao de Conflitos na Universi-
dade de Fortaleza (Unifor), sem
onus ao MPMA. Portaria N°
3384/2018 — GP@GJ, alterada pela
Portaria N° 5538/2018 — GPGJ.

(R. 29.) 01 servidora participante
do II Seminario Nacional de In-
centivo a Autocomposi¢ao pro-
movido pelo CNMP, em Brasilia,
DF.

(R. 30.) 02 servidoras do GA-
BMC sensibilizadas e incluidas
nas atividades desenvolvidas pelo
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Férum de Prevencdo ao Suicidio,
durante as ac¢des do Projeto Se-
tembro Amarelo: juntos pela va-
lorizagdo da vida.

(R. 31.) 02 Servidoras integradas
no processo de Planejamento Es-
tratégico do MPMA, mediante a
participagdo no 5° Encontro Re-
gional do Planejamento Estraté-
gico Nacional, promovido pelo
CNMP, realizado no auditério da
PGIJ/MA, nos dias 05 e 06 de no-
vembro de 2018.

(R. 32.) 01 servidora do GABMC
capacitada em técnicas de plane-
jamento para o Ministério Pa-
blico (Curso Promotoria de Pro-
jetos, ENAMP), por meio de aula
com a professora Ana Teresa
Silva de Freitas, promotora de
justica, em 23/11/2018, na sala
de videoconferéncia da PGJ/MA.

2019

(M.1.)) Supervisdo técnica do
Nucleo de Mediagdo Comunita-
ria do Sol e Mar.

(A. 1.) Elaboragao de planeja-
mentos e relatdrios de resultados
do NMC Sol e Mar.

(O. 1.) Planejar as atividades do
projeto no ambito do NMC Sol e
Mar e capacitar a supervisora
contratada para as atividades de
gestdo.

(R. 1.) 12 Planejamentos Mensais
(NMC Sol e Mar) construidos,
com participacdo da supervisora,
Elaine Alves.

(R. 2.) 12 Relat6rios Mensais de
Resultados (NMC Sol e Mar)
construidos, com a participacdo
da supervisora, Elaine Alves.

(R. 3.) 01 agenda construida,
com disponibilidade de horéarios
dos mediadores para atuar no
NMC Sol e Mar.
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(A. 2.) ReuniBes comunitarias
para debate de questBes de
grande repercussao referentes ao
NMC Sol e Mar.

(R. 4.) 01 reunido comunitaria re-
alizada em 02/04/2019, das 19h
as 21h30min, com a presenca de
09 mediadores comunitérios vo-
luntarios, para discutir sobre as
condicdes de habitabilidade e se-
guranca do NMC Sol e Mar.
Referéncia: Nota Técnica n°
18/2019 —- GABMC.

(A. 3.) Pré-mediac0es realizadas
no NMC Sol e Mar.

(O. 2.) Supervisionar as pré-me-
diacdes realizadas no NMC Sol
e Mar, com foco na preparagéo
das partes para a mediacao.

(R. 5.) 9 pré-mediag0es realiza-
das no NMC Sol e Mar em 2019,
supervisionadas pelo GABMC.

(A. 4.) Mediagdes realizadas no
NMC Sol e Mar.

(O. 3.) Supervisionar as media-
¢Oes realizadas no NMC Sol e
Mar.

(R. 6.) 7 mediacdes agendadas e
4 mediac0es realizadas no NMC
Sol e Mar em 2019, com 100%
de acordo, supervisionadas pelo
GABMC.

(A.5.) Publico atendido no
NMC Sol e Mar, sem encami-
nhamento para mediacéo.

(O. 4.) Orientar a populagéo para
acesso a politicas publicas por
meio de outras institui¢oes,
guando a demanda nédo puder ser
atendida pelos projetos do
PNMC/MPMA.

(R. 7.) 45 atendimentos no NMC
Sol e Mar em 2019, dos quais:
11 orientagdes sobre mediacao.
34 encaminhamentos para outras
instituicdes.

(A. 6.) Participagdo em ativida-
des de divulgagdo do NMC Sol e
Mar no territdrio de abrangéncia.

(O. 5.) Promover a divulgagéo
da mediacdo comunitarias e de-
mais a¢es do PNMC/MPMA no
territorio de abrangéncia do
NMC Sol e Mar.

(R. 8.) 17 atividades de divulga-
¢do promovidas, com distribui-
¢do de 944 panfletos. A divulga-
cao aconteceu em escolas publi-
cas ou comunitarias, instituicoes
da REI/Turu, ruas de intensa ati-
vidade comercial, radio comuni-
taria e associagdes de moradores.

(M.2.) Formagéo Continuada de
Mediadores Comunitarios.

(A.7.) 12/04/2019 — Visita ao
Centro Cultural do Ministério

(O. 6.) Promover atividades de
formacdo continuada para

(R. 9.) 06 mediadores comunita-
rios voluntarios e 03 estudantes
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Publico e ao Memorial do Mi-
nistério Publico.

Participacdo em programacao
alusiva ao Dia Mundial de Cons-
cientizacdo do Autismo (02 de
Abril).

(A. 8.) 03/05/2019 — Dialogos
Republicanos — Dignidade na
Escola Publica e Politicas Edu-
cacionais: desafios a enfrentar.
Auditdério do CCMP, das 15h as
17h.

(A.9.) 10/05/2019 — Seminario
Adogéo e Protegdo Integral: da
entrega para a adogao a sen-
tenca. Auditorio do CCMP, das
8h as 12h.

(A. 10.) 30/05/2019 (UNIMAR,
das 19h as 21h) — 1) divulgacéo
da Campanha Faca Bonito, alu-
siva do Dia Nacional de Com-
bate ao Abuso e a Exploracao
Sexual contra Criancas e Ado-
lescentes (18 de maio). 2) Ofi-
cina Construcédo de Estratégias
para a Mediacdo em Casos de
Alienacdo Parental.

(A. 11.) 1°/06/2019 (NMC Sol e
Mar, das 8h30min as 17h) — |
Sabadéo de Formagéo Continu-
ada com Mediadores Comunitéa-
rios: pessoas, relacionamentos e
comunicacao.

mediadores comunitarios, em
parceria com a Escola Superior e
0 Centro Cultural do Ministério
Publico, em matéria de media-
¢do, direitos humanos, cidadania
e politicas publicas.

informados sobre a histéria do
MPMA e sobre o autismo.
Referéncia: Nota Técnica n°
19/2019 - GABMC.

(R. 10.) 04 mediadores comunita-
rios e 01 morador do bairro Sol e
Mar informados sobre os desa-
fios enfrentados por estudantes
de escolas publicas maranhenses.

(R. 11.) 01 supervisora do NMC
Sol e Mar e mediadora comunita-
ria informada sobre a tematica.

(R. 12.) 08 mediadores comunita-
rios atuantes no NMC Sol e Mar
informados sobre a Campanha
Faca Bonito e sobre a alienagéo
parental.

Referéncia: Nota Técnica n°
23/2019 - GABMC.

(R. 13.) 05 mediadores comunita-
rios voluntarios capacitados e
motivados para o desenvolvi-
mento da mediagdo comunitéria,
por meio de estudos e reflexdes
sobre 0s conceitos de pessoas,
relacionamentos e comunicacao.
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(A. 12.) 20/07/2019 (NMC Sol e
Mar, das 8h30min as 17h) — |1
Sabadéo de Formagdo Continu-
ada com Mediadores Comunitéa-
rios: revisitando conceitos e préa-
ticas em mediacdo comunitaria.

(A. 13.) 31/07/2019 (UNIMAR,
das 19h as 22h) — Oficina Como
Fortalecer os Vinculos Comuni-
tarios a partir da atuacdo do
NMC Sol e Mar?

(R. 14.) 08 mediadores volunta-
rios capacitados e motivados para
o0 desenvolvimento da mediacao
comunitaria, por meio da refle-
xdao sobre as possibilidades de
atendimento das necessidades do
territorio, a partir da atuagdo do
NMC Sol e Mar.

Referéncia: Nota Técnica n°
26/2019 - GABMC.

(R. 15.) 10 mediadores capacita-
dos para o desenvolvimento de
acles comunitarias planejadas
para o fortalecimento de vincu-
los.

(A. 14.) 4/09/2020 (UNIMAR,
das 19h as 21h) — 1) Divulgacao
da Campanha de Prevencdo a
Automutilacdo e ao Suicidio da
Rede do Bem. 2) Sensibilizacdo
dos mediadores comunitarios
voluntarios para participar da
atividade alusiva ao Dia Mundial
de Prevencdo ao Suicidio
(10/09), no Centro Histdrico de
Sao Luis, MA.

(R. 16.) 01 Plano de Trabalho
Experimental construido, com a
participagdo dos 10 mediadores
comunitarios voluntarios que es-
tiveram presentes.

Referéncia: Nota Técnica n°
27/2019 - GABMC.

(R. 17.) 11 mediadores comunita-
rios voluntérios informados sobre
a Campanha de Prevengdo a Au-
tomutilacdo e ao Suicidio / Rede
do Bem: estamos aqui para aju-
dar.

(R. 18.) 11 mediadores comunita-
rios voluntérios motivados para
participar das atividades na Praca
Nauro Machado e no Centro de
Convivéncia Odylo Costa Filho,
no dia 10/09/2019, das 8h as 17h.
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(A. 15.) 28/09/2019 (NMC Sol e
Mar, das 8h30min as 17h) — IlI
Sabadéo de Formagéo Continu-
ada de Mediadores Comunita-
rios. Tema: Diagnostico do Con-
flito.

(A. 16.) 1°/10/2019 (CCMP, 8h
as 12h) — Roda de Conversa “A
Velhice na obra de Josué Mon-
tello”, conduzida por Jeane
Sousa Santana, em alusdo ao Dia
Nacional do Idoso.

(A. 17.) 14/12/2020 (ESMP, das
8h30min as 17h) — IV Sabadéo
de Formagdo Continuada de Me-
diadores Comunitarios: princi-
pios de mediagdo comunitéria e
confraternizacéo natalina.

Referéncia: Nota Técnica n°
28/2019 - GABMLC.

(R. 19.) Atividades interrompida
as 11h por motivo de forga
maior.

Referéncia: Nota Técnica n°
29/2019 - GABMC.

(R. 20.) 04 mediadoras comunita-
rias voluntarias e 06 outras pes-
soas da comunidade do Sol e Mar
participaram da atividade.

(R. 21.) 08 mediadores comunita-
rios envolvidos no processo de
reflexdo sobre a necessidade de
mudanga de endereco do NMC
Sol e Mar, motivados para dar
continuidade ao trabalho volunta-
rio em novo espaco.

(R. 22.) 01 Circulo de Dialogo
para a celebracdo do Natal reali-
zado, com a presenca de 08 me-
diadores comunitarios, 02 servi-
doras e 01 promotor de justica.

Total: 11 atividades de formagéo
com mediadores comunitarios
promovidas pelo MPMA em
2019, totalizando 48 h/a.

(M.3.) Formacdo de Parcerias
para a implementacao de Nu-
cleos de Mediacdo Comunitéria.

(A. 18.) 29/05/2019, Reitoria da
UFMA: 01 reunido realizada na
Universidade Federal do Mara-
nhdo, com a presenca da reitora,

(O. 7.) Expandir o
PNMC/MPMA.

(R. 23.) 03 reunides realizadas na
perspectiva de expandir a imple-
mentacdo de Nucleos de Media-
¢do Comunitéaria em Séo Luis.
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Professora Nair Portela, para
apresentacdo de proposta.

(A. 19.) 27/06/2019, Reitoria da
UFMA: reunido com a presenca
da reitora, professora Nair Por-
tela, do coordenador do curso de
direito, professor Alexsandro
Rahbani, do diretor da Secretaria
para Assuntos Institucionais do
MPMA, Marco Amorim, para
discutir proposta de Termo de
Cooperacao Técnica.

(A. 20.) 21/08/2019, Casa da
Justica da UFMA: reunido na
coordenacéo de estagio do curso
de direito, com a presenca das
professoras Maria da Gléria
Aquino e Monica Teresa, para
discutir proposta de Termo de
Cooperacdo Técnica.

Projeto Educacgéo para a

Cidadania

Objetivo: fomentar acdes de educacdo em direitos humanos.
ANO MACROACAO ACAO OBJETIVOS RESULTADOS
2017 (M.1)) Capacitacdo de mediado- | (A. 1.) Realizacdo de atividades | (O. 1) Promover acOes de educa- | (R.1.) 07 agdes socioeducativas
res em matéria de Direitos Hu- | de educacdo em Direitos Huma- | ¢do em direitos humanos, vi- realizadas, em contribuicdo a for-
manos. nos. sando a construcdo da cultura de | macgao de mediadores comunita-
paz e a disseminacéo de infor- rios.
mac0es sobre politicas publicas.
2018 (M.1.) Sensibilizacdo e mobili- | (A.1.) Construgéo da proposta de | (O. 1.) Estudar a tematica “Edu- | (R. 1.) 01 proposta de interven-

zagdo de publico-alvo.

operacionalizagdo do projeto.

cac¢do em Direitos Humanos”
para construir a proposta de ope-
racionalizacdo do projeto.

¢do do Projeto Educacdo para a
Cidadania construida.

(A. 2.) Identificacdo de publico-
alvo e parceiros.

(0.2.) Identificar publico-alvo e
parceiros para a implementacao
do projeto.

(R. 2.) 23 entidades e 6rgaos in-
tegrantes da Rede de Educacéo
Integral / Territério Turu
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identificados e informados sobre
a implementacéo do Projeto Edu-
cacdo para a Cidadania, nos 03
encontros sobre os temas “‘sa-
ude”, “seguranca publica” e “as-
sisténcia social”, realizados nos
dias 13/09/18, 20/09/18 e
04/10/18, na Unidade de Segu-
ranga Comunitéria (USC Divi-

néia).

(R. 3.) 02 servidoras do GABMC
informadas sobre as a¢des de in-
centivo a autocomposigao desen-
volvidas no &mbito da advocacia
publica durante o Seminario Re-
solucéo Extrajudicial de Confli-
tos, no dia 5/10/2018, as 14 ho-
ras, no Auditério da Defensoria
Publica do Estado do Maranh&o.

(R. 4.) 02 Servidoras do
CRAS/TURU sensibilizadas e
mobilizadas para a implementa-
c¢ao do Projeto Educagdo para a
Cidadania, durante reunido téc-
nica promovida pelo GABMC,
na sede do CRAS/Turu, no dia
22/10/2018.

(R. 5.) 02 escolas publicas muni-
cipais e 04 escolas comunitarias
identificadas para a realizacdo do
projeto em 2019:
Escolas publicas municipais:

e UEB Jodo de Souza Gui-

maraes
e UEB Leonel Brizola




117

Escolas comunitarias:
e Centro de Maes Santa

Rita

e Cento Educacional Cui-
dando da Vida

e Unido de Moradores da
Divinéia

e Clube de Maes Mateus
(R. 6.) 02 Servidoras do GABMC
reunidas com a Chefe do Escritd-
rio do UNICEF no Maranhdo,
Sra. Ofélia Ferreira da Silva, no
dia 26/10/2018, com a finalidade
de articular o desenvolvimento de
acdes conjuntas:
a) Projetos Mediar para a Paz,
Tecendo Redes e Educagéo para
a Cidadania, em fase de imple-
mentagéo pelo GABMC, no terri-
tério Sol e Mar, apresentados
com identificacdo de agdes con-

vergentes.
2019 (M. 1.) Realizagéo de eventos (A. 1.) 24/04/2019: Dialogos so- | (0.1.) Conhecer situacGes de (R. 1.) 134 pessoas (criancas,
de Educacdo para os Direitos. bre a garantia de direitos das cri- | vida de criangas e adolescentes adolescentes e adultos), residen-
angas e adolescentes das comu- | das comunidades quilombolas tes nas comunidades quilombola
nidades negras rurais remanes- rurais visitadas, a partir de con- | Rio Grande e Ariquipa, no muni-
centes de Quilombos, em Bequi- | versas informais, com a finali- cipio de Bequimdo, MA, infor-
méo, MA. dade de criar estratégias para a madas sobre direitos e incluidas
garantia de direitos. nos projetos do GABMC, para

acodes futuras.

(R. 2.) Liderangas comunitérias e
gestores publicos identificados
para a realizacdo de a¢Ges con-
juntas.
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Referéncia: Nota Técnica n°
20/2019 - GABMLC.

(A. 2.) 10/05/2019: Roda de
Conversa Saude da Mulher, na
UEB Cecilia Meireles, Cidade
Olimpica, Séo Luis, MA.

(0. 2.) Motivar as participantes
da celebracdo para valorizar os
talentos dos filhos.

(O. 3.) Sensibilizar e mobilizar
maes dos alunos da UEB Cecilia
Meireles para o tema salde da
mulher, na perspectiva do en-
frentamento ao uso de alcool, ta-
baco e do fortalecimento das
competéncias familiares.

(R. 3.) 237 pessoas (103 maes, 14
pais e 120 criangas) informados
sobre a salde da mulher, na pers-
pectiva do enfrentamento ao uso
de alcool, tabaco e do fortaleci-
mento das competéncias familia-
res.

Referéncia: Nota Técnica n°
25/2019 - GABMC.

(A. 3.) 22/05/2019: 1) Roda de
Conversa O que é ser Menina?
2) Divulgagéo da Campanha
Faca Bonito (18 de maio). Ativi-
dade realizada no Centro de En-
sino Maria José Aragao, sito no
bairro Cidade Operaria.

(O. 4.) Divulgar a Campanha
Faca Bonito e o material infor-
mativo produzido pelo Caop/I1J
alusivo ao 18 de maio — Dia Na-
cional de Combate ao Abuso e &
Exploracdo Sexual contra Crian-
¢as e Adolescentes.

(R. 4.) 800 adolescentes informa-
dos sobre a Campanha Faca Bo-
nito.

(0. 5.) Fomentar o debate sobre
0 tema o0 que é ser menina, Vvi-
sando potencializar a participa-
¢éo e o protagonismo das alunas
e dos alunos secundaristas do
Centro de Ensino Maria José

(R. 5.) 42 adolescentes, meninos
e meninas, engajados na discus-
sdo politica sobre “O gue é ser
menina’?

Referéncia: Nota Técnica n°
24/2019 - GABMC.

Aragéo.
(M. 2.) Construcdo de parcerias. | (A. 4.) 14/05/2019: reuniéo na (O. 6.) Apresentar os projetos do | (R. 6.) 02 gestoras da SEMED
Secretaria Municipal de Educa- | PNMC/MPMA desenvolvidos informadas sobre a atuagéo do

cdo (SEMED), com a secretaria-
adjunta Maria de Jesus Gaspar
Leite e com a superintendente de
educacdo infantil Maria Jose-
nilda Oliveira F. Freitas.

no territério do Sol e Mar em

parceria com a REI/Turu e for-
malizar a intencéo de construir
agenda com apoio da SEMED.

GABMC no territorio do Sol e
Mar, por meio do NMC Sol e
Mar e do Projeto Educacdo para
a Cidadania, em parceria com a
REI/Turu.

Referéncia: Nota Técnica n°
21/2019 —- GABMC.
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Objetivo: animar organizagdes locais

Projeto Tecendo Redes

ara a atuacdo em rede.

ANO

MACROACAO

ACAO

OBJETIVOS

RESULTADOS

2017

(M.1) Participacdo em Redes.

(A.1) Identificacdo de Redes no
territorio do Turu.

(0.1.) Conhecer as redes do ter-
ritério do Turu — com represen-
tantes governamentais e da soci-
edade civil — para a implementa-
¢do do PNMC/MPMA e celebra-
¢do de protocolo de encaminha-
mentos.

(R.1.) 01 rede identificada, Rede

de Educacao Integral/Turu, com

estratégias de trabalho conjunto a
serem definidas.

2018

(M.1.) Participagdo em Redes.

(A.1.) Construgdo da proposta de
operacionalizacdo do projeto.

(0.1.) Estudar sobre a tematica
“animacdo de redes sociais” para
construir a proposta de operacio-
nalizacdo do projeto.

(R.1.) Textos sobre a tematica
“animacao de redes sociais” le-
vantados e pesquisados, na pers-
pectiva de construcédo de pro-
posta de intervencao.

(A.2.) Participacgdo nas reunides
da Rede de Educacdo Integral /
Turu (RED).

(0.2.) Conhecer as institui¢des
participantes da REI/Turu e os
servigos competentes.

(R.2.) 03 servidoras do GABMC
presentes nas reunides sobre 0s
temas “satde” e “seguranca pui-
blica”, no Territorio do Turu, rea-
lizados nos dias 13 e 20 de se-
tembro de 2018, na Unidade de
Seguranca Comunitaria (USC Di-
vinéia).

(R.3.) 01 servidora do GABMC
presente na reunido sobre o tema
“assisténcia social” promovida
pela Rede de Educagéo Inte-
gral/Turu, realizada no dia
04/10/2018, das 14h as 18h, na
Unidade de Seguranga Comunita-
ria (USC Divinéia).

(A.3.) Levantamento de infor-
mac0bes sobre a REI/Turu.

(0.3.) Levantar informagdes so-
bre a REI/Turu para compreen-
der sua atuacdo no territdrio e
subsidiar a construcdo da

(R.4.) 03 servidoras do
CRAS/Turu e 03 do GABMC
reunidas, no dia 22/10/2018, no
CRAS Turu, com o objetivo de
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proposta de operacionalizagdo levantar informagdes sobre a es-
do projeto. trutura e funcionamento da Rede
de Educacdo Integral, com os se-
guintes resultados:

e 01 mapa de informacdes
sobre 0s componentes da
Rede de Educacéo Inte-
gral/Turu construido.

e Estratégias de implemen-
tacdo do Projeto Educa-
cdo para a Cidadania na
REI/Turu definidas.

(R.5.) 02 servidoras da Secretaria
Municipal da Crianca e Assistén-
cia Social - SEMCAS informa-
das sobre a atuacdo do GABMC
no territorio do Turu e a imple-
mentacdo dos Projetos Educacgao
para a Cidadania e Tecendo Re-
des, durante reunido técnica reali-
zada no dia 07/11/2018, na
SEMCAS.

(R.6.) 02 servidoras do GABMC
informadas sobre os caminhos da
Educacéo Integral na perspectiva
da corresponsabilizacdo dos ato-
res e institui¢cbes na construcao
de Redes, durante Seminario Te-
cendo Redes para o Fortaleci-
mento da Educacéo Integral nos
Territdrios de S&o Luis, realizado
no dia 05/12/2018, no Auditério
da Faculdade Estacio — Séo
Luis/MA.
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(R.7.) 01 documento denominado
Semente Lancada/ Ideias, cons-
truido pela REI/Turu, analisado,
com parecer sobre as atividades a
serem implementadas, em rede,
pelo GABMC.

(R.8.) 01 documento construido
com informagdes sistematizadas
sobre o processo de criacdo, ob-
jetivos, estrutura, operacionaliza-
¢do e sustentacdo da REI/Turu.

2019

(M.1.) Realizagdo de atividades
na REI/Turu, para divulgacédo da
media¢do comunitaria no terri-
torio.

(A. 1.) Participagéo na Agéo So-
cial Mae Maranhense.

(0. 1.) Divulgar as a¢6es do
NMC Sol e Mar e analisar a pos-
sibilidade de integrar nova rede
no territorio.

(R. 1.) 107 comunitérios do Sol e
Mar informados sobre o trabalho
no Nucleo de Mediag&o por meio
de reunifes com pequenos gru-
pos e distribui¢do de panfletos na
Acdo Social Mae Maranhense,
em 05/05/2019, na UNIMAR.

(A. 2.) Participagdo no Projeto
Marias em Acéo, de iniciativa da
Coordenadoria Estadual de De-
fesa da Mulher em Situacéo de
Violéncia Doméstica e Familiar
do Tribunal de Justiga do Estado
do Maranhéo.

(O. 2.) Participar das agdes do
projeto como instituicdo par-
ceira, integrante da REI/Turu,
com a finalidade de promover a
media¢do comunitarias e a edu-
cacdo em Direitos Humanos.

(R. 2.) 02 mediadoras comunita-
rias participaram da primeira reu-
nido do Projeto Marias em Acdo /
territério Turu, no dia
06/09/2019, para estabelecimento
da agenda de capacitagdes.

(R. 3.) 05 mediadoras comunita-
rias participaram de reunido no
dia 12/09/2019, no NMC Sol e
Mar, para criacdo da agenda do
Projeto Marias em Acao.

(R. 4.) 05 mediadoras comunita-
rias participaram de reunido no

dia 03/10/2019, na Escola Emé-
sio Dério de Araujo, para acertar
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detalhes da semana de capacita-
¢do (14 a 18/10/2019).

(R. 5.) 07 mediadoras comunita-
rias capacitadas no Projeto Ma-
rias em Acdo, de 14 a
18/10/2019, no tocante as temati-
cas: Conceitos Basicos sobre Di-
reitos Naturais; Direitos Huma-
nos; Direitos Fundamentais; Di-
reitos de Igualdade Material e
Formal; Dignidade do Ser Hu-
mano e Feminismo.

(A. 3.) Participagéo na Agéo So-
cial em alusdo aos 25 anos do
bairro Vila Luizao.

(R. 6.) 06 mediadoras comunita-
rias participantes da atividade de
Culminancia do Projeto Marias
em Acdo na Reserva ltapiraco,
no dia 12/12/20109.

(A. 4.) Participagdo na campa-
nha 16 Dias de Ativismo pelo
fim da violéncia contra as mu-
Iheres.

(R. 7.) 05 mediadoras comunita-
rias participaram da Acéo Social,
no dia 21/09/2019. O NMC Sol e
Mar contou com sala exclusiva
para atendimento ao publico e di-
vulgacdo da mediagéo.

04 mediadoras comunitarias par-
ticipantes da atividade de lanca-
mento da campanha, em
20/11/20109.

(A. 5.) Participacdo na campa-
nha Natal na Comunidade.

(R. 8.) 03 mediadoras comunita-
rias participantes da Oficina de
Defesa Pessoal, no CCFV, no dia
22/11/20109.

(R. 9.) 02 mediadoras comunita-
rias engajadas nas atividades da
campanha, que beneficiou
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aproximadamente 300 pessoas do
territério Turu, no dia
11/12/2019.

(M. 2.) Reafirmagé&o de parce-
rias.

(A. 6.) Visitas a instituicdes par-
ceiras — componentes da
REI/Turu — para divulgacdo e
fortalecimento de vinculos.

(O. 3.) Reafirmar parcerias e di-
vulgar as agdes do
PNMC/MPMA no ambito da
REI/Turu.

(R. 10.) 08 instituices visitadas
pela supervisora do NMC Sol e
Mar, acompanhada de servidora
do GABMC, no decurso de 2019:
CRAS/Turu; USC Divineia;
CREAS; Conselho Tutelar; UPA
Vila Luizdo; CCFV; Igreja Nossa
Senhora de Fatima e Projeto Viva
Bem Mais.

Projeto de Ampliacdo da Atuacido Autocompositiva do MPMA
Objetivo: consolidar a implementacdo da Politica Nacional de Incentivo a Autocomposicao, instituida pela Resolucdo N° 118/2014 — CNMP.

ANO

MACROACAO

ACAO

OBJETIVOS

RESULTADOS

2018

(M.1.) Implementagdo da Poli-
tica Nacional de Incentivo a Au-
tocomposigdo nos termos da Re-
solucdo n° 118/2014 — CNMP.

(A.1.)) Realizagdo de levanta-
mento e estudo de Atos e Reso-
lugGes de Ministérios Publicos
Estaduais que implementam a
Politica de Autocomposi¢do nos
termos da Resolucéo n®
118/2014 — CNMP.

(O.1.) Identificar boas préaticas
para subsidiar a implementagéo
da Politica Nacional de Auto-
composicao no ambito do
MPMA.

(R.1.) 09 documentos estudados,
provenientes dos Ministérios PU-
blicos dos seguintes estados:
Acre, Pernambuco, Rio Grande
do Norte, Minas Gerais, Goias,
Mato Grosso, Rio de Janeiro,
Santa Catarina e Rio Grande do
Sul.

(A. 2.) Realizacdo de estudo de-
talhado dos atos normativos e
outros documentos referentes a
implementacdo da Politica Naci-
onal de Autocomposi¢do no am-
bito do MPRN.

(0.2.) Conhecer a experiéncia de
implementagédo — por meio de
pesquisa documental — da Poli-
tica Nacional de Autocomposi-
¢ao no ambito do MPRN, expe-
riéncia escolhida como modelo
pelo PGJ para 0 MPMA.

(R.2.) 01 documento denominado
Estudo sobre a Politica de Auto-
composi¢do no ambito do Minis-
tério Publico do Rio Grande do
Norte, conforme preceitos da Re-
solucéo n°® 118/2014 — CNMP
construido, a partir dos seguintes
documentos:
e Resolugdo N° 193 —
PGJ/RN, de 21/08/2017.
e Resolugdo N° 195/2017 —
PGJ/RN, de 22/08/2017.
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e Resolucdo N° 196/2017 —
PGJ/RN, de 22/08/2017.
e Resolugdo N° 197/2017 —
PGJ/RN, de 22/08/2017.
e Resolugdo N° 23/2018 —
PGJ/RN, de 26/02/2018.
e Resolugdo N° 40/2018 —
PGJ/RN, de 22/03/2018.
e Resolugdo N°41/2018 —
PGJ/RN, de 22/03/2018.
e Resolugdo N° 92/2018 —
PGJ/RN, de 11/06/2018.
e Portfolio do NUPA: es-
trutura a estratégias de
atuacao.

(A.3.) Elaboragéo da minuta do
Ato do PGJ para criagdo do NU-
cleo Permanente de Incentivo a
Autocomposi¢do do MPMA
(NUPA/MPMA).

(0.3.) Elaborar a minuta do Ato
de criacdo do NUPA do MPMA
e submeté-la & Secinst, atividade
essencial a consolidacéo da im-
plementacdo da Resolucéo n®
118/2014 — CNMP no MPMA.

(R.3.) 01 minuta do Ato de cria-
cdo do NUPA/MPMA constru-
ida, revisada e encaminhada a
Secinst, Processo n° 17336/2018.

(A. 4.) Reviséo da Resolugéo n°
28/2015 — CPMP/MPMA.

(0.4.) Revisar a Resolugéo n°
28/2015 — CPMP.

(R.4.) 01 minuta de Resolugao
construida, revisada e encami-
nhada a Secinst, Processo n°
17337/2018.

(A.5.) Realizagdo de videoconfe-
réncia com o coordenador do
Nucleo Permanente de Incentivo
a Autocomposicdo do MPRN.

(0.5.) Conhecer a politica de au-
tocomposi¢do implementada
pelo Ministério Pablico do Es-
tado do Rio Grande do Norte.

(R.5.) 01 videoconferéncia reali-
zada em 05/09/2018, com a parti-
cipacdo dos seguintes integran-
tes:

e Luiz Gonzaga Martins
Coelho, procurador-geral
de justica do MPMA.

e Marcio Thadeu Silva
Marques, promotor de
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Justica, diretor da
ESMP/MPMA.

Karla Adriana Holanda
Farias Vieira, promotora
de justica auxiliar da
ESMP/MPMA.

Marco Antbnio Santos
Amorim, promotor de
Justica, diretor da Se-
cinst/MPMA.

Vicente de Paulo Silva
Martins, promotor de
Justica, coordenador do
PNMC/MPMA.
Eduardo Borges Oliveira,
promotor de Justi¢a do
MPMA/Comarca de Ti-
mon.

Marcus Aurélio de Frei-
tas Barros, promotor de
Justica, coordenador do
Ceaf/MPRN.

Aladia Chaves Maia de
Oliveira, analista do
MPMA, chefe de secre-
taria do GABMC.
Dayana Franca de Souza
Costa, servidora do
MPMA, chefe de secdo
no GABMC/MPMA.
Eliana Pereira, servidora
do MPMA, pedagoga da
ESMP.

(R.6.) 07 (sete) membros e 03
servidores do MPMA informados
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sobre a experiéncia de implemen-
tacdo da Politica Nacional de Au-
tocomposi¢do no MPRN, em reu-
nido no dia 24/09/2018, das
10h30min as 12h30min, na sala
de videoconferéncia da
PGJ/MPMA, com a presenca do
procurador-geral de justica.

(R.7.) 01 Nota Técnica produ-
zida: NT n° 11/2018 — GABMC.

(A.6.) Identificacdo de parceiros.

(0.6.) Identificar parceiros para
a implementacéo da Resolucdo
n® 118/2014 — CNMP no &mbito
do MPMA.

(R.8.) Contato estabelecido com
0 NUPA/MPRN e agendamento
de visita técnica para o primeiro
semestre de 2019.

(R.9.) 01 servidora informada so-
bre o Projeto Mediacéo em Foco,
do Conselho Nacional das Insti-
tuicGes de Mediacdo e Arbitra-
gem (CONIMA), cuja solenidade
de langcamento no Maranh&o
aconteceu na Associacdo Comer-
cial, em 28/11/2018, das
14h30min as 17h. Informagoes
registradas na NT n° 25/2018 —
GABMC.

(A.7.) Divulgacéo interna
PNMC/MPMA e do GABMC.

(0.7.) Divulgar para setores es-
tratégicos a implementacdo da
Resolucédo n° 28/2015 — CPMP,
na perspectiva de consolidar a
implementacéo da Resolucéo n°
118/2014 — CNMP no &mbito do
MPMA.

(R.10.) 09 integrantes do MPMA
— promotores de justica e servi-
dores — representantes do GA-
BMC, da SEPLAG e da ESMP,
pactuaram em reunido realizada
no de 05/10/2018, as 8h30min,
na SEPLAG, apoio as acdes do
GABMC no tocante as atividades
dos Projetos Mediar para a Paz,
Educacdo para a Cidadania e
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Tecendo Redes, bem como as de-
mais que vierem oriundas do pro-
jeto de ampliacdo da atuacgdo au-
tocompositiva do MPMA.

(R.11.) 01 Proposta de Reuniéo
com coordenadores de Caop’s,
membros e servidores convida-
dos construida, com a finalidade
de sensibiliza-los para a imple-
mentacdo da Politica Nacional de
Incentivo a Autocomposicao.
Reunido agendada para
04/02/20109.

(A.8.) Formagdo em matéria de
autocomposicao.

(0.8.) Capacitar recursos huma-
nos para a implementacéo da Po-
litica Nacional de Incentivo a
Autocomposi¢do no &mbito do
MPMA.

(R.12.) 01 Plano de Formagéo em
Matéria de Autocomposicéo
(2019) construido, com a finali-
dade de capacitar membros, ser-
vidores e voluntérios para a dis-
seminacdo dos meios autocompo-
sitivos de solucéo de conflitos no
ambito do MPMA.

(A.9.) Mapeamento das iniciati-
vas desenvolvidas no ambito do
MPMA em matéria de autocom-
posicao.

(0.9.) Conhecer programas e
projetos institucionais imple-
mentados pelos Caop’s com ati-
vidades que envolvam mecanis-
mos de autocomposicao.

(R.13.) 01 documento Mapea-
mento de Indicativos de Préaticas
Autocompositivas Desenvolvidas
no Ambito do MPMA elaborado e
discutido em reunido interna do
GABMC, na perspectiva de auxi-
liar no planejamento das ac¢Ges do
NUPA/MPMA.

(R.14.) 02 servidoras identifica-
das, disponiveis para o desenvol-
vimento de atividades em parce-
ria com o setor:
e Carla Costa Pinto, lotada
no CAOP/1J: facilitadora
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em praticas restaurativas,
voluntéria no Centro In-
tegrado de Justica Juve-
nil (FUNAC).

e Claudia Chaves, asses-
sora de procurador de
justica: consteladora fa-
miliar, voluntéria na 3?
Vara de Familia (TIMA).

2019

(M. 1.) Implementacdo da Poli-
tica Nacional de Incentivo a Au-
tocomposi¢do nos termos da Re-
solugdo n° 118/2014 — CNMP.

(A. 1.) Criagdo do Nucleo Per-
manente de Incentivo a Auto-
composicdo (NUPA/MPMA).

(O. 1.) Criar o setor na estrutura
administrativa da Procuradoria-
Geral de Justica para auxiliar a
gestdo da PNIA no ambito do
MPMA.

(R.1.) Aguarda deliberacéo do
procurador-geral de justiga, con-
forme o que consta no processo
n° 17.336/2018.

(A. 2.) Revisdo da Resolucéo n°
28/2015 — CPMP/MPMA.

(O. 2.) Revisar a Resolucéao n°
28/2015 — CPMP.

(R. 2.) 01 Resolugéo (Resolugéo
81, de 29 de agosto de 2019)
aprovada pelo Colégio de Procu-
radores do Ministério Publico, al-
terando a Resolucdo n° 28/2015 —
CPMP.

(A. 3.) Identificacdo de parcei-
ros.

(O. 3.) Identificar e visitar in
loco experiéncias exitosas.

(R.3.) Contatos estabelecidos
com 0 NUPA/MPRN na perspec-
tiva de realizar visita institucio-
nal, sem éxito.

Projeto Escola para a Vida
Obijetivo: contribuir para a construcdo de ambientes escolares seguros e pacificados, por meio de a¢cdes com foco no fortalecimento de vinculos
comunitarios, na gestao de conflitos e na promocao do protagonismo juvenil.

ANO

MACROACAO

ACAO

OBJETIVOS

RESULTADOS

2019

(M.1.)) Construgdo da proposta
de implementacdo do projeto.

(A. 1.) Pesquisa bibliografica e
documental; participacdo em
eventos relacionados a tematica.

(O. 1.) Construir Plano de Agéo
do Projeto Escola para a vida.

(R. 1.) 01 Plano de Acdo do Pro-
jeto Escola para a Vida constru-

ido, enviado a ESMP e a Seplag

em dezembro/20109.

(O. 2.) Construir a proposta de
intervencdo da dissertagéo de
mestrado profissional da

(R. 2.) 01 proposta de interven-
¢ao construida, integrante do Ca-
pitulo 3 da dissertacdo que serd
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servidora Aladia Chaves Maia
de Oliveira, chefe de secretaria
do GABMLC.

apresentada pela servidora Aléadia
Chaves Maia de Oliveira ao Pro-
grama de Pés-Graduagdo em Di-
reito e Gestdo de Conflitos da
Universidade de Fortaleza, como
requisito parcial para obtengédo
do titulo de Mestre em Direito e
Gestao de Conflitos.

(M. 2.) Identificacdo de parcei-
ros para a implementacao e ex-
pansao do projeto.

(A. 2.) 22/03/2019: Reunido no
Centro de Apoio Operacional
Criminal (Caop/Crim), com par-
ticipagéo especial do Unicef,
com o objetivo de formar parce-
rias para o desenvolvimento de
acBes conjuntas de enfrenta-
mento a violéncia entre jovens,
no territdrio da Cidade Operaria.

(A. 3.) 23/09/2019: reunido na
Unidade Regional de Séo Luis
da Secretaria Estadual de Educa-
¢do (SEDUC), com a presenca
do Unicef.

(A. 4.) 02/10/2019: visita institu-
cional ao Centro de Justica Res-
taurativa (CJR) da Defensora
Publica do Estado do Ceara, com
0 objetivo de conhecer a experi-
éncia de trabalho com praticas
restaurativas daquela instituicdo,
no &mbito do atendimento ao
adolescente em conflito com a
Lei.

(A.5.) 21/10/2019: reunido na
ESMP, com presenca do Unicef,
Remaju, IBPR e Caop/Crim, no

(O. 3.) Identificar instituigdes e
representantes da sociedade civil
na perspectiva de consolidar par-
ceria para a implementacéo e ex-
pansdo do Projeto Escola para a
Vida.

(R. 3.) 06 parceiros identificados
para a realizagdo de agGes com
foco na redugéo da violéncias en-
volvendo criancas e adolescentes,
nos territdrios Cidade Operaria e
Sol e Mar.
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intuito de formar parcerias para a
atuacao conjunta com foco na re-
ducéo da violéncia envolvendo
criancas e adolescentes.

(A.6.) 11/11/2019: reunido na
ESMP, para apresentacdo da
Plataforma dos Centros Urbanos
do Unicef, com a presenga do
Caop/Crim.

(A. 7.) Celebragdo de Termo de
Cooperacao Técnica com foco
na formacéo de recursos huma-
nos.

(O. 4.) Firmar parceria com ins-

tituto formador de facilitadores e
instrutores em processos circula-
res, observando-se a necessidade
de economia dos recursos finan-
ceiros.

(R. 4.) 01 Acordo de Cooperacdo
Técnica (TCT n° 19/2019) cele-
brado com o Instituto Terre des
Hommes/Lausanne no Brasil,
com o objetivo de conjugar esfor-
¢os para a realizacdo do Curso
Introdut6rio em Justica Juvenil e
do Curso de Facilitadores em
Circulos de Justica Restaurativa e
Construcdo de Paz.

(M. 3.) Etapa 1, Ciclo A:
Concepcao do projeto, articula-
¢do com parceiros e formacédo
da equipe de coordenadores e
multiplicadores.

(A. 8.) Delimitag&o de recorte
territorial.

(0. 5.) Selecionar escolas para a
primeira experiéncia de imple-
mentacdo do projeto, levando-se
em consideragdo os seguintes
critérios: 1) participacdo dos
gestores nas atividades da
REI/Turu; 2) disponibilidade dos
gestores para trabalhar com me-
todologias de JRE; 3) proximi-
dade geografica.

(R. 5.) 04 escolas selecionadas:
e CE Paulo Freire;
e CE Jodo Paulo Il
e CE Estefania Rosa
e Escola Terceiro Milénio,
anexo da UEB Prof. Ro-
nald Carvalho.

(A. 9.) Sensibilizag&o de escolas
e parceiros, no territorio Sol e
Mar.

(O. 6.) Sensibilizar gestores,
professores, instituicfes da
REI/Turu e voluntéarios para a
implementacdo do Projeto Es-
cola para a Vida.

(R. 6.) 04 escolas sensibilizadas e
motivadas para a implementacéo
do projeto.

(R. 7.) 01 Centro de Referéncia
de Assisténcia Social
(CRAS/Turu) sensibilizado e
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motivado para a implementacao
do projeto.

(A. 10.) Formacdo introdutoria
em Justica Juvenil Restaurativa.

(0. 7.) Realizar curso introduté-
rio sobre a tematica Justica Res-
taurativa, visando sensibilizar e
identificar membros e servidores
com perfil para atuagdo na mate-
ria.

(R. 8.) 01 Curso Introdutério em
Justica Juvenil Restaurativa
(30h/a) realizado no periodo de
17 a 19 de junho de 2019, na
ESMP, com a participacao de: 05
promotores de justi¢a; 10 servi-
dores; 01 estagiaria; 03 mediado-
ras comunitarias e 06 parceiros
institucionais.

(A. 11.) Capacitacdo de multipli-
cadores na metodologia Unicef
Competéncias para a Vida.

(O. 8.) Integrar o quadro de mul-
tiplicadores da metodologia Uni-
cef Competéncias para a Vida.

(R.9.) 02 servidoras capacitadas
como multiplicadoras da metodo-
logia Unicef Competéncias para
a Vida.

(A. 12.) Formagdo de facilitado-
res em Circulos de Justica Res-
taurativa e Construgéo de Paz.

(0. 9.) Formar facilitadores em
Circulos de Justica Restaurativa
e Construcao de Paz na foco na
implementacgdo e expansdo do
Projeto Escola para a Vida.

(R. 10.) 01 Curso de Facilitado-
res em Circulos de Justica Res-
taurativa e Construgédo de Paz
(50h/a) realizado no periodo de
26 a 30 de agosto de 2019, na
ESMP.

(A. 13.) Realizacéo de Circulos
de Dialogo (pré-teste metodold-

gico).

(O. 10.) Concluir a etapa de cer-
tificacdo dos egressos do Curso
de Facilitadores em Circulos de
Justica Restaurativa e Constru-
¢do de Paz.

(R. 11.) 1 promotora de justica,

04 servidores do GABMC e 03

mediadoras comunitarias envol-
vidas na realizacdo de Circulos

de Dialogo em escolas.

(0. 11.) Medir o alcance da me-
todologia no ambiente escolar e
perceber a receptividade de ges-
tores, professores e estudantes a
pratica restaurativa.

(R. 12.) 59 estudantes dos anos
finais do ensino fundamental be-
neficiados com a realizacdo de 03
Circulos de Dialogo para a Valo-
rizacdo da Vida na Escola Ter-
ceiro Milénio.

(R. 13.) 11 familiares de estudan-
tes dos anos finais do ensino fun-
damental participaram de 01
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Circulo de Apresentacdo de Pais
e Familiares na Escola Terceiro
Milénio.

(R. 14.) 15 estudantes dos anos
finais do ensino médio participa-
ram de 01 Circulo de Diélogo
para a Valorizagdo da Vida reali-
zado no Centro de Ensino Vi-
cente Maia.

(R. 15.) 74 estudantes, 11 famili-
ares, 01 gestora escolar e 03 pro-
fissionais do CRAS/Turu sensibi-
lizados e receptivos a ideia de dar
continuidade ao trabalho com
Circulos de Diélogo.

Fonte: Relatorios Anuais do Gabinete de Mediagdo Comunitaria (2017 ¢ 2019).
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APENDICE 02

Tabela 7 — Plano de Acdo do Projeto Escola para a Vida

Nivel Estratégico: PLANO ESTRATEGICO DO MPMA 2021 —- MAPA ESTRATEGICO
Nivel Tético: Plano Tatico do GABMC/MPMA — Mapa de Contribuicao

Nivel Operacional: Planos de Acao dos Projetos do Gabinete de Mediacio Comunitaria

PLANO DE ACAO DO PROJETO ESPECIFICO N° 05 DO GABINETE DE MEDIACAO COMUNITARIA

Objetivo Estratégico 4:
Fortalecer a atuacdo extrajudicial e a mediagdo comunitaria.

Objetivos de Contribuicio:

e Promover a atuagdo do Ministério Publico junto as comunidades, com foco na pacificagdo social, por meio da mediacdo (comunitaria e escolar) e das
praticas restaurativas.

e Implementar a Politica Nacional de Incentivo a Autocomposi¢ao (PNIA), instituida pela Resolugdo n°118/2014 — CNMP, no ambito do Ministério Publico
do Estado do Maranhao.

Projeto Especifico N° 05/GABMC/MPMA — Contribuir para a constru¢do de ambientes escolares seguros e pacificados, por meio de agdes com foco no
fortalecimento de vinculos comunitarios, na gestdo de conflitos e na promog¢ao do protagonismo juvenil. Projeto Escola para a Vida.

Descricao do Projeto (quem é o cliente, o patrocinador, o gerente, quais os riscos, fatores criticos etc.):
Publico-alvo: Estudantes dos anos finais dos ensinos fundamental e médio, matriculados em escolas publicas do estado do Maranhao.
Patrocinador: Procuradoria-Geral de Justica.

Parceria: Promotorias de Justica da Educacao / Centro de Apoio Operacional da Educagdo / Governo do Estado do Maranhdo / Prefeitura Municipal de Sdo Luis /
Rede de Educagdo Integral (REl/Turu) / 1* Unidade de Seguranga Comunitaria (USC/Divinéia) / Instituto 7erre des Hommes/Lausanne no Brasil / Fundo das Nagdes
Unidas para a Infancia (Unicef) / Rede Maranhense de Justiga Juvenil (Remaju) / Rede Amiga da Crianga / Forum Maranhense de Organizagdes Nao-Governamentais
em Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente (Férum DCA).

Gestor: Gabinete de Mediacado Comunitaria.
Riscos: Desmotiva¢do da institui¢do para implementar o projeto. Desmotivagdo dos parceiros ¢ das comunidades escolares para adesdo ao projeto. Insuficiéncia
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de recursos humanos.
Fatores criticos (sdo premissas para o éxito):

Reconhecimento, por parte do Conselho Nacional do Ministério Pablico e do Ministério Publico do Estado do Maranhao, da importancia da mediagdo e das
praticas restaurativas para a pacificagio social. Referéncias: Resolugdo n° 118/2014 — CNMP e Recomendagao n°® 54/2017 — CNMP.

Reconhecimento, por parte do Ministério Publico do Estado do Maranhdo, da importancia da mediacdo comunitaria para a disseminacao de uma cultura de
paz, bem como para o fortalecimento de lagos familiares e comunitarios. Referéncia: Resolucao n° 28/2015 — CPMP, alterada pela Resolugao n° 81/2019 — CPMP.

Lei Estadual N° 10.387, de 21 de dezembro de 2015, que criou o programa Pacto pela Paz e instituiu os Conselhos Comunitarios pela Paz, com o objetivo
de promover a redugdo da violéncia e a difusdo de uma cultura da paz, do respeito as leis e aos direitos humanos.

Construgdo de redes de parcerias, com a participacdo de entidades governamentais, 6rgdos publicos e sociedade civil, motivados para a tematica da
pacificacdo social.

Reconhecimento da importancia da mediagdo e das praticas restaurativas para a pacificacdo social, por parte das liderangas escolares e comunitarias.

Justificativa:

O Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), por meio da Resolugdo n°® 118/2014 — CNMP, instituiu a Politica Nacional de Incentivo a
Autocomposicdo (PNIA) e convocou os Ministérios Publicos Estaduais a criarem Nucleos Permanentes de Incentivo a Autocomposigdo, para a gestio estratégica
da politica institucional. O referido texto normativo considera mecanismos de autocomposi¢ao, para efeitos de implementacao pelo Ministério Publico: negociagao,
mediagdo, conciliagdo, processo restaurativo € convengdes processuais.

O Ministério Publico do Estado do Maranhdo, reconhecendo a importancia dos métodos autocompositivos para a atuacdo extrajudicial, com foco na
disseminagdo de uma Cultura de Paz e na construgdo de um Ministério Publico cada vez mais resolutivo, iniciou a implementagdo da PNIA por meio do Programa
de Nucleos de Mediagdo Comunitaria (PNMC/MPMA), instituido pela Resolucao n® 28/2015 — CPMP, alterada pela Resolugdo n° 81/2019 — CPMP.

A Justi¢a Restaurativa na Educagio (JRE) é reconhecida como uma teoria especificamente desenvolvida para o ambiente escolar, inclusa nos programas de
formagdo de professores em diversos paises. O trabalho com abordagens restaurativas nas escolas visa promover a reparagdo de danos, a construcdo de
relacionamentos saudaveis e o desenvolvimento de competéncias socioemocionais. A interconexdo dessas abordagens culmina com o reconhecimento do valor
humano e a constru¢do de ambientes favoraveis ao processo de aprendizagem, com espacos de acolhimento das necessidades de todos aqueles que compdem a
comunidade escolar.

O trabalho com metodologias restaurativas e inclusivas associado a Educag@o em Direitos Humanos nas escolas contribuira para a construgdo de ambientes
seguros e pacificados; a redugdo da violéncia envolvendo adolescentes; o fortalecimento de lagos familiares e comunitarios; a redugdo dos indices de evasdo escolar
e reprovagdo; o desenvolvimento de competéncias socioemocionais € a promog¢ao do protagonismo juvenil.

Valor estimado em R$ (quanto custara):
Custos previstos no orgamento institucional.
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Resultados Esperados

Gestores, professores, funcionarios, alunos, familiares e liderangas comunitarias com habilidades desenvolvidas para a gestdo ndo violenta de conflitos, dentro ¢
fora das escolas.

Utilizagao da mediag@o e das praticas restaurativas para a gestdo de conflitos nas escolas.

Reducdo da violéncia entre adolescentes nas escolas e adjacéncias.

Reducdo de situacdes de violéncia intrafamiliar.

Redugdo dos indices de evasdo escolar e reprovagao.

Instalagdo de Nucleos de Mediagao nas escolas que dispuserem de espaco fisico.

Fortalecimento das redes do territorio para a gestao nao violenta de conflitos, com participacao ativa das comunidades escolares e liderangas comunitarias.
Construcao do Coletivo de Juventude: grupo de jovens lideres capacitados para a gestdo ndo violenta de conflitos, multiplicadores de cidadania.

Indicadores (medidas de qualidade e quantidade):

5.1. Capacitacdes oferecidas aos integrantes da comunidade escolar em matéria de gestdo de conflitos.
5.2. Mediagoes escolares realizadas.

5.3. Circulos de dialogo realizados.

5.4. Circulos de conflito realizados.

5.5. Registros de casos de violéncia envolvendo adolescentes no interior das escolas.

5.6. Registros de casos de violéncia envolvendo adolescentes nas adjacéncias das escolas.

5.7. Registros de relatos de situacdes de violéncia intrafamiliar por adolescentes.

5.8. Indice de Evasao Escolar.

5.9. indice de Reprovagio.

Metas (qualitativas/quantitativas):
Serdo estabelecidas levando-se em consideragdo o diagnoéstico situacional de cada escola.

Macroacoes Acoes Responsavel Cronograma Areas de Interface
(O qué) (Como) (Quem) Inicio Fim
Etapa 1: Recorte territorial: selecao das escolas para a GABMC 1°/06/2019 | 30/06/2019 REI — Turu

gD P © primeira experiéncia de implementacdo do projeto.

plantio. Sensibilizagdo de escolas e parceiros para a GABMC 1°/06/2019 | 30/06/2019 REI — Turu
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implementacao do Projeto Escola para a Vida.

Ciclo A: Formacéo Introdutoria em Justi¢a Juvenil ESMP 17/06/2019 | 19/06/2019 | GABMC / SECINST / Cerimonial
~ Restaurativa. . da PGJ / NMC Sol e Mar / Unicef
Concepgao do Tdh/Brasil / FUNAC / SEMED / SEDUC
projeto, articulagao
com parceiros € Capacitagao de multiplicadores na metodologia de Unicef 14/08/2019 | 14/08/2019 GABMC
formagdo da equipe | Competéncias para a Vida (para equipe técnica).
ESMP
de coordenadores e
multiplicadores. Formacao de Facilitadores em Circulos de Justica ESMP 26/08/2019 | 30/08/2019 | GABMC / SECINST / Cerimonial
Restaurativa e Construcao de Paz. Tdh/Brasil da PGJ / NMC Sol e Mar / Unicef
/ FUNAC / SEMED
Realizacdo de Circulos de Didlogo para GABMC 11/10/2019 Unicef / REI — Turu / FeliS /
aproximagao com comunidades escolares. Escola Terceiro Milénio / Centro
(Estagio dos egressos do Curso de Formagado em Eenoeeionl Vi bkt
Circulos de Justica Restaurativa e Construcao de
Paz).
Plano de A¢ao do Projeto Escola para a Vida. GABMC 12/2019 12/2019 ESMP / SEPLAG
Apresentacdo da proposta de implementa¢ao do PGJ/ GABMC ESMP / SEPLAG / SECINST
Projeto Escola para a Vida para Centros de Apoio
e Promotorias de Justi¢a Especializadas com
atuacdo nas tematicas de defesa da infancia e
juventude, educacdo, familia e criminal.
Apresentacao da proposta de implementac¢ao do PGJ/ GABMC ESMP / SEPLAG / SECINST
Projeto Escola para a Vida para parceiros
governamentais € nao-governamentais.
Formagéo de Instrutores em Circulos de Justica ESMP 1°/06/2020 | 05/06/2020 | GABMC / SECINST / Cerimonial
Restaurativa e Construcédo de Paz. Tdh/Brasil da PGJ / NMC Sol e Mar / Unicef
/ FUNAC / SEMED
Avaliacao do Ciclo A da Etapa 1. GABMC ESMP / SEPLAG
Ciclo B: Pactuagdo, | Celebragdo de Termo de Cooperagdo Técnica entre PGJ GABMC / SECINST / ESMP /

divulgacdo,

a Procuradoria-Geral de Justi¢a do Estado do
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sensibilizagao e
mobilizacdo de
escolas e parceiros.

Maranhao e parceiros para a implementa¢ao do SEPLAG
projeto.
Produgdo de material informativo e de divulgagao: SECINST GABMC / ESMP / SEPLAG
folder, banner, camisas.
Sensibilizagdo e mobilizagdo de parceiros: PGJ ESMP / SECINST / SEPLAG /
dialogos com parcerlros govemarp?qtals, nao GABMC REI — Turu
governamentais e lideres comunitarios no
territorio.
Formagao de Equipes com indicagdo de ponto GABMC REI — Turu
focal.
(Equipes compostas, no minimo, por facilitadores
e representantes das comunidades escolares.
Poderao compor as equipes profissionais de Redes
do territorio e jovens lideres).
Levantamento diagndstico em cada escola. GABMC REI — Turu

Pontos Focais
Construgdo de metas para cada escola. GABMC SEPLAG
Construgdo de Agendas. GABMC ESMP / SECINST / CCMP / REI —
(Circulos de Dialogos / Atividades de Formacgao / Turu / Unicef / Secretarias de
Palestras / Exibi¢ao de Filmes com Comentarios / Governo Municipais e Estaduais /
Oficinas / Seminarios / Atividades de Redes / Foruns / Apoiadores
Fortalecimento de Vinculos com Familiares e
Comunidades / Atividades Culturais / Intercambio
Cultural)
Apresentacao do Projeto Escola para a Vida as GABMC REI — Turu / Gestores Escolares /
comunidades escolares selecionadas. Pontos Focais
Acordos de indicadores e processos de GABMC REI — Turu / Gestores Escolares /
monitoramento participativo. Pontos Focais
Producédo do Relatorio da Etapa 1. GABMC SEPLAG
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Avaliagao da Etapa 1. GABMC SEPLAG
Etapa 2: Seminario de Langamento do Projeto Escola para ESMP SECINST / Cerimonial da PGJ /
Plantio. a Vida. GABMC TDH ;x Brgsg / Unicef'/
(Langamento da Plataforma Circulos em potadores
Movimento no Maranh3o)
Capacitagdes introdutérias em Mediacdo e Praticas ESMP
Restgura}tl.vas para gestgres, professores,. - GABMC
funcionarios, alunos e liderangas comunitarias.
Circulos de Dialogo com gestores, professores, GABMC Setores do MPMA onde estao
alunos, funcionarios, familiares e liderangas lotados os servidores facilitadores.
comunitarias.
Oficina de formagao de multiplicadores na GABMC ESMP
metodologia Competéncias para a Vida, com .
. . Unicef
gestores, professores, familiares e liderangas
comunitarias.
Oficinas para a promogdo do protagonismo juvenil CCMP GABMC / SEPLAG/
por meio dos canais de comunicagao e redes Coordenadoria de Comunicagao
sociais: producdo e veiculagao de podcasts, canal
no YouTube, programas na MPTV e na Radio MP.
Execugdo de Agendas. GABMC Todos os parceiros e apoiadores,
(Circulos de Dialogos / Atividades de Formagao / conforme o planejamento de cada
Palestras / Exibicao de Filmes com Comentarios / atividade.
Oficinas / Seminarios / Atividades de
Fortalecimento de Vinculos com Familiares e
Comunidades / Atividades Culturais / Intercambio
Cultural)
Formagdo em Mediag@o para gestores, ESMP GABMC
professores, funcionarios, alunos e liderancas
comunitarias.
Curso de Facilitadores em Circulos de Justiga ESMP GABMC

Restaurativa e Construcao de Paz para gestores,
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professores, funcionarios, alunos e liderangas
comunitarias.
Producdo do Relatério da Etapa 2. GABMC SEPLAG
Avaliagao da Etapa 2. GABMC SEPLAG
Etapa 3: Circulos de Dialogo facilitados por gestores, Facilitadores das GABMC
Colheita professores, funcionarios, alunos, familiares e comunidades
' lideres comunitarios. escolares.
Mediacao de conflitos entre pares. Mediadores das GABMC
comunidades
escolares.
Oficina de construg¢do da Declaracao de Valores ou GABMC Comunidades Escolares
do Acordo de Convivéncia da Escola.
Programas nos canais institucionais de Coordenadoria de GABMC
comunicagdo e nas redes sociais do projeto. Comurfl)lcc}?gao da Comunidades Escolares
Produgdo do Relatorio da Etapa 3. GABMC SEPLAG
Avaliagao da Etapa 3. GABMC SEPLAG
Etapa 4: Encontros de intervisao. GABMC ESMP / REI — Turu /
Comunidades Escolares
Acompanhamento.
Supervisao de mediagdo de conflitos. GABMC Comunidades Escolares
Acompanhamento e revisdao da Declaracdo de GABMC Comunidades Escolares
Valores ou do Acordo de Convivéncia.
Monitoramento dos contetidos divulgados nos GABMC Coordenadoria de Comunicacao da
canais institucionais de comunicacéo e nas redes PGJ
sociais do projeto.
Producdo do Relatorio Final. GABMC SEPLAG
Avalia¢do Final. GABMC SEPLAG
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Celebragdo do encerramento do projeto. PGJ Todos os parceiros e apoiadores.

Fonte: Plano de A¢éo do Projeto Especifico N° 05 do Gabinete de Mediagdo Comunitaria. Formulario disponibilizado pela Secretaria de Planejamento e Gestio da Procuradoria-
Geral de Justiga e pela Consultoria Sagres, responsaveis pela elaboragdo do Planejamento Estratégico Institucional (2016 —2021).

Observagdes:

e O Centro Cultural do Ministério Publico realiza periodicamente Oficinas de Producao de Videos Amadores.

e Na constru¢do das agendas, levar em consideracdo algumas datas festivas. Atentar aos calendarios religiosos, aos calendarios de celebracao
de conquistas de direitos e politicas publicas e da UNESCO. Pode ser valoroso selecionar com a comunidade escolar as datas que serdo
comemoradas dentro do Projeto Escola para a Vida. Algumas datas podem ser celebradas conforme a programagao do Centro Cultural do
Ministério Publico.

e Auxiliar os jovens a planejar e realizar pelo menos um evento anual, seja seminario ou oficina ou atividade cultural etc. Na oportunidade,
integrar outras comunidades escolares que ainda ndo tenham sido beneficiadas pelo projeto.

e Promover Circulos de Cuidado para facilitadores, especialmente nos encontros de intervisao.
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Tabela 8 — Perfil das escolas selecionadas para a primeira etapa de implementacdo do Projeto Escola para a Vida

CE Paulo Freire

CE Jodo Paulo 11

CE Professora Estefania
Rosa da Silva

UEB Professor Ronald da
Silva Carvalho

Av. Seis, S/N, Conjunto Ha-

Rua Cinco, S/N, Conjunto

Rua Dezoito, S/N, Conjunto

Av. Brasil, 200, Divineia,

Endereco bitacional Turu, Cep 65066- Habitacional Turu, Cep Habitacional Turu, Cep. Cep 65065-450, Séo Luis -
730, S&o Luis - MA. 65066-230, S&o Luis - MA. | 65066-820, S&o Luis-MA. MA.
Dependéncia Administrativa Estadual Estadual Estadual Municipal
indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (Ideb)* - 2017
Cadigo Ideb 21017212 21194483 \ 21017107 21252513
Anos Iniciais do Ensino Funda-
mental (5° Ano / 42 Série)
Meta - 5,4 - 5,6
Valor - 4,5 - 4,4
Anos Finais do Ensino Funda-
mental (9° Ano /82 Série)
Meta - 5,2 - 4,7
Valor - 4,2 - 3,4
Ensino Médio (3° Ano/ 42 Série)
Meta -
Valor 3,7 34 R
Participacdo no Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (Saeb) e Média N* - 2017
Anos Iniciais do Ensino Funda-
mental (5° Ano / 42 Série)
Alunos matriculados - 73 - 114
~Alunos participantes da avalia- i 75 i 103

cdo
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Média N (0 a 10) - 5,17 - 5,12
Anos Finais do Ensino Funda-
mental (9° Ano /82 Série)
Alunos Matriculados - 213 - 96
~Alunos participantes da avalia- i 197 ) 92
cao
Média N (0 a 10) - 4,74 - 4,46
Ensino Médio (3° Ano/ 42 Série)
Alunos Matriculados 173 137 -
~Alunos participantes da avalia- 148 132 )
cdo
Média N (0 a 10) 4,12 3,78 -
Taxa de Aprovacdo - Indicador de Rendimento P* - Ano 2017
Anos Iniciais do Ensino Funda-
mental (1° ao 5° Anos) i 0.88 i 0.87
Anos Finais do Ensino Funda-
mental (6° ao 9° Anos) i 0.9 i 0.76
Ensino Médio (1° ao 3° Anos) 0,89 0,89
Complexidade da Gestdo Escolar
Anos Iniciais do Ensino Anos Iniciais do Ensino
Modalidades Oferecidas Ensino Médio Fundam_ental / Anos Finais Ensino Médio / EJA Fundam.ental / Anos Finais
do Ensino Fundamental / do Ensino Fundamental /
Ensino Médio EJA
Matriculas 513 1004 504 1048
Matriculas em Tempo Integral 0 0 0 0
Turmas 16 29 20 41
Turnos de Funcionamento 3 2 3 3
Salas de Aula 6 15 9 42




143

Docentes 38 60 51 63
Auxiliares / Monitores / Tradu-
. 0 0 0 3
tores de Libras
Funcionarios 67 96 99 102
In_d|c3d0r de Nivel Socioecono- Grupo 2 Grupo 3 ) Grupo 3
mico
Ind|c~ador de Complexidade de Nivel 4 Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6
Gestdo Escolar*
Préatica Pedagdgica Inclusiva
Alunos incluidos 5 8 4 26
Sa!as de recusros multifuncio- N0 N0 N0 sim
nais
Banhelr_o gdequado para aluno N0 N0 sim sim
com deficiéncia
Dependéncia e vias qd_eaqugdas NEo sim sim sim
para alunos com deficiéncia
Tradutor intérprete de Libras 0 0 0 0
Docente com formag&o continu-
~ . 0 2 1 6
ada em Educacao Especial
Docente com formag&o continu-
~ . 0 1 1 1
ada em Educacéo Indigena
Docente com formagéo continu-
x . 0 1 0 0
ada em RelacGes Etnorraciais
Infraestrutura Basica
Agua consumida pelos alunos Filtrada Filtrada Filtrada Filtrada
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Abastecimento de agua Rede publica Rede publica Rede publica Rede publica
,tﬁ;li:)ce;steumento de energia ele- Rede publica Rede publica Rede publica Rede publica
Esgoto sanitario Rede publica Rede publica Rede publica Rede publica
Banheiro dentro do prédio Sim Sim Sim Sim
Banheiro fora do prédio Néo N&o Néo N&o

Local de funcionamento da es-
cola

Prédio escolar

Prédio escolar

Prédio escolar

Prédio Escolar e Salas em
outras escolas (Anexos).

Espacos de Aprendizagens e Equipamentos
Biblioteca Sim Sim Sim Sim
Sala de Leitura Néo Né&o Néo Né&o
Laboratdrio de ciéncias Néo Né&o Sim Né&o
Laboratorio de informatica Sim Sim Néo Sim
Acesso a internet Sim Sim Né&o Sim
Banda Larga Sim Sim Nao Sim
g:gsmputadores para uso dos alu- sim sim N0 sim
Patio descoberto Né&o Né&o Né&o Né&o
Patio coberto Sim Sim Sim N&o
Auditorio Né&o Né&o Né&o Né&o
Quadra de esportes coberta Néo Sim Néo Sim
Quadra de esportes descoberta Néo Né&o Néo Sim
Parque infantil Né&o Né&o Né&o Né&o
Area verde N&o N&o N&o Sim
Organizacao
Indicador do Esforco Docente*
Anos Iniciais do Ensino Funda- _ 20% _ 16,70%

mental (1° ao 5° Anos)
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- 9,10% - 8,60%
mental (6° ao 9° Anos)

Ensino Médio (1° ao 3° Anos) 15,80% 6,90% 18% -
Meédia de Alunos por Turma

Anos Iniciais do Ensino Funda- ) 36,5 ) 25 4
mental (1° ao 5° Anos)

Anos Finais do Ensino Funda- ) 361 ) 278
mental (6° ao 9° Anos)

Ensino Médio (1° ao 3° Anos) 32,1 30,6 19,5 -
Alunos por computador 513 111,6 0 104,8
C_ompqtadorres para uso admi- 1 3 ) )
nistrativo
Participa do Mais Educacéo Sim Néo Nao Nao
Escola oferece atividades com- N&o N&o NZo Nio
plementares
Escola abre nos finais de semana Sim Sim NZo Sim
para a comunidade
Sala de professores Sim Sim Sim Sim
Sala de secretaria Sim Sim Sim Sim
Sala de diretoria Sim Sim Sim Sim
Almoxarifado Nao Néo Nao Sim
Refeitorio Nao Nao Nao Sim

Destinacgéo do lixo

Coleta Periddica

Coleta Periddica

Coleta Periddica

Coleta Periddica

Fonte: Portal Ideb por Escola. (PORTAL... 2018 ou 2019, on-line)

* Verificar Legenda

Legenda:
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O indice de Desenvolvimento da Educaco Basica (Ideb) é um indicador de qualidade educacional que combina informag6es de desempenho em exames
padronizados (Prova Brasil ou Saeb) — obtido pelos estudantes ao final das etapas de ensino (42 e 82 séries do ensino fundamental e 3? série do ensino médio)
— com informag6es sobre rendimento escolar (aprovacgdo). Férmula de célculo: Ideb = NxP.

O Sistema de Avaliacdo da Educacdo Béasica (SAEB) é um conjunto de avaliagdes externas em larga escala, aplicadas a cada dois anos nas redes publica e
privada, que permite ao Inep realizar um diagndstico da educacéo basica brasileira e de fatores que podem interferir no desempenho do estudante. O resul-
tado da avaliacdo é um indicativo da qualidade do ensino brasileiro e oferece subsidios para a elaboracdo, 0 monitoramento e o aprimoramento de politicas
educacionais com base em evidéncias.

Média N: média de proficiéncia em lingua portuguesa e matematica, padronizada para um indicador entre 0 e 10, dos alunos da escola, obtida em determi-
nada edigdo do exame Saeb.

Indicador de Rendimento P: rendimento baseado na taxa de aprovacéo dos alunos da escola nessa etapa de ensino.

Indicador de Nivel Socioecondmico: situa o conjunto dos alunos em estratos socioecondémicos, definidos pela posse de bens domésticos, renda e contratagdo
de servicos pelas familias dos alunos e pelo nivel de escolaridade de seus pais. Varia de Grupo 1 a Grupo 6. Neste, predominam os alunos com alto nivel
socioeconémico.

Indicador de Complexidade da Gestdo Escolar: classifica as escolas de acordo com sua complexidade de gestdo, de acordo com as seguintes caracteristicas:
porte da escola; nimero de turnos de funcionamento; qualidade e complexidade de modalidades/etapas oferecidas. Niveis elevados indicam maior complexi-
dade.

Indicador do Esfor¢o Docente: percentual de docentes cujo esforco para o exercicio da profisséo é considerado elevado, haja vista a quantidade de etapas e
alunos que atendem, os turnos de trabalho e a quantidade de escolas em que ministram aulas.
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Tabela 9 — O estado do Maranhdo no Ideb (2017)

indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (Ideb)

2017
2005 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015 Indicador P Média N Ideb Meta Ranklng no
Brasil
Anos Iniciais do Ensino Fundamental
Ideb Total (Redes Publica e Privada)
Brasil 3,8 4,2 4,6 5 5,2 5,5 0,94 6,15 5,8 55 1°(SP) - 6,6
Maranhéo 2,9 3,7 3,9 4,1 4,1 4,6 0,93 5,15 4,8 4,5 25°
Rede Publica
Brasil 3,6 4 4.4 4,7 4,9 5,3 0,93 5,94 55 5,2 1°(SP) - 6,5
Maranhéo 2,7 3,5 3,7 3,9 3,8 4,4 0,92 4,92 4,5 4.4 23°
Rede Estadual
Brasil 3,9 4,3 4,9 5,1 5,4 5,8 0,96 6,29 6 5,6 1° (CE) - 6,7
Maranhéo 3,2 3,3 4 4 4,2 4,3 0,79 5,25 4,1 4,9 26°
Rede Privada
Brasil 59 6 6,4 6,5 6,7 6,8 0,99 7,17 7,1 7,2 1° (MG) - 8,0
Maranhéo 4,9 5,3 55 5,8 6 6,1 0,99 6,56 6,5 6,4 23°
Anos Finais do Ensino Fundamental
Ideb Total (Redes Publica e Privada)
Brasil 3,5 3,8 4 4,1 4,2 4,5 0,87 5,36 4,7 5 1°(SP) - 5,3
Maranhéo 3 3,3 3,6 3,6 3,6 3,8 0,86 4,56 3,9 4,5 21°
Rede Publica
Brasil 32 | 35 | 37 | 39 | 4 | 42 | 0,86 5,09 4.4 47 | 1©Go)-51
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Maranh&o 28 | 32 | 34 | 34 | 34 | 37 | 0,85 4,39 37 | 43 | 210
Rede Estadual

Brasil 3,3 3,6 3,8 3,9 4 4,2 0,87 5,13 4,5 4,8 1°(GO) - 5,2

Maranhéo 3,2 3,4 3,6 3,6 3,8 3,8 0,87 4,86 4,2 4,7 17°
Rede Privada

Brasil 5,8 5,8 59 6 59 6,1 0,96 6,61 6,4 7 1°(MG) - 7,0

Maranhéo 52 5,3 53 55 5,4 55 0,96 5,92 57 6,5 26°
Ensino Médio

Ideb Total (Redes Publica e Privada)

Brasil 3,4 3,5 3,6 3,7 3,7 3,7 0,84 451 3,8 4,7 1°(ES) -4,4

Maranhéo 2,7 3 32 3,1 3 33 0,88 4,03 35 4,1 18°
Rede Estadual

Brasil 3 3,2 3,4 3,4 3,4 3,5 0,82 4,23 3,5 44 1°(GO) - 4,3

Maranhéo 2,4 2,8 3 3 2,8 3,1 0,86 3,91 3,4 3,7 13°
Rede Privada

Brasil 5,6 5,6 5,6 5,7 54 53 0,96 6,03 5,8 6,7 1° (MG) - 6,3

Maranhdao 4,6 4,7 4,8 4,8 4,8 4,7 0,94 5,53 5,2 59 24°

Fonte: IBGE Cidades.

Relatdrio Técnico Ideb 2005 — 2017. Legenda: destacados em vermelho os indices Ideb (2017) que ndo alcancaram a meta estabelecida.
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Tabela 10 — Municipios maranhenses na meta do Ideb (2017)

Ideb 2017
. ~ AT e Municipios que alcanca-
Unidade da Federacdo | com meta
calculada ram a meta calculada
Ne Ne %
Anos Iniciais do Ensino Fundamental
Rede Publica
Brasil 5.456 3.874 71,0%
Maranhao 215 84 39,1%
Rede Estadual
Brasil 1.796 1.298 72,3%
Maranhao 3 1 33,3%
Rede Municipal
Brasil 5.167 3.612 69,9%
Maranhdao 215 100 46,5%
Anos Finais do Ensino Fundamental
Rede Publica
Brasil 5.457 1.302 23,9%
Maranhao 214 10 4, 7%
Rede Estadual
Brasil 3.944 1.011 25,6%
Maranhdao 12 4 33,3%
Rede Municipal
Brasil 3.242 869 26,8%
Maranhdao 213 25 11,7%

Fonte: Relatério Técnico Ideb 2005 — 2017.
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Tabela 11 — Desempenho dos municipios maranhenses no Ideb por Faixa Ideb (2017)

Anos Iniciais do Ensino Fundamental - Rede Municipal

Municipios com Faixa Ideb
Unidade da Fede- | ldeb calculado em
racéo 2017 Até 3,7 De3,8a4,9 De5a5,9 6 ou mais
Ne° Ne° % No % No % N° %
Brasil 5.199 195 3,8% 1.485 | 28,6% | 1.507 | 29,0% | 2.012 | 38,7%
Maranhéo 215 3 1,4% 181 84,2% 30 14,0% 1 0,5%
Anos Finais do Ensino Fundamental - Rede Publica
Municipios com Faixa ldeb
Unidade da Fede- | ldeb calculado em
racéo 2017 Até 3,4 De 3,5 a 4,4 De 4,5a5,4 5,5 ou mais
N° N° % N° % N° % No° %
Brasil 5.462 766 14,0% | 2.009 | 36,8% | 2.264 | 41,5% 423 7,7%
Maranhao 214 82 38,3% 126 58,9% 6 2,8% 0 0,0%
Ensino Médio - Rede Estadual
Municipios com Faixa Ideb
Unidade da Fede- | ldeb calculado em
racéo 2017 Até 3,1 De3,2a41 De4,2a5,1 5,2 ou mais
Ne° Ne° % No % No % N° %
Brasil 5.281 1.473 | 27,9% | 2.823 | 53,5% 956 18,1% 29 0,5%
Maranhéo 215 97 45,1% 112 52,1% 6 2,8% 0 0,0%

Fonte: Relat6rio Técnico Ideb 2005 — 2017.
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Tabela 12 — Desempenho das escolas publicas maranhenses no Ideb (2017)*

Anos Iniciais do Ensino Fundamental — Rede Municipal

Escolas municipais Faixa ldeb
Unidade da Fede- | com Ideb calculado
racéo em 2017 Até 3,7 De3,8a4,9 De5a5,9 6 ou mais
Ne° Ne° % No % Ne° % N° %
Brasil 34.136| 3.108 9,1%| 9.179| 26,9% | 10.072| 29,5% 11.777| 34,5%
Maranhéao 2.123 511| 24,1%| 1.223| 57,6% 339| 16,0%| 50,0% 2,4%
Anos Finais do Ensino Fundamental — Rede Municipal
Escolas municipais Faixa ldeb
Unidade da Fede- | com ldeb calculado
racéo em 2017 Até 3,4 De 3,5 a 4,4 De 4,5a5,4 5,5 ou mais
N° No° % N° % N° % No° %
Brasil 14.342| 3.079| 215%| 5.148| 35,9% 4510 31,4% 1.605| 11,2%
Maranhéao 1.401 665| 47,5% 592 42,3% 137 9,8% 7 0,5%
Ensino Médio — Rede Estadual
Escolas estaduais Faixa Ideb
Unidade da Fede- | com ldeb calculado
racédo em 2017 Até 3,1 De3,2a4,l De4,2a5,1 5,2 ou mais
Ne° Ne° % No % Ne° % N° %
Brasil 8.510| 1.553| 18,2% | 4.304| 50,6% 2.182| 25,6% 471 5,5%
Maranhéao 461 181| 39,3% 241| 52,3% 35 7,6% 4 0,9%

*Considera as escolas publicas com o maior percentual de matriculas em casa etapa. Fonte: Relatorio Técnico Ideb 2005 — 2017.
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Tabela 13 — Composigdo do indice de Vulnerabilidade Juvenil & Violéncia e Desigualdade Racial —
2017 (Ano Base 2015) por Unidade Federativa

. I\VVJ — Desigualdade Racial
IVJ - Vio- . Indicador de Risco rela-
lénciae | |ndicador de | Ndicador de frequénciaa | Indicador . tivo a homi-

UF | Desigual- | mortalidade mortal!gade escola e si- de po- (Ijnd_lcadﬁjr %e cidios de

dade Ra- por homici- ?ez,r;?trgrq: tuagdo de breza — eslggglsa € negros e

cial 2015 dio — 2015 sito — 2015 emg(r)elgso - 2015 brz;rz)i%s -
AL 0,489 0,795 0,170 0,643 0,687 0,192 12,68
CE 0,487 0,537 0,370 0,778 0,610 0,196 4,46
PA 0,471 0,445 0,190 0,657 0,602 0,536 4,21
PE 0,455 0,452 0,180 0,772 0,548 0,416 3,85
RR 0,454 0,438 0,600 0,541 0,399 0,276 -
MA 0,450 0,294 0,370 0,787 0,710 0,192 2,02
AP 0,448 0,512 0,050 0,634 0,481 0,626 11,94
PB 0,442 0,497 0,230 0,749 0,567 0,238 8,87
SE 0,440 0,660 0,180 0,601 0,626 0,178 5,85
AM 0,435 0,369 0,190 0,686 0,529 0,479 4,40
Pl 0,427 0,153 0,550 0,663 0,659 0,188 3,33
BA 0,400 0,474 0,080 0,708 0,552 0,275 3,61
MT 0,399 0,256 0,580 0,628 0,295 0,244 2,63
RN 0,394 0,592 0,020 0,712 0,551 0,180 6,90
TO 0,386 0,231 0,550 0,563 0,434 0,182 1,08
RO 0,375 0,210 0,350 0,695 0,467 0,226 1,82
ES 0,365 0,450 0,200 0,518 0,287 0,389 5,48
AC 0,358 0,184 0,140 0,655 0,640 0,295 2,44
GO 0,328 0,449 0,270 0,431 0,285 0,206 2,04
RJ 0,308 0,325 0,040 0,403 0,146 0,647 2,44
PR 0,275 0,179 0,250 0,427 0,242 0,303 0,76
MG 0,248 0,159 0,080 0,481 0,368 0,224 2,12
MS 0,236 0,111 0,120 0,484 0,310 0,229 2,09
DF 0,225 0,198 0,000 0,181 0,119 0,632 3,37
RS 0,216 0,188 0,030 0,397 0,230 0,290 1,34
SP 0,209 0,028 0,030 0,427 0,154 0,467 1,65
SC 0,209 0,028 0,310 0,277 0,158 0,278 1,78

Fonte: Indice de Vulnerabilidade Juvenil — Violéncia e Desigualdade Racial 2017, Ano Base 2015; Forum

Brasileiro de Seguranca Publica. (SECRETARIA... 2017, p. 31).



ANEXO 02

Tabela 14 — Componentes do Indice de Vulnerabilidade Juvenil & Violéncia nos municipios
maranhenses com mais de 100 mil habitantes
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S8 | 23 < 2so | 88E | 383g| B¢ k-
Municipio 82 | 22| s 583 | 598 |B=o%| 58 S
38 |E=| . | B8 | EEs | 82:57| &7 | B3
& |& | = |2§ | 2s8 |[E3F | £ | %
S&0 José de Ri- | Muito | 3 | 0579 | 0,730 | 0416 | 0568 | 0578 | 0,602
bamar Alta
Caxias Alta | 27 | 0492 | 0286 | 0823 | 0548 | 0781 | 0,047
S&o0 Luis Alta | 38 | 0479 | 0550 | 0416 | 0510 | 0534 | 0,392
Timon Alta | 56 | 0457 | 0331 | 0572 | 0481 | 0724 | 0.216
Acailandia Média | 99 | 0418 | 0227 | 0627 | 0537 | 0,708 | 0040
Codb Média | 104 | 0414 | 0155 | 0547 | 0606 | 0.825 | 0030
Imperatriz Média | 117 | 0409 | 0363 | 0549 | 0453 | 0611 | 0087
Eﬁ? do Lu- Média | 124 | 0404 | 0421 | 0273 | 0560 | 0536 | 0282
Bacabal Média | 137 | 0392 | 0271 | 0383 | 0595 | 0742 | 0053

Fonte: Indice de Vulnerabilidade Juvenil — Violéncia e Desigualdade Racial 2017, Ano Base 2015; Forum
Brasileiro de Seguranga Publica. (SECRETARIA... 2017, p. 59 — 67).



